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1. PREAMBULO

A Empresa Gaucha de Rodovias - EGR é uma empresa publica criada para administrar
as estradas com pedéagio pertencentes ao Estado do Rio Grande do Sul. Com uma estrutura
enxuta e eficiente, a EGR contrata empresas para o trabalho de arrecadagio, manutencao,
conservagdo, pintura e melhorias das rodovias.

A EGR administra mais de 700 km de rodovias, competindo-lhe planejar, executar,
ampliar, remodelar, operar, manter, realizar obras e projetos de engenharia, dentre outras
atividades que Ihe forem pertinentes, nas rodovias sob sua administracdo. Além disso,
conta com 12 pragas de pedagios publicos comunitérios, situadas em Boa Vista do Sul,
Campo Bom, Coxilha, Cruzeiro do Sul, Encantado, Flores da Cunha, Gramado, Port&o,
Santo Antbnio da Patrulha, S&o Francisco de Paula, Trés Coroas e Viamao.

A EGR pauta seus negécios sempre sob os principios da participacéo social, regularidade,
continuidade, eficiéncia, seguranca, atualidade, generalidade, cortesia e modicidade
tarifaria.

Conselho de Conselho

Administragdo Fiscal
Diretor Presidente

| Chefe de Gabinsts |—~I Assestoria luridica

| Assessoria de }

Comunicatio ‘I Ouvidaria |

I
Diretor Administrativo @ Diretor Técnico
Financeiro

1
L . Gerencia Geréncia Geréncia de | |Geréncia de
Geréncia de Tl P Geréncla de ] ) -
Geréncia de Geréncia Licitagdes € Cantdbil Operacianal Engenharia Faixa de

Gestic de Financeira Dominio
Pessoas Compras

Pedagio

Estrutura Administrativa

2. APRESENTACAO

O presente Termo de Referéncia tem por objetivo disponibilizar o conjunto de elemerhtgg ume
bésicos necessarios, suficientes e com nivel de precisdo adequada para caracterizagdo dos
servicgos objeto da licitagcdo, com base em indicativos que assegurem a viabilidade té/b;)t/sa PROA

7 .f_'(__;

. ’fF'f>|51'-‘-':‘-"l:}
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e possibilitem a prospecgdo e avaliagdo de seus custos, bem como a defini¢do dos
métodos, procedimentos e do prazo de execucao.

3. OBJETO

PREGAO ELETRONICO - REGISTRO DE PRECOS PARA CONTRATACAO
DE SERVICOS CONTINUADOS, tipo MENOR PRECO, EMPREITADA POR
PRECO UNITARIO, pelo periodo de 12 (doze) meses, para a contratagdo de empresa
especializada na prestacdo de servigos técnicos especializados de videomonitoramento
inteligente e apoio no controle de transito, através da utilizacdo de equipamentos e
sistemas que, de forma integrada, executem, simultaneamente, o monitoramento do
trafego, registro e parametrizacdo de imagens e dados dos fluxos de veiculos, o calculo
do tempo médio de deslocamento de veiculos entre dois ou mais pontos, geragdo de dados
estatisticos, implantacéo de infraestrutura de comunicagdo de dados e imagens, além do
fornecimento de sistema de informacdes e orientacdes aos usuarios das rodovias, em
tempo real e de forma centralizada, nas pragas de pedagio sob responsabilidade da
Empresa Galcha de Rodovias — EGR/RS, com fornecimento de equipamentos,
instalacdo, manutencdo e treinamento, de acordo com as condicGes estabelecidas neste
Termo de Referéncia seus anexos.

4. JUSTIFICATIVA

A importancia do estudo de pracas de pedagio esta relacionada a sua capacidade de se
tornarem gargalos no fluxo de uma rodovia. Por esse motivo, é importante que o
planejamento de uma praca de pedagio seja feito de forma a minimizar, dentre outros
fatores, o tempo de espera do usudrio, tanto na fila quanto durante o pagamento.

A situacdo ideal seria existir algum dispositivo eletrénico de cobranca para todos os
veiculos que utilizassem a rodovia sem que houvesse necessidade de parada. Desta forma,
a praca ndo precisaria existir fisicamente, bastando, apenas, um poértico onde ficariam os
equipamentos que fariam a leitura dos dispositivos nos veiculos. Como essa situagao,
embora fosse ideal, é atualmente impossivel de ocorrer, ja que sempre havera usuarios
eventuais da rodovia, é importante que a passagem dos veiculos pela praca de pedagio
seja feita com o melhor nivel de servico possivel. Para isso, faz-se necessaria a aplicagéo
de uma metodologia que subsidie o dimensionamento e o layout de pracas de pedagio
visando ao melhor nivel de servico para 0s usuarios.

Outro fator importante a ser considerado é o fato de que, com relagdo a geometria das
pracas de pedagio, ndo existe uma formulacdo para o dimensionamento de Sseus
elementos. O que ocorre é uma padronizacéo desses valores, modificando-se somente,o
ntmero de cabines em cada praca. Isto gera um problema, visto que cada rodovia possui
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suas peculiaridades, ndo podendo simplesmente ser feito um projeto aplicavel a todas
elas. Além disso, essa padronizacdo pode ter como consequéncia indireta a formacéo de
grandes congestionamentos, principalmente nos periodos de grandes feriados e férias
escolares. Esses congestionamentos, muitas vezes, vao além da &rea da praca de pedagio.

Diante desta perspectiva, evidencia-se a necessidade de estudos que contribuam para o
dimensionamento adequado das pragas considerando a avaliacdo do nivel de servico delas
visando a um melhor atendimento ao usuério.

Pracas de pedagio séo areas projetadas e estrategicamente localizadas ao longo de uma
rodovia ou em seus acessos, nas quais seus usuarios pagam tarifa. Cada praca de pedagio
possui caracteristicas Unicas, definidas de acordo com as particularidades do trafego que
por ela passa e do tipo da via na qual é implantada. Esta &rea comeca onde a estrada se
alarga o suficiente para que sejam instalados quantos postos de cobranca forem
necessarios para o atendimento da demanda do trafego, continua pelas ilhas de cobranca
e termina onde a rodovia volta & sua largura original.

A composicdo das pracas de pedagio se diferencia em funcdo das caracteristicas de sua
operagdo que incluem a forma de cobranca, a localizagdo dentro do sistema viario e do
préprio layout.

Existem dois tipos de cobranca de pedagio: manual e eletr6nica. A escolha da forma de
pagamento por parte do usuario depende, dentre outros fatores, da frequéncia em que é
utilizada a rodovia. Porém, esta escolha é exclusivamente originaria do usuario, ficando
a administradora da rodovia a necessidade de disponibilizar ambos tipos de cobranga aos
seus clientes.

A cobranga manual requer um arrecadador na cabine e, em algumas situacOes
excepcionais, um arrecadador volante, por exemplo, quando as filas de espera
ultrapassam os limites fisicos da praca. De acordo com a classificacdo do veiculo, uma
determinada tarifa é cobrada. O arrecadador recebe, além do pagamento em espécie,
cupons comprados dos arrecadadores volantes e vale-pedagio, sendo este usualmente
utilizado por caminhdes.

A cobranca eletronica (conhecida também como ETC — electronic toll collection, ou AVI
— automatic vehicle identification) é um sistema em que uma antena identifica o veiculo
equipado com uma etiqueta ou com um transponder, também conhecido como tag,
quando este se aproxima da praga. Desta forma, o sistema debita o valor da tarifa
correspondente ao veiculo. A cobranca eletronica de pedagio aumenta a capacidade de
atendimento da praca, ja que os veiculos ndo precisam parar para efetuar o pagamento.

Nas pracas de pedagio ocorre obrigatoriamente a reducdo de velocidade dos veiculos,
bem como a ordenacdo de passagem destes por locais pré-determinados, fatores estes'que
propiciam o emprego de controle eletrénico, quer seja dos veiculos, quer seja de seus
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condutores. Além, disto, a existéncia de cobranca pelo uso dos servicos disponibilizados
pelas concessionarias, faz, muita das vezes, surgir o problema da evaséo de veiculos dos
sistemas de cobranca.

Normalmente a tentativa é feita ultrapassando a barreira em alta velocidade, sem a
existéncia de tag automatico, ou ao passar proximo a outro veiculo, quando a cancela é
levantada. Existem casos em que infratores tentam burlar a fiscalizagéo tampando a placa
de seus veiculos, mas a préatica é conhecida e a utilizacdo de reconhecimento por foto em
varios angulos por parte das concessionarias conseguira flagrar qualquer tentativa. Alias,
além de multas e pontos na CNH, a identificacdo da adulteracéo e tentativa de evasdo em
flagrante pode resultar até em prisdo e apreensao dos veiculos.

Desta forma, a infraestrutura eletroeletrénica de suporte ao funcionamento do sistema de
arrecadacdo é essencial para que a praca de pedagio cumpra com a sua funcdo primordial
que é a arrecadacdo com celeridade, respeito, coesdo e completude dos motoristas que
trafegam na rodovia e pagam pedéagio.

A implementacdo adequada de equipamentos de videomonitoramento que permitam a
captura de imagens de motoristas, placas de veiculos e outras caracteristicas e que
permitam calcular os tempos de passagem e permanéncia de veiculos nos trechos do
pedagio, se torna essencial. Assim, o objetivo deste Termo de Referéncia é dotar as pragas
de pedagio de mecanismos de videomonitoramento tecnologicamente adequados, aptos a
auxiliar na funcdo preponderante destes locais, munindo a Administracdo com dados,
informacGes e documentacdes necessarias para realizacdo de planejamentos do trafego,
atividades de contingéncia, fiscalizacéo de terceirizados, dentre outras providéncias.

5. PRACAS DE PEDAGIO

A Empresa Galcha de Rodovias — EGR conta com 12 pracas de pedégios publicos
comunitarios, situadas em Boa Vista do Sul, Campo Bom, Coxilha, Cruzeiro do Sul,
Encantado, Flores da Cunha, Gramado, Portdo, Santo Antdnio da Patrulha, Sdo Francisco
de Paula, Trés Coroas e Viamao.

5.1. CONFIGURACAO DAS PRACAS DE PEDAGIO

As Pracas de Pedagio sdo constituidas de Postos de Cobrancga cobertos (Nivel 1) onde
estdo situadas as cabines de arrecadacdo, de Edificio Administrativo, onde esta o Controle
Operacional da Praca (Nivel II).

Podem possuir prédios dissociados ou integrados ao prédio administrativo para abrigar o
gerador de energia e casa de forga e demais dependéncias administrativas. As pracgas:de
pedagio possuem equipamentos eletroeletronicos que compdem o denominado Nivel Il
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do sistema de arrecadacdo. O nivel Il é responsavel pela concentracdo das informacoes
coletadas nas pistas e cabines de arrecadacdo de modo que permita a gestdo da
arrecadacdo da praca de pedagio e o controle do funcionamento dos equipamentos das
pistas e da integridade das informacGes necessarias para a cobranca do pedagio. O nivel
Il do sistema é responsavel também pela transmissdo de todas as informaces da praca
para o nivel Ill, que fica centralizado na sede da EGR, sendo hospedado nos
computadores da PROCERGS.

5.2. PISTAS

Pista fisica é a pista de rolamento onde ocorre o transito de veiculos, independente de
sentido de circulacdo do veiculo ou tipo de pagamento por ele realizado.

Pista logica € sistema utilizado pela concessionaria para fazer a quantificacdo e
tipificacdo dos veiculos que circulam pelas pistas fisicas das pracas de pedagio, composta
por todos 0s equipamentos necessarios para validar e atestar a cobranga da tarifa com o
valor correto.

A arrecadacdo podera ocorrer de forma manual ou eletrbnica. A pista manual é utilizada
pelos usuarios que efetuam o pagamento do pedagio com dinheiro ou cartdo de Vale
Pedagio, sendo a operacdo realizada pelo arrecadador da via. Nesta pista também passam
usuarios isentos por decreto ou com algum tipo de gratuidade concedida pela EGR.

A pista manual pode ser simples ou reversivel: simples, quando é sempre utilizada no
mesmo sentido, e reversivel, quando pode operar em ambos os sentidos. Neste Gltimo
caso, 0s equipamentos de nivel | estdo em duplicidade, permitindo que o veiculo seja
detectado e categorizado em ambos o0s sentidos.

A pista automatica (AVI) é destinada unicamente para 0s usuarios que utilizam o meio
de pagamento eletrdnico, automatizado através da fixacdo de TAG no para-brisa do
veiculo, que sdo detectados e lidos por antenas. Os equipamentos deste tipo de pista
efetuam a cobrancga automatizada do pedagio, pois leem o0 TAG e encaminham a cobranga
do pedéagio para a empresa que faz a gestdo da cobranca. A Cobranca pode ser pré-paga
ou pos-paga. Na modalidade pré-paga o proprietario do veiculo efetua a carga de
determinado valor na sua conta residente na gestora do TAG e a cada passagem o valor
do pedagio é subtraido do seu saldo. Na modalidade po6s-paga, a gestora do TAG
encaminha fatura mensal para que o proprietario do veiculo efetue 0 pagamento. Em
ambos 0s casos, a gestora do meio de pagamento tem de informar a administradora da
rodovia, por meio de listas padronizadas em manuais de operacao, se o veiculo possuidor
daquele dispositivo TAG esta com a sua passagem liberada. Caso negativo, cabe.ao
sistema de arrecadacdo nao levantar a cancela quando da passagem do veiculo e informar
ao usuario que o pagamento da tarifa devera ser realizado através de outra forma de
pagamento aceita na praca de pedagio.
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A pista pode ser combinada, também chamada de pista mista, pois além de possuir as
antenas para cobranca automatica através de TAGs, permite que o arrecadador efetue a
cobrangca manual. Como nas rodovias estaduais do Rio Grande do Sul ndo sdo cobrados
pedagio de motocicletas, em todas as pragas de pedagio existem pistas especificas para a
passagem destes veiculos, que podem ou ndo conter equipamentos eletrbnicos de
contagem de trafego. No caso da EGR, hoje ndo ha equipamentos que possibilitem a
contagem de motocicletas ou veiculos ciclomotores pelas pistas citadas, fazendo com que
a Empresa ndo consiga mensurar a quantidade deste tipo de isencdo praticada.

5.3. LOCALIZACAO DAS PRACAS DE PEDAGIO E

CONFIGURACAO DE PISTAS

Localizacdo do pedagio

>

22/11/2021 12:15:05

Pracas
Coxilha
Campo Bom
Portdo

Santo Antbnio da Patrulha

Viamao

Flores da Cunha

Encantado

Boa Vista do Sul

Cruzeiro do Sul

Trés Coroas

Gramado

Sao Francisco de Paula

EGR/GOPER/40

ERS-135 - Km 18+300

ERS-239 - Km 19+000

ERS-240 - Km 13+180 e
ERS-722 - Km 0+000

ERS-474 - Km 20+000

ERS-040 - Km 19+530

ERS-722 - Km 100+980

ERS-729 - Km 93+960

RSC-453 - Km 78+950

RSC-453 - Km 18+470

ERS-115 - Km 23+690

ERS-235 - Km 27+580

ERS-235 - Km 52+930

Somatorio

PARA PROVIDENCIAS

Pistas
Fisica Légica
4 4
10 12
6 6
3 3
6 10
8 13
5 6
5 6
4 6
6 6
6 8
5 6
20
4 4
2w

Pagina 15272

21049600007828

987



’)) P R 0 Processos
Administrativos e-Gov

>

7
E G R Empresa Galcha
de Rodovias

Para o Rio Grande ir mais longe.

6. DESCRITIVO DA SOLUCAO

Para uma fiscalizacdo efetiva das pracas de pedagio, sem a necessidade de
acompanhamento humano no regime 24 x 7 de todo o fluxo de veiculos, métricas de
atendimento, filas e eventos, a EGR fara contratagdo de sistema de inteligéncia artificial
(I.A), baseando em solucéo de captura e processamento inteligente.

O presente documento visa especificar o servico de |A das pracas de pedagio para
verificacdo automatica e geracdo de eventos, alarmes e ocorréncias, mediante métricas e
parametros especificos pré-estabelecidos, bem como também a percepcéo inteligente de
anomalias no comportamento padrdo, sem a necessidade de acompanhamento direto ou
supervisdo humana.

Este servigo ser& oferecido por empresa especializada no segmento, a qual devera ter
implementado solucéo similar em outros clientes de porte e complexidade similar.

O sistema devera atender aos critérios especificados neste documento e devera realizar as
verificacfes e geracdo de eventos e alarmes de forma automatica, sem nenhuma
necessidade de acompanhamento humano.

A contratacdo se dara com a modalidade de servigo a ser remunerado mensalmente, por
localidade e de acordo com o nivel de servigo atingido, conforme especificado neste
documento.

Em caso de concessdo de praca de pedagio a iniciativa privada, fazendo com que a EGR
deixe de exercer o direito de operacdo ou de qualquer tipo de atividade de fiscalizacdo da
praca de pedagio, os servicos objeto deste Termo de Referéncia poderdo cessar, sem
qualquer 6nus ou multa para a EGR. Para tanto, no caso de cessdo do servico, a Contratada
sera notificada até 3 meses antes da interrup¢do do servico, podendo entdo planejar a
retirada de seus equipamentos e encerramento da cobranga dos valores mensais.

6.1. METRICAS E FUNCOES DE
MONITORAMENTO INTELIGENTE (NAO

SUPERVISIONADO)

A solucdo devera contar com conjunto de cameras que possibilitem o controle,
visualizacdo, contabilizacdo e sinalizacdo, com precisdo adequada, dos seguintes
indicadores:
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e Tempo médio de atendimento em cabine manual de pedagio
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Compreendido como o tempo decorrido desde o instante em que 0 usurio entra na via
da cabina de cobranca (garrafdo), até o momento em que lhe é dado o correspondente
recibo.

O indice de atingimento sera definido pela média dos tempos de atendimento encontrados
em cada verificacdo:

tempo-médio-de-atendimento = atendimento-1 + atendimento-2 + ... + atendimento-N
N-atendimentos

O sistema devera permitir a geragao de relatdrios pré-configurados por periodo, indicando
minimamente o tempo médio de atendimento por cabine e geral de todas as pistas manuais
da respectiva praca.

EXPORTACAO: O sistema deve permitir a exportacdo de uma base de dados com 0s
registros “brutos” das medigdes, contendo: data/hora (momento:aaaammdd-hh24minseg-
centésimos-de-segundo), praga, sentido, pista, atendimento-N, tempo-de-atendimento.

CALCULO: tempo-de-atendimento = tempo decorrido entre a entrada no garrafio e a
passagem pela cancela de saida

e Tempo médio de liberacdo manual para passagem automatica ndo liberada
automaticamente

Em determinadas situa¢des quando um cliente entra em uma via automatica, por diversos
motivos possiveis, ele pode ndo ser liberado automaticamente. Nestes casos € necesséria
intervencdo humana para liberagdo do veiculo. Portanto, este parametro € compreendido
como o tempo decorrido desde o instante em que o veiculo adentra a via automatica até
0 momento em que passa pela cancela.

O indice de medicdo sera definido pela média dos tempos de atendimento encontrados
em cada verificacéo:

tempo-médio-de-atendimento = atendimento-1 + atendimento-2 + ... + atendimento-N
N-atendimentos

O sistema devera permitir a geracao de relatorios pré-configurados por periodo, indicando
minimamente 0 tempo médio por pista automatica e geral para todas as pistas
classificadas como tal.

EXPORTACAO: O Sistema deve permitir a exportacdo de uma base de dados com os
registros “brutos” das medigdes, contendo: data/hora (momento:aaaammdd-hh24minseg-
centésimos-de-segundo), praca, sentido, pista, atendimento-N, tempo-de-atendimento
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CALCULO: tempo-de-atendimento = tempo decorrido entre 0 momento de parada na
pista AVI e a passagem pela cancela de saida

e Tempo médio de espera para atendimento (condi¢es normais de trafego)

Consiste no periodo que o veiculo realiza sua parada completa anterior a praga de pedagio,
até o momento em que tem seu atendimento iniciado pelo arrecadador. O indice de
atingimento sera definido pela contagem simples do tempo em que o veiculo atinge Okm/h
(primeira parada), anterior & praca de pedagio, até 0 momento em que chega na cabine de
atendimento.

O sistema devera permitir a geragao de relatdrios pré-configurados por periodo, indicando
minimamente o tempo médio por sentido e/ou praga.

EXPORTACAO: O Sistema deve permitir a exportacdo de uma base de dados com os
registros “brutos” das medigdes, contendo: data/hora (momento:aaaammdd-hh24minseg-
centésimos-de-segundo), praca, sentido, pista, atendimento-N, tempo-de-atendimento

CALCULO: tempo-de-atendimento = tempo decorrido entre 0 momento da primeira
parada na praca (dentro do garrafdo) e 0 momento da Gltima parada antes de passar pela
cancela de saida

e Tempo de espera para atendimento (condicGes de pico de trafego)

Consiste no periodo que o veiculo realiza sua parada completa anterior a praca de pedagio,
até 0 momento em que tem seu atendimento iniciado pelo arrecadador. Diferencia-se do
item anterior apenas em decorréncia da condicdo intensa do trafego, cabendo ao sistema
verificar automaticamente, e/ou permitir ao operador determinar se a situacdo verificada
constitui periodo de pico ou condi¢do normal de trafego.

O indice de atingimento sera definido pela contagem simples do tempo em que o veiculo
atinge Okm/h (primeira parada), anterior a praca de pedagio, até 0 momento em que tem
sua placa digitada pelo arrecadador.

O sistema devera permitir a geragao de relatdrios pré-configurados por periodo, indicando
minimamente o tempo médio por sentido e/ou praca.

EXPORTACAO: O Sistema deve permitir a exportacido de uma base de dados com os
registros “brutos” das medigdes, contendo: data/hora (momento:aaaammdd-hh24minseg-
centésimos-de-segundo), praca, sentido, pista, atendimento-N, tempo-de-atendimento

CALCULO: tempo-de-atendimento = tempo decorrido entre 0 momento da primeira
parada (fora do garrafdo) e 0 momento da ultima parada antes de passar pela cancela de
saida
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o Periodos de trafego intenso

O sistema devera monitorar as condi¢cBes normais de trafego e gerar EVENTOS
especificos, conforme configurado, informando que ha uma anomalia no trafego
normalmente esperado para aquele momento, informando que h& uma alteragdo
substancial ndo prevista no fluxo de veiculos.

O sistema devera também permitir a geragao de relatérios pré-configurados por periodo,
indicando os horarios de pico de trdfego por praga.

EXPORTACAO: O Sistema deve permitir a exportacdo de uma base de dados com os
registros “brutos” das medi¢des, contendo: data/hora (momento:aaaammdd-hh24minseg-
centésimos-de-segundo), praca, sentido, indicador-de-evento-trafego-intenso, nome-
arquivo-video-correspondente

e Tempo médio de abertura de pista AVI ou Mista

Consiste no percentual de tempo em que as pistas equipadas com antena para leitura de
TAG — pistas AVI ou MISTAS - permaneceram abertas para atendimento aos usuarios.
O indice de atingimento sera definido pela média simples de horas que a pista permaneceu
aberta ao longo do més:

tempo médio de abertura di&rio = horas que permaneceu aberta
30 dias

O sistema devera permitir a geragao de relatdrios pré-configurados por periodo, indicando
minimamente o tempo médio por pista e/ou praca.

EXPORTACAO: O Sistema deve permitir a exportacdo de uma base de dados com os
registros “brutos” das medig¢des, contendo: data/hora (momento:aaaammdd-hh24minseg-
centésimos-de-segundo), praca, sentido, pista, indicador-de-pista-aberta-ou-fechada

CALCULO: indicador-de-pista-aberta-ou-fechada = troca de situacdo (aberta ou
fechada) no indicador de pista do painel de marquise

e Fila de atendimento

Durante a operacdo da praga de pedagio, hd momentos em que ocorre 0 acimulo de
veiculos que chegam na praca ao mesmo tempo formando filas no atendimento. Com
vistas ao monitoramento destas ocorréncias, de forma automatica, o sistema deve realizar
a medicdo do tamanho da fila de veiculos que estdo aguardando o atendimento. O
tamanho deve ser medido em metros.

O sistema deve gerar alerta (evento automatico) sempre que a fila atingir as seguintes
metragens:

19272

22/11/2021 12:15:05 EGR/GOPER/40 PARA PROVIDENCIAS

21049600007828

991



> PROA 5. oo

O

EG R Empresa Gatcha
de Rodovias

Para o Rio Grande ir mais longe.

. 30 metros
. 45 metros
. 60 metros
. 80 metros
. 100 metros
. 130 metros
. 170 metros
. 200 metros
. 250 metros
. 300 metros
. 350 metros
. Passou de 350 metros

EXPORTACAO: O Sistema deve permitir a exportacdo de uma base de dados com os
registros “brutos” das medi¢des, contendo: data/hora (momento:aaaammdd-hh24minseg-
centésimos-de-segundo), praga, sentido, tamanho-da-fila-de-veiculos-em-metros (para
cada momento que o tamanho da fila atinja as metragens acima) , nome-arquivo-video-
correspondente

CALCULO: tamanho-da-fila-de-veiculos-em-metros = distancia existente entre o tltimo
veiculo parado no garrafdo e a linha dos sensores de entrada das pistas

e Operagdo de Papa-filas

Quando ha percepcao de filas, ¢ comum, durante a operagdo da praca de pedagio, a venda
de tickets diretamente na janela dos veiculos de passeio. Para isso um funcionario passa
de veiculo em veiculo vendendo um ticket que da direito a uma passagem, facilitando e
acelerando significativamente o processo de atendimento, 0 que, por consequéncia,
acelera o fluxo de veiculos. O sistema devera, de forma automatica, detectar quando foi
iniciada a venda de papa-filas em relacdo ao tamanho da fila formada, registrando o
tamanho da fila de veiculos no momento.

Além de ser possivel gerar relatério sobre o periodo que se deu o inicio de papa-filas, o
sistema devera gerar um EVENTO automatico quando verificar que a fila atingit. 200
metros e a venda de papa-filas ndo esta sendo realizada.
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EXPORTACAO: O Sistema deve permitir a exportacdo de uma base de dados com os
registros “brutos” das medi¢des, contendo: data/hora (momento:aaaammdd-hh24minseg-
centésimos-de-segundo), praca, sentido, indicador-de-papa-fila-iniciada-ou-terminada,
tamanho-da-fila-de-veiculos-em-metros, nome-arquivo-video-correspondente

CALCULO: indicador-de-papa-fila-iniciada-ou-ndo-realizada = detectar inicio ou a
inexisténcia de que ha auxiliar de pista se deslocando entre os veiculos e efetuando a
venda do cupom papa-fila

CALCULO: tamanho-da-fila-de-veiculos-em-metros = distancia existente entre o Gltimo
veiculo parado no garrafdo e a linha dos sensores de entrada das pistas

e Contagem de veiculos

Para cada praca de pedagio, a solugdo devera apresentar relatérios parametrizaveis e
extraidos mediante datas a serem selecionadas no sistema, fornecendo a quantidade de
veiculos que trafegaram pela praca de pedagio por sentido e/ou total, em determinado
periodo, categorizando, minimamente cada passagem entre, veiculo de grande porte,
veiculo de passeio e motos, ja contabilizando os totalizadores por categoria (comercial,
onibus, passeio, moto, outro) e geral.

Tal medida visa verificar se o sistema de arrecadacdo de passagens perdeu alguma
transacao.

O sistema deve gerar registro com a contagem de veiculos categorizados a cada 5 minutos
(evento automatico).

EXPORTACAO: O Sistema deve permitir a exportacdo de uma base de dados com os
registros “brutos” das medi¢des, contendo: data/hora (momento:aaaammdd-hh24minseg-
centésimos-de-segundo), praga, sentido, pista, quantidade-de-veiculos-por-categoria

e Incidentes de seguranga

Além das deteccdes para controle da operacdo da praca de pedagio, o Sistema de
Videomonitoramento Inteligente - SVI devera monitorar a sala cofre, tesouraria e os dois
estacionamentos de cada praca. O sistema deverd, de forma inteligente e automatizada,
gerar EVENTO em caso de possivel furto, depredacdo, comportamento hostil ou suspeito,
fazendo tal checagem em todas as cameras instaladas. Para tal deverd gerar eventos
especificos conforme definido no topico EVENTOS.

EXPORTACAO: O Sistema deve permitir a exportacdo de uma base de dados com os
registros “brutos” das medigdes, contendo: data/hora (momento:aaaammdd-hh24minseg-
centésimos-de-segundo), praca, tipo-de-evento, nome-arquivo-video-correspondente

e Acidentes de transito
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Além das detecgdes para controle da operacdo da praca de pedagio, o Sistema de
Videomonitoramento Inteligente - SVI deverd monitorar de forma inteligente e
automatizada, gerando EVENTQOS, em caso de possivel acidente de colisdo, derrapagem
ou perda de controle de veiculos, fazendo tal checagem em todas as cameras que
monitorem ambientes externos. Para tal deverd gerar eventos especificos conforme
definido no tépico EVENTOS.

EXPORTACAO: O Sistema deve permitir a exportacdo de uma base de dados com os
registros “brutos” das medigoes, contendo: data/hora (momento:aaaammdd-hh24minseg-
centésimos-de-segundo), praca, tipo-de-evento, nome-arquivo-video-correspondente

e Desastres naturais

Além das deteccBes para controle da operacdo da praca de pedagio, o Sistema de
Videomonitoramento Inteligente - SVI deverd monitorar de forma inteligente e
automatizada, gerando EVENTO em caso de possivel desastre natural (enchente,
deslizamento, vendaval, etc.) fazendo tal checagem em todas as cameras que monitorem
ambientes externos. Para tal, devera gerar eventos especificos conforme definido no
topico EVENTOS.

EXPORTACAO: O Sistema deve permitir a exportacdo de uma base de dados com os
registros “brutos” das medigoes, contendo: data/hora (momento:aaaammdd-hh24minseg-
centésimos-de-segundo), praca, tipo-de-evento, nome-arquivo-video-correspondente

6.2. EVENTOS

Para todos os efeitos, com vistas a um melhor esclarecimento, eventos sdo todas as
possiveis ocorréncias em que h& alguma sinalizagdo ou percep¢do do Sistema de
Videomonitoramento Inteligente - SVI de anormalidade ou atingimento de um limite, seja
sobre pard@metros e métricas pré-estipuladas ou deteccdo automética de comportamento
ndo esperado. Cada evento gerara uma ocorréncia, que gerara um alarme ou acéo pré-
configurada (Alarme dentro sistema, sinalizagdo em videowall, envio de SMS, envio de
e-mail e/ou cadastro de incidente em ferramenta de incidentes, etc).

A classificacdo de cada evento se dara por tipo de evento (Seguranca, Acidente,
Fiscalizag8o, Congestionamento, Catéstrofe natural) onde para cada evento devera estar
associado a uma métrica violada ou identificacdo da anomalia, dentro do possivel,
juntamente com o video completo do evento em questéo, possibilitando a verificacdo de
15 segundos antes e 15 segundos apds o evento.
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6.3. PROVA DE CONCEITO

Antes da aprovagdo da empresa vencedora do certame, , no prazo maximo de 7 dias Uteis
apés a confirmacdo dada pelo pregoeiro, a empresa proponente do Sistema de
Videomonitoramento Inteligente - SVI devera demonstrar, in loco ou em outro cliente,
solucdo similar & aqui descrita, com as mesmas caracteristicas descritas neste projeto,
instalada e operando de modo que se possa comprovar o atendimento minimo técnico
aceitavel.

Apos a verificagdo por parte dos fiscais da solucdo instalada, caso ainda haja davidas, a
CONTRATANTE podera solicitar a realizacdo de Prova de Conceito, onde o sistema
devera ser instalado em uma (nica praga e todos 0s requisitos presentes neste Termo de
Referéncia deverdo ser comprovados.

Para a segunda hipotese prevista acima, 0 ambiente de teste deve demonstrar:
Solugéo de Software VMS
Solucéo de Software de Analise Comportamental da Malha Viaria;

Tendo sido a verificagdo aprovada, sera efetuado o prosseguimento do certame.

6.4. VIDEOWALL

Apesar de toda a solugdo ser monitorada de forma automaética por software inteligente e
sem a necessidade de intervencdo humana direta para geracdo de eventos, a empresa, para
fins de controle, e até para fiscalizacdo do proprio Sistema de Videomonitoramento
Inteligente - SVI, devera instalar na sede administrativa da EGR um videowall que
permita o controle de toda a solucéo.

Para a instalacdo do videowall a contratada devera fornecer toda a estrutura de mobiliario,
equipamentos, cabeamento de dados, video e elétrica, para perfeito funcionamento
completo do ITEM em quest&o.

Para controle das cameras no videowall, a Contratada devera fornecer dois joysticks para
operagdo do PTZ das cameras ja instaladas.

A Contratada devera fornecer treinamento de 40 horas para até 5 colaboradores da EGR
sobre como operar o videowall, cAmeras e todos os softwares que compdem a operacao
da solucdo. Além disso, a Contratada devera manter, de forma centralizada, todos_0s
manuais e documentos de consulta sobre como operar as ferramentas.
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6.5. INTEGRACAO

A EGR hoje possui um acordo de cooperagdo técnica com a Secretaria de Seguranca
Publica do Estado. A empresa vencedora do certame devera viabilizar, juntamente com
equipes da SSP e EGR, a maneira como as imagens das cadmeras e possiveis alarmes
relacionados a area de segurancga poderdo ser acessadas pela Secretaria de Seguranca.

6.6. AMBIENTE DAS PRACAS

A Empresa Gaucha de Rodovias conta hoje com 12 pracas de pedéagio. A Empresa
contratada devera entregar solugdo completa para videomonitoramento automatizado das
pragas, conforme detalhado neste documento.

As instalacGes serdo executadas baseando-se em levantamentos de campo, informacdes
locais, diretrizes dos fiscais e outros que se fizerem necessarios. Ao fim da execucdo
deveré cada localidade contar com sistema de videomonitoramento inteligente completo,
funcional e independente, porém, de forma que a solucdo seja operada de forma
centralizada e remota diretamente da sede administrativa, utilizando para isso a
infraestrutura de comunicagdo de dados hoje existente na EGR.

E interessante que a empresa interessada em executar os servicos, conforme estabelecido
no presente documento compareca previamente as pragas de pedagio da EGR para
vistoriar tecnicamente as instalagdes e elaborar sua proposta comercial, baseada nas
determinacdes deste documento e nas constataces decorrentes da visita.

6.7. LINK DE DADOS

Para a integracdo e comunicacdo de toda a solucdo a empresa contratada devera fornecer
link de dados préprio para a solugdo. Para tal a empresa contratada devera dimensionar a
qualidade e capacidade de trafego do link fornecido. Todos os eventos, bem como o
streaming das cameras, deverdo trafegar de forma segura e criptografada fazendo com
que seja a prova de interceptacdo por terceiros ndo autorizados.

A empresa contratada devera fornecer termo de compromisso anterior a assinatura do
contrato se responsabilizando integralmente a reparar a EGR ou a terceiros qualquer dano,
ou penalizacéo sofridas, por falha de seguranca da solucéo e interceptacdo ndo autorizada
dos dados, imagens e videos.
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6.8. ENERGIA ELETRICA

A Contratada podera utilizar a energia elétrica da praga de pedagio, porém serd a Unica
responsavel por instalar, as suas expensas, toda a infraestrutura de cabeamento,
disjuntores e outros acessorios a fim de garantir a plena seguranca e fornecimento elétrico
da solucéo.

Toda a solucdo devera contar com fornecimento de energia do tipo UPS, com capacidade
de fornecimento de energia para toda a solugdo por, no minimo, duas horas em caso de
falha no fornecimento de energia principal.

Cabe a contratada dimensionar e definir a melhor forma e tipo de alimentacio elétrica a
ser fornecida para a solugéo.

6.9. ACABAMENTO ESTETICO

Todas as instalacbes deverdo estar completas, com perfeito acabamento estético,
funcional e de forma que todos os encaixes, conexdes, plugs, sejam realizados utilizando
materiais corretos aos fins que se destinam. N&o serdo aceitos enjambres, adaptagdes
locais e demais alteracGes que descaracterizem a originalidade o fim a que se destinam os
materiais/equipamentos/produtos.

Todos os cabos, de dados e elétricos onde necessarios, deverdo ser conduzidos por
eletrodutos galvanizados com bitola de 1/2”, 34, ou superior, conforme a necessidade e
fixados as estruturas através de abracadeiras galvanizadas e parafusos.

Todas as mudancas de direcéo de eletrodutos deverdo ser feitas com a utilizacdo de caixas
tipo condulete metalico zincada ou galvanizadas sem pintura.

Todos o0s equipamentos utilizados devem possuir mesmo padrao estético.

6.10. CAMERAS

A empresa contratada serd a responsavel por dimensionar a quantidade, qualidade e
especificacBes técnicas necessérias para cada situagdo, bem como, de todos os itens
necessario para a entrega da solucdo completa. Independente da tecnologia e
quantitativos utilizados, o imprescindivel é que a solucdo entregue com precisao e
altissima qualidade todas as funcionalidades descritas neste documento. Observamos, no
entanto, os critérios minimos abaixo:

Todas as cameras deverdo possuir foco automatico e abranger toda a area’a. 'ser
monitorada, sem pontos cegos. A qualidade de lente, de frames por segundo, angulacéo
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e resolucdo deverdo se dar de forma compativel ao fim que se destina cada cAmera. Para
estacionamento e sala cofre devera ser possivel o reconhecimento facial em qualquer
ponto da imagem ou do local. Para as cAmeras de monitoramento de filas devera ser
possivel identificar as placas e perfil dos veiculos com facilidade. O zoom das cameras
devera ser zoom dptico.

Toda praga deverd contar com camera do tipo speed dome central com controle de PTZ
contendo minimamente as seguintes caracteristicas:

e Zoom 6tico de 30x
e Preset, tour, patrulha e scan.
e Auto tracking

Todas as cameras deverdo possibilitar visdo noturna de forma que todos os itens e
funcionalidades descritos neste documento funcionem também a noite com a mesma
precisdo e qualidade.

Além de todas as detecgdes inteligentes ja mencionadas, a solucdo também devera constar
com as seguintes funcdes béasicas de mercado:

e Detecgdo de movimento;

e Mascaramento de video;

o Regido de Interesse;

e Abandono ou retirada de objetos;

e Deteccdo e classificacdo de objetos;

e Linha e cercamento virtual.

6.11. INFRAESTRUTURA DE EQUIPAMENTOS

E INSTALACAO

O fornecimento de todos 0s servigos, equipamentos e materiais necessarios para a
completa execugdo da solucdo na forma descrita neste documento, serdo_ de
responsabilidade da Contratada.
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Todos 0s equipamentos externos deverdo possuir indice de prote¢do compativel com o
ambiente no qual serdo instalados. Recomendamos minimamente o indice de protecédo
IP67, mas caberd a Contratada dimensionar as protecGes necessarias aos Sseus

equipamentos.

6.12. SOFTWARES

Todos os softwares necessarios que integram o Sistema de Videomonitoramento
Inteligente - SVI, bem como seu correto licenciamento em qualquer nivel para operar sem
restricdes no formato descrito neste termo de referéncia, serdo fornecidos pela
Contratada, sem custo adicional para a EGR.

A solucdo de software principal devera permitir a exibicdo, configuracdo e montagem de
dashboards que mostrem as métricas, gréaficos e indicadores, de forma visual, facilitando
assim a compreensdo das informacdes e eventos gerados. A Contratada devera fornecer
site especializado para monitorar e apresentar os dashboards, sendo responsivo,
permitindo o acesso em estacfes de trabalho, atraves de navegador web, e equipamentos
moveis, com sistema operacional Android e 10S. O site devera ter controle de acesso
controlado por administrador da EGR e permitir a disponibilizacdo de alguns painéis e
cameras no site publico da EGR.

Todos os relatdrios aqui descritos deverao ser parametrizaveis e configuraveis de forma
facilitada, dentro da prdpria ferramenta.

O software principal devera possibilitar agrupar todas as cameras de todas as pracas de
forma totalmente configuravel e pré-definir configuracdes especificas, bem como, ser
responsavel por mostrar e administrar todos os EVENTOS gerados e permitir
acompanhamento de todas as métricas definidas neste documento.

Todos 0s eventos gerados deverdo contar com a vinculagdo da gravacdo de video 15
segundos antes e 15 segundos ap6s a ocorréncia do evento, bem como mostrar todas as
cameras, dos diversos angulos em que € possivel visualizar a ocorréncia de determinado
evento.

6.13. ARMAZENAMENTO DE VIDEO

A solucdo devera manter armazenado no local de operacéao a gravacdo de todas as cameras
de forma continua pelo periodo de 30 dias, onde haja deteccdo automatica de
movimentacdo. Nao havendo deteccdo automatica de movimento, as imagens podem-ser.
armazenas por 15 dias apenas. Para todos os eventos, onde foi detectada uma anomalia
ou evento, os videos deverdo ficar armazenados por até 6 meses, podendo ficar
armazenados na sede administrativa. A ferramenta deve permitir a exportacdo do evento
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e por consequéncia do video em questdo. Para cada uma dessas situa¢des 0 acesso se
dara por meio da identificacdo do operador, registrando quem acessou qual camera em
qual momento e que video/evento foi exportado/copiado. A solucdo deve permitir que
videos/eventos sejam marcados para que nao haja exclusdo automatica periddica.

6.14. INTEGRACAO COM OUTROS SISTEMAS

A solucdo de relatérios da ferramenta de videomonitoramento devera permitir a
exportacdo automatizada de arquivos personalizados em relacdo as métricas e eventos
monitorados de forma inteligente, possibilitando definicdo de datas e granularidade dos
dados. Estes relatérios poderdo ser encaminhados por e-mail em periodicidade pré-
estabelecida. Também devera ser permitida a exportacdo ou consulta das informacgdes
geradas para integracdo entre sistemas, podendo ser em formato tabular CSV, geragdo de
views de banco de dados, ou outra tecnologia para integracdo entre sistemas a ser
aprovada pela equipe TI da Contratante.

6.15. SEGURANCA

A empresa contratada devera garantir a seguranca de toda a solugéo em todos os aspectos
que forem cabiveis, tais como:

e Toda a solucdo, dentro do que for cabivel, devera estar de acordo com a Lei Geral
de Protecdo de Dados. Para tal devera ser emitido laudo de conformidade pelo
responsavel técnico da solucdo atestando que a solugdo esta de acordo com a
legislacdo vigente atual;

e Trafego criptografado em rede privada: A solugdo devera contar com protecao
total no que diz respeito a criptografia, utilizando as mais sélidas tecnologias
contra interceptacdo de dados e streaming de video;

e Cabera & Contratada gerir as atualizagdes, aplicacfes de patchs de seguranca e
garantir com celeridade a correcdo e controle de vulnerabilidades de toda a
solucdo, incluindo todos os equipamentos que compdem 0 servico contratado;

e A Contratada devera garantir total sigilo dos dados e videos armazenados na
solucédo fornecendo termo de compromisso se responsabilizando integralmente a
reparar 2 EGR ou para terceiros quaisquer danos, ou penalizacdo sofridas, por
falha de seguranga ou privacidade da solucéo e interceptacdo ndo autorizada dos
dados, imagens e videos;
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e Todos os videos armazenados devem estar persistidos de forma segura, com
acesso restrito somente a quem possua as credenciais de acesso necessarias para
cada tipo de operacéo de acordo com o perfil de acesso;

e A seguranca da solucio deverd se estender em todas as formas de acessos
possiveis, seja por mobile, web ou softwares de operag&o;

o A ferramenta devera contar com logs de auditoria, podendo extrair as informacées
referente a qual operador acessou qual evento, cAmera ou realizou copia de algum
trecho de video, bem como, se apagou ou modificou algum evento ou video;

e A exclusdo de video, de forma manual, s6 podera ser feita através de perfil de
administrador.

6.16. APLICATIVO MOBILE

A empresa devera fornecer aplicativo seguro, mediante autenticacao forte e criptografia
para dados e streaming de video, que permita 0 acesso ao Sistema de
Videomonitoramento Inteligente - SVI, podendo visualizar tanto eventos como
streamings associados a eles, bem como as imagens em tempo real de qualquer cdmera.

6.17. ESTACAO METEOROLOGICA

A solucdo devera contemplar o fornecimento de estacdo meteoroldgica, desenvolvida
para 0 monitoramento climtico preciso e em tempo real, instalada em cada praca de
pedagio. Com o uso de sensores instalados no mddulo de monitoramento a solucédo devera
permitir medir indices pluviométricos, temperatura e umidade relativa do ar, velocidade
e direcdo do vento, radiacdo solar e indice UV, entre outras variaveis.

A estacdo meteoroldgica devera funcionar de maneira totalmente autbnoma. A energia
necessaria devera ser gerada através de painel solar e os dados transmitidos por meio de
comunicacdo wi-fi ou redes de dados mdveis. Caso o local onde se pretende instalar a
estagdo ndo disponha de comunicagdo, a estacdo devera armazenar os dados, para que
possam ser coletados manualmente, posteriormente.

Deverd contar, ainda, com modulo de GPS, possibilitando saber com precisdo e
automaticamente o local onde os dados climaticos foram coletados.
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A licitante, devera apresentar proposta Financeira de acordo com o modelo da tabela
abaixo, declarando que:
- Os precos ofertados devem incluir materiais fornecidos, méo de obra, encargos sociais,
encargos fiscais, garantias, ferramentas, equipamentos, transporte, administracéo, lucros,
licenciamento de software e quaisquer outras despesas necessarias para a entrega e
execucao do servico licitado, na forma descrita no termo de referéncia
- Proposta possui validade de 90 dias,
- Deverd constar todos os dados da empresa, tais como razdo social, CNPJ, enderego
completo, nimero de telefone, correio eletrénico, dados da conta corrente, 0 nome do
responsavel para realizar quaisquer tratativas junto a EGR, bem como o nome do
responsavel pela assinatura do contrato; ndo podendo ser manuscrita e nem conter rasuras
ou entrelinhas.
- Expressar a marca e modelo de todos os itens cotados e constantes no termo de
referéncia, que compdem a solucdo, anexando-se documentacédo oficial como catalogo/
prospectos dos fabricantes, de modo a comprovar o pleno atendimento técnico de toda
solucéo.
Nota: A ndo comprovacdo de atendimento técnico na proposta comercial, seja por falta
de informacéo ou omissdo, ensejard na ndo aceitagdo da proposta.
- Devera estar assinada por responsavel legal;
V.M.A.
# DESCRIGAO UN. | QTDE. TOTAL
UNITARIO
GRUPO I - LOCAGAO
1 | Camera para controle de filas e controle de tempo - Tipo | un. 24
2 | Camera para controle de filas e controle de tempo - Tipo Il un. 6
3 | Cémera para cercamento / cabine un. 58
4 | lluminador uUn. 58
5 | Caixa de protegdo para iluminador un. 58
6 | Laco indutivo un. 58
7 | Dispositivo para gerenciamento e controle de cameras e de sensores de presenca veicular un. 58
8 | Sistema de controle de passagens automatizadas un. 24
9 | Camera de estacionamento un. 12
10 | Camera de posigao para perimetro un. 85
11 | Appliance para controle de acesso un. 1
12 | Placa controladora IP un. 14
13 | Terminal de reconhecimento facial un. 14
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14 | Fechadura eletromagnética un. 14
15 | Botéo de requisigao de saida (botoeira) un. 14
16 | Botéo de saida de emergéncia (“quebre o vidro™) un. 14
17 | Camera para reconhecimento facial Un. | 300
18 | Licencas de software VMS Un.| 421
19 | Licencas de software controle facial Un. | 148
20 | Licengas de software de andlise comportamental da malha viaria un. 81
21 | Servidor para VMS e armazenamento un. 1
22 | Servidor para software de monitoramento un. 1
23 | Servidor para sistema de inteligéncia viria un. 1
24 | Estacdo meteorolégica un. 14
25 | Estacdo de operacéo un. 14
26 | Nobreak tipo | uUn. 14
Videowall
27 | Monitor profissional un. 6
28 | Painel para montagem dos monitores do videowall un. 1
29 | Estacdo de gerenciamento para videowall un. 1
30 | Link comunicagdo central un. 14
TOTAL GRUPO | R$ -
GRUPO Il - AQUISICAO
Infraestrutura para pracas de pedagio
31 | Poste de concreto un. 5
32 | Poste metélico un. 14
33 | Semiportico un. 1
34 | Pértico un. 1
35 | Conjunto de aterramento e rede elétrica un. 14
36 | Kit entrada elétrica Un. 14
37 | Monitoramento de ativos un. 14
38 | Monitoramento de SLA un. 14
39 | Suporte para cAmera tipo | un. 28
40 | Suporte para cAmera tipo |1 uUn. 14
41 | Fonte de alimentagao un. 14
42 | Caixa externa para equipamentos un. 14
43 | Nobreak tipo 11 un. 60
44 | Switch tipo | un. 60
45 | Link de fibra éptica un. 30
46 | Cabo 6ptico SM auto sustentavel 12 fibras monomodo Un. | 5000
47 | Cabo 6ptico SM auto sustentavel 24 fibras monomodo Un. | 2500
48 | Plaquetas para identificagdo de cabo Optico Un. | 200
49 | Caixa de bloqueio 6ptico Un.| 250
50 | Conversor de midia 10/100/2000 multimodo com conector SC un. 10
51 | Conversor de midia 10/100/2000 monomodo com conector SC un. 10
52 | Adaptador mini-GBIC un. 10
53 | Extensdo Optica conectorizada un. 20
54 | Cordéo 6ptico duplex multimodo LC/LC un. 30
55 | Cordéo 6ptico duplex monomodo LC/LC un. 30
56 | Caixa de emenda optica un. 20
57 | Abragadeira BAP Un. | 250
58 | Alga pré formada Un.| 500
59 | Cruzeta ABS un. 150
60 | Radio base Un. 5
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61 | Radio cliente uUn. 10
62 | Servigo com fornecimento de material de instalacdo de pontos de energia elétrica un. 20
63 | Servico com fornecimento de material de instalagio de quadro de distribuicdo elétrico | Un. 20
64 | Servigo com fornecimento de material de instalacdo de aterramento bésico para protecéo de uUn. 40
quadros elétricos, eletrocalhas e rack's
65 | Servigo com fornecimento de material de instalagdo de aterramento basico para protegao de un. 40
quadros elétricos, eletrocalhas e rack's
66 | Servico de lancamento de fibra dptica em poste ou subterraneo Un. | 100
67 | Servico com fornecimento de material de instalacdo de pigtail 6ptico monofibra MM OM2 | Un. 30
montado
68 | Servico de emenda e fusdo de fibra Gtica Un.| 100
69 | Servigo de certificacdo de fibra optica un. 10
70 | Servigo com fornecimento de material de instalagdo de distribuidor interno 6tico “DIO” para até | Un. 7
48 fibras
71 | Servigo com fornecimento de rack padrao 19” tipo I un. 50
72 | Servigo com fornecimento de rack padrdo 19” tipo II un. 11
73 | Servigo com fornecimento de material de ponto de rede Cat 6 Un. | 10000
74 | Servico com fornecimento de material de ponto de rede Cat 6 ¢/ CP Un. | 500
75 | Servico com fornecimento de material de instalacéo de patch cord UTP Cat6de 1,5a2,5 m uUn. 40
76 | Servigo de remanejamento ou retirada de ponto de rede de dados uUn. 20
77 | Servigo de remocdo e/ou retirada de canaletas un. 50
78 | Servigo com fornecimento de material de infraestrutura tipo | Un.| 150
79 | Servigo com fornecimento de material de infraestrutura tipo Il Un.| 145
80 | Servico com fornecimento de material de infraestrutura tipo I11 Un. | 140
81 | Servico com fornecimento de material de infraestrutura tipo IV Un. | 150
82 | Servico com fornecimento de material de infraestrutura tipo V Un. | 150
83 | Servigo com fornecimento de material de infraestrutura tipo VI Un. | 100
84 | Servigo com fornecimento de material de infraestrutura tipo V11 Un. | 100
85 | Servigo com fornecimento de material de infraestrutura tipo V111 Un. | 4500
86 | Servico com fornecimento de material de infraestrutura tipo IX Un.| 180
87 | Servico com fornecimento de material de infraestrutura tipo X Un.| 170
88 | Servico com fornecimento de material de infraestrutura tipo XI un. 80
89 | Fornecimento de interfaces SFP tipo | — com instalagdo un. 2
90 | Fornecimento de interfaces SFP tipo Il — com instalacéo uUn. 2
91 | Fornecimento de interfaces SFP tipo 11l — com instalagdo un. 2
Infraestrutura para Centro de Controle Operacional
92 | Firewall de borda un. 14
93 | Firewall central un. 1
94 | Nobreak tipo 111 un. 1
95 | Switch tipo Il uUn. 1
96 | Switch tipo Ill un. 1
97 | Rack de parede un. 2
98 | Rack de piso un. 1
99 | Bandeja metalica para rack un. 2
100 | Calha elétrica para rack un. 2
101 | Guia de cabos para rack un. 2
102 | Patch pannel 24p cat 5e uUn. 1
103 | Distribuidor interno 6ptico un. 1
104 | Kit bandeja de emenda stack un. 1
105 | Chassi de conversor de midia un. 1
106 | Transceiver 6ptico un. 10
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Extensdo dptica conectorizada monofibra un. 10

21049600007828

108

Conversor de midia fast ethernet tipo “a” e tipo “b” un. 10

109

Corddo dptico un. 10

110

Mesa de escritério com gaveteiro e porta CPU uUn. 10

111

Cadeira de aproximagéo un. 10

112

Armério 2 portas un. 2

113

Condicionador de ar tipo split un. 3

114

Adequacéo civil dos Centros de Controle Operacional Un.

TOTAL GRUPO 11 R$

TOTAL GERAL (GRUPO | *12) + GRUPO 11 | R$

>

8. DA CLASSIFICACAO DOS SERVICOS

Os servigos a serem adquiridos enquadram-se na classificacdo de servigos comuns, nos
termos da Lei n° 10.520, de 2002.

A prestacdo dos servicos ndo gera vinculo empregaticio entre os empregados da
Contratada e a Administracdo, vedando-se qualquer relagdo entre estes que caracterize
pessoalidade e subordinagao direta.

9. FORMA DE PRESTACAO DOS SERVICOS

Os servicos serdo executados através de regime de empreitada por prego unitario.

O fornecimento de todos os equipamentos e materiais necessarios para a prestacdo dos
servigos constantes no objeto e materiais necessarios para a adequada prestacdo dos
servicos pretendidos e se conclui com a entrega do objeto devidamente instalado nas
localidades previstas neste documento.

O prazo sera igual a vigéncia do contrato a ser celebrado, decorrente do processo
licitatorio, devendo este se estender pelo prazo de 12 (doze) meses, podendo ser renovado
a critério da administacdo, desde que os servicos estejam sendo prestados dentro dos
padrbes de qualidade exigidos e que ndo tenha sofrido qualquer sangéo, e 0s precos e as
condicBes sejam vantajosas para a Contratante.

Findada a vigéncia contratual, os equipamentos cedidos em comodato deverdo ser
totalmente desinstalados e retirados de todas as dependéncias da Contratante, as expensas
da Contratada, no prazo de 30 (trinta) dias corridos.

A Contratante fica obrigada a conservar todos 0s equipamentos e materiais instalados;
ndo podendo utiliza-los sendo de acordo com o contrato ou a natureza dele, sob pena de
responder por perdas e danos perante a Contratada.
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9.1. MANUTENCAO CORRETIVA

A manutencao corretiva contempla os servicos de reparo com a finalidade de eliminar
todos os defeitos existentes nos equipamentos identificados por meio de diagnéstico, bem
como da correcdo de anormalidades, da realizacdo de testes e regulagens que sejam
necessarias para garantir o retorno do equipamento as condi¢cbes normais de
funcionamento, e também na substituicdo do equipamento sem que haja prejuizo ao
funcionamento do sistema.

Caberd a Contratada manter o sistema em perfeitas condi¢des de uso durante todo o
periodo de duracéo do contrato, comprometendo-se a reparar ou substituir, se for o caso,
0s acessorios ou componentes que apresentarem falhas e que caracterizarem ou nao perda
das funcoes bésicas do sistema.

Os componentes danificados deverdo ser substituidos, de modo a deixar o equipamento
em perfeitas condi¢fes de uso e com todas as funcionalidades operacionais, nas
dependéncias da Contratada, nos prazos de solucéo estabelecidos neste documento, sem
a cobranca de quaisquer custos adicionais (frete, seguro etc.)

Durante o periodo de locacdo o fabricante atualizara ou disponibilizara para download,
sem dnus adicionais para a Contratante, os softwares necessarios ao funcionamento dos
produtos fornecidos, fornecendo as novas versdes ou releases lancados.

Os softwares tratados neste item incluem software de gerenciamento, firmwares e drivers
quando houver.

Os softwares e aplicativos utilizados nos sistemas devem estar em conformidade com a
legislagdo vigente e devidamente licenciados pelo fabricante, nas quantidades necessarias
aos equipamentos fornecidos.

Qualquer manutengdo e/ou intervencgdo por solicitacdo do fabricante da solucéo, mesmo
ndo implicando em inoperéancia da solugdo ou alteracdo de suas caracteristicas, devera ser
agendada e acordada previamente com a Contratante.

9.2. MANUTENCAO PREVENTIVA

Contempla os servicos efetuados para manter os equipamentos funcionando em condigdes
normais, tendo como objetivo diminuir as possibilidades de paralisacGes,
compreendendo: manutengdo do bom estado de conservacdo, substituicdo ou reparo de
pequenos componentes que comprometam o bom funcionamento, modifica¢oes
necessarias com objetivo de atualizagdo dos aparelhos, limpeza, regulagem, inspecdo,
calibragdo e simulacdo de testes mecanicos e eletroeletrénicos em todo o sistema interno
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e externo, entre outras a¢des que garantam que o conjunto dos equipamentos esteja em
permanente condicdo de operacao.

A manutencdo preventiva deve ser executada com frequéncia mensal. Os servicos
deverdo ser realizados sempre nos primeiros dias do més, a contar da aprovacdo da
instalacdo pela Contratante. Admite-se tolerancia de até 05 (cinco) dias Uteis para
antecipar ou postergar as datas de referéncia. As manutencfes do sistema de CFTV
deverdo ser feitas durante o horario de expediente normal da Contratante, salvo quando
justificado por escrito, em outro horério.

A Contratada devera elaborar e entregar ao Gestor/Fiscal de Contrato da Contratante,
apos a execucdo de cada manutengdo preventiva e/ou corretiva, um relatério do servico
prestado onde deverdo constar: a data da manutencdo, os itens verificados, testes
realizados, as anomalias encontradas, medidas corretivas adotadas (quando for o caso),
pecas ou equipamentos substituidos e nome do técnico responsavel pela manutencéo.

Os servicos objetos deste Termo de Referéncia deverdo ser executados com base nos
quantitativos iniciais propostos para as localidades que receberdo o sistema de seguranca,
constante no deste termo, devendo seguir as etapas descritas nos proximos itens:

e Fornecimento, sob a forma de locacdo, de todos os equipamentos e materiais
necessarios ao pleno e regular funcionamento dos sistemas, conforme
especificagdes minimas exigidas neste Termo de Referéncia;

o Realizar durante o prazo de locagdo, sem nenhum énus para a Contratante, reparos
e/ou substituicbes quando necessarios dos equipamentos e materiais fornecidos,
sempre que 0s mesmos apresentarem algum defeito de fabricagéo.

Os servicos serdo executados de forma que os sistemas funcionem ininterruptamente nos
periodos diurno e noturno (24 horas), 7 dias por semana.

A Contratada deverd afixar nas areas monitoradas, de modo bem visivel, selos de
seguranca que contenham aviso comunicando estar o local sob vigilancia e alarmes
monitorados.

O acompanhamento da prestacdo dos servicos no local sera de responsabilidade do Fiscal
do Contrato a ser designado pela Contratante.

Os chamados para manutencdo corretiva serdo efetuados por ferramenta para abertura de
chamado via WEB, disponibilizada pela Contratada, comprometendo-se a Contratante e
a Contratada a manterem registros dos chamados onde constem data e hora, nome do
servidor da Contratante que o transmitir, nome do empregado da Contratada que o receber
e um descrigéo resumida dos reparos.
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A Contratada devera providenciar, quando necessario a substituicdo dos componentes e
materiais do sistema de CFTV, utilizando equipamentos de primeira linha de fabricacéo,
de acordo com as especificacdes deste Termo de Referéncia, nunca inferiores.

No que diz respeito aos materiais e insumos necessarios para a instalacdo dos
equipamentos, fica neste item estabelecido que o fornecimento dos mesmos, sera de
responsabilidade da Contratada. Quanto ao fornecimento de energia necessaria para
ativacdo dos equipamentos, sera de responsabilidade da Contratante.

Para os servigos objeto deste Termo de Referéncia aplicam-se os conceitos e as defini¢des
das Normas da ABNT pertinentes.

Toda a implantacdo (passagem de cabos, crimpagem, conectorizagdo) do cabeamento,
guando necessarios, devera obedecer as normas NBR 14565, ANSI/TIA/EIA - 568B.2-1
e ANSI/TIA/EIA - 569 com suas atualizagBes mais recentes.

A montagem, instalacdo e configuracdo dos equipamentos e dispositivos dos sistemas
devera ser efetuada por profissionais treinados e de alto nivel técnico.

Os servigos de locacdo, assisténcia técnica e suporte técnico deverdo ser prestados pela
Contratada, em todos os produtos fornecidos, durante toda a vigéncia do contrato, a contar
da data do recebimento definitivo da implantagdo da solucdo, sem qualquer 6nus para a
Contratada, quais sejam, minimamente:

e Ajustes e configuracdes conforme manuais e normas técnicas;

e Adaptacdes, ajustes e configuragbes no software fornecido, para manter seu
perfeito funcionamento;

e Assisténcia técnica especializada para investigar, diagnosticar e resolver
incidentes e problemas relativos aos produtos fornecidos;

e Fornecimento de informagBes e esclarecimentos de quaisquer ddvidas sobre
otimizagdes ou utilizagdo da solucao;

e Manutencdo preventiva e corretiva dos produtos fornecidos, incluindo a reparagéo
de eventuais falhas, mediante a substituicdo de pecas e componentes por outros
de mesma especificacdo, novos, de primeiro uso e originais, de acordo com 0s
manuais e normas técnicas especificas para os mesmos;

o AtualizacBes corretivas e evolutivas de softwares e firmwares, incluindo pequenas
atualizaces de release, reparos de pequenos defeitos;

e Ajustes e configuracfes conforme manuais e normas técnicas do fabricante;
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e Demais procedimentos destinados a recolocar os equipamentos em perfeito estado
de funcionamento.

e Assisténcia técnica especializada para investigar, diagnosticar e resolver
incidentes e problemas relativos aos produtos fornecidos;

e Fornecimento de informagdes e esclarecimentos de ddvidas sobre instalagdo,
administracdo, configuracdo, otimizacdo ou utiliza¢do dos produtos adquiridos.

Os servicos de manutencao e suporte deverdo ser prestados pela Contratada de segunda a
sexta-feira, no periodo das 8h as 18 h, com exclusdo dos dias em que forem feriados
nacionais, por técnicos devidamente habilitados, isento de qualquer énus adicional.

A Contratada deverd disponibilizar canal de atendimento 24x7x365 para abertura de
chamados técnicos, mediante nimero local (fixo/celular) como também através da
internet em portal WEB e e-mail.

Todos os chamados técnicos realizados pela Contratante deverdo ser registrados pela
Contratada em sistema para acompanhamento e controle da execugéo dos servigos.

Na abertura dos chamados técnicos serdo fornecidas informagBes como prioridade,
descricdo do problema e nome do responsavel pelo chamado técnico, para abertura da
respectiva ocorréncia.

Para cada chamado técnico, o fornecedor deverd informar um nimero de controle
(protocolo) para registro, bem como manter histérico de acdes e atividades realizadas.

O encerramento do chamado sera dado por empregado da Contratante na conclusdo dos
servicos, ap6s a disponibilizacdo da solucdo para uso em perfeitas condicdes de
funcionamento no local onde esta instalada.

Os chamados técnicos serdo classificados por criticidade, de acordo com o impacto no
ambiente computacional da Contratante, conforme abaixo:

e SEVERIDADE ALTA: sistema indisponivel ou com severa degradacdo de
desempenho;

e SEVERIDADE MODERADA: sistema disponivel, com mau funcionamento,
que importe baixa degradacdo de desempenho ou comprometimento em um de
seus elementos que importe em risco para a disponibilidade do sistema;

e SEVERIDADE BAIXA: sistema disponivel, sem impacto em seu desempenho
ou disponibilidade; consultas gerais sobre instalagdo, administracéo,
configuracdo, otimizacdo, troubleshooting ou utilizacéo.

37272

22/11/2021 12:15:05 EGR/GOPER/40 PARA PROVIDENCIAS

21049600007828

1009



> PROA 5. oo

EG R Empresa Galcha
de Rodovias

Para o Rio Grande ir mais longe.

O grau de severidade sera informado pela Contratante no momento do chamado conforme
tabela abaixo:

Grau de Definicéo
Severidade

Alto SERVICO INTERROMPIDO - Quando o servico fornecido
esta inoperante, de forma tal que causa a paralisacdo total do
servico fornecido ou com severa degradacdo. A falha é critica e
impede o trabalho do dia-a-dia do Contratante.

Moderado SERVICO COM DESEMPENHO DEGRADADO - Quando
o servigo fornecido esta operacional, mas apresenta lentidao ou
falha em algum mddulo ou fungdo, comprometimento em um
de seus elementos que importe em risco para a disponibilidade
do sistema.

Baixo SERVICO OPERACIONAL - O servigo esta operacional,
mas, apresenta algum componente com falha ou degradacéo ou
ainda o sistema esta disponivel, sem impacto em seu
desempenho ou disponibilidade; consultas gerais sobre
instalacdo, administracéo, configuracéo, otimizacdo,
troubleshooting ou utilizac&o.

O nivel de severidade serd informado pela Contratante no momento da abertura do
chamado e devem ser respeitados os respectivos prazos de atendimento de acordo com a
classificacdo. O prazo para a conclusdo do atendimento de um chamado técnico, seja
virtual, telefénico ou presencial, dependerd do seu grau de severidade, que serd
estabelecido pela Contratada, em funcéo da severidade do problema, de acordo com a
tabela abaixo:

Tipo de Servico Grau de Inicio de Solugéo
Severidade atendimento
Suporte Técnico Alto Remoto: Em até 2 EM até 8 (oito)

" horas Uteis apds o
(duas) horas uteis inicio do

apos o registroda  gtendimento.
solicitacdo.

Local: Em até 4
(quatro) horas uteis

Em até 16
(dezesseis) horas

Moderado Remoto: Em até 4

(quatro) horas Uteis
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apos o registro da | Uteis ap6s o inicio
solicitacdo. do atendimento.

Local: Em até 6
(seis) horas Uteis

Baixo Remoto e local em  Em até 20 (vinte)
até 8 (oito) horas horas (teis apés o
Uteis ap6s 0 inicio do
registro da atendimento.
solicitacéo.

Os servicos deverdo ser exclusivamente executados por técnicos indicados pela
Contratada, sem que eventual presenga constante desses técnicos nas dependéncias da
Contratante gere, com isso, qualquer subordinagdo econémica ou trabalhista para com a
Contratada.

Os servicos de garantia, assisténcia técnica e suporte técnico deverdo estar disponiveis
por no minimo 08 (oito) horas por dia, 05 (cinco) dias por semana, nos dias Uteis e horario
comercial, por técnicos devidamente habilitados para exercerem as atividades a serem
executadas, e sem qualquer 6nus adicional.

Caberd aos técnicos do fornecedor ou da empresa por ele autorizada identificar os
componentes, pecas e materiais responsaveis pelo mau funcionamento dos produtos
fornecidos.

Em caso de falhas irrecuperaveis de hardware ou impossibilidade de solucdo pela
assisténcia técnica, a Contratada devera providenciar a troca por equipamento idéntico,
com cobertura para o préximo dia Gtil 8 x 5 NBD (NBD — Next Business Day).

Casos em que se tornara obrigatdria a substituicdo pela Contratada:

o Falhade hardware e/ou software que interrompa o funcionamento do equipamento
por mais de 12 (doze) horas consecutivas;

e Inoperéncia do equipamento, por tempo superior a 02 (duas) horas, em 02 (duas)
ocasifes separadas por, no maximo, um periodo de 60 (sessenta) dias corridos.

Por questdo de seguranca, 0s equipamentos e softwares nunca deverdo ser removidos das
dependéncias da Contratada sem a remocao de dados ou regras sigilosas.

No caso de troca de equipamento com defeito, ndo havera qualquer 6nus adicional para a
Contratante.
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10. INFORMACOES IMPORTANTES PARA O

DIMENSIONAMENTO DA PROPOSTA

A demanda da Contratante tem como base as seguintes caracteristicas:

Servigos de instalagdo e configuracdo de cameras, fornecimento de todos os
materiais e equipamentos necessarios a montagem da infraestrutura e dos
sistemas, inclusive hardwares, softwares, sdo de responsabilidade da Contratada,
sendo necessério ser levado em consideracdo a infraestrutura e cabeamento ja
existentes nos locais;

No item “especificagdo dos equipamentos” estdo listadas as caracteristicas
minimas que 0s equipamentos devem possulir;

O material, quando necessério, utilizado na execu¢do da infraestrutura devera ser
de aco galvanizado e PVC antichamas e nas modalidades eletrodutos, perfilados
e/ou eletrocalhas;

No item “materiais a serem disponibilizados” estao listados os equipamentos que
devem ser disponibilizados pela Contratante sob regime de locacdo. Para obter
informagOes precisas e detalhadas acerca dos demais materiais e acessorios
necessarios para o completo funcionamento dos sistemas de CFTV, os
interessados poderdo efetuar visita técnica;

O sistema de CFTV devera atender ao padrdo de captura digital de imagens;

A assisténcia técnica, as manutencbes preventivas e corretivas fazem parte do
escopo dos servigos a serem prestados pela Contratada;

No que diz respeito aos materiais e insumos para a instalacdo dos equipamentos e
da infraestrutura do local, fica neste item estabelecido que a Contratada fornecera
todas as ferramentas, equipamentos, materiais, recursos e insumos Necessarios
para a instalacdo do sistema de monitoramento eletrénico, bem como o transporte
e a logistica destes itens, sem 6nus a Contratante;

A implantacdo integral do sistema deve ser de acordo com as normas técnicas
vigentes, determinacdes dos fabricantes dos equipamentos e regras deste termo de
referéncia.

Os testes de funcionamento dos sistemas, treinamento dos usuérios, incluindo execucao
de toda infraestrutura, exceto aquela ja existente nos locais, é de responsabilidade da
Contratada, acompanhados da fiscalizagdo do contrato.

>
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10.1. CIRCUITO FECHADO DE TELEVISAO -

CFTV

Prestacdo de servicos de instalagdo e configuracdo, nas dependéncias da Contratante, sob
regime de locagdo, do conjunto de equipamentos e materiais necessarios e suficientes para
o completo funcionamento de um sistema de videomonitoramento inteligente (circuito
fechado de televisdo - CFTV) para gravacdo e fornecimento de imagens, manutencao
preventiva e corretiva, conforme especificagdes e niveis de servicos estabelecidos no
presente Termo de Referéncia, visando a efetiva cobertura das areas que integram o
escopo da contratacao, garantindo o acompanhamento permanente de violages, intrusdes
e outras ocorréncias.

Podera a Contratante, devido sua expertise no objeto deste documento, sugerir a
instalacdo dos equipamentos em locais diferentes aos dos previstos neste termo,
justificando maior eficiéncia na cobertura dos locais a serem monitorados, entretanto, sem
quaisquer 6nus a Contratante.

A Contratada deverd disponibilizar equipamentos que permitam a visualizacdo das
imagens, pela vigilancia, nos locais indicados pela Contratante.

Toda informagdo do sistema de monitoramento devera ser gerenciada por 1 (um) ponto
de controle e gravacdo, denominado Central de Monitoramento e Controle, cujos
equipamentos deverdo ser disponibilizados pela Contratada e instalados em local a ser
definido pela Contratante, de onde devera ser possivel gerar, visualizar e editar relatdrios,
além de controlar alarmes, cameras e demais equipamentos.

Os equipamentos fornecidos pela Contratante deverdo possuir configuragdes minimas
que permitam o efetivo gerenciamento das imagens, bem como manter todas as gravagdes
e registros das imagens captadas pelo circuito fechado de televisdo (CFTV) devidamente
salvas, armazenadas e arquivadas em disco (s) rigido (s) (Hard Disk) compativel (is) para
este fim, pelo periodo minimo de 30 (trinta) dias.

Ao final do contrato, a Contratada deve disponibilizar a gravagdo das imagens em midias
fisicas dos Gltimos 30 dias.

O sistema de videomonitoramento inteligente (circuito fechado de televisdo - CFTV)
devera operar de forma ininterrupta, 24 (vinte e quatro) horas por dia, 07 (sete) dias por
semana.

O sistema de videomonitoramento inteligente (circuito fechado de televisdo - CFT\V);
objeto deste Termo de Referéncia, devera ter altissima qualidade de gravacdo dos
arquivos, grande velocidade de captura de imagens por segundo, facilidade em se @assistir
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as gravacoes, tendo possibilidade de fazer-se backup’s em DVD ou outro dispositivo de
armazenamento de dados portatil USB.

10.2. TREINAMENTO

Em relacdo ao sistema de videomonitoramento inteligente (circuito fechado de televisio
- CFTV), a Contratada devera ministrar treinamento para as pessoas indicadas pela
Contratante, relativo a toda solucdo implementada, incluindo no minimo:

¢ Viso geral do sistema instalado;

e Como operar o sistema da Central de Monitoramento;
e Como visualizar imagens gravadas;

e Como operar remotamente o sistema;

e Como alterar remotamente 0s pardmetros de gravacao;
e Como copiar as imagens para uma midia externa;

e Procedimentos a serem adotados em caso de alertas;

o Visualizacdo por cameras, uso dos recursos como: zoom, enquadramento dentre
outros;

10.3. GENERALIDADES

O prazo de entrega, instalacdo e pleno funcionamento dos equipamentos, serd de no
maximo 180 (cento e oitenta) dias, contados a partir do 1° (primeiro) dia Util seguinte a
emissdo da ordem de inicio, para cada praca de pedagio.

Os servicos de instalagcdo também compreendem eventual desinstalacéo e reinstalacdo de
equipamentos decorrentes de alteragdo interna de “layout” da unidade; desinstalacéo e
reinstalacdo de equipamentos em outro local da &rea que compreende todos os locais
mencionados neste termo, por motivo de melhor aproveitamento e melhoria nos servicos
de monitoramento.

Os softwares e aplicativos utilizados nos sistemas devem estar em conformidade com a
legislacdo vigente e devidamente licenciados pelo fabricante, nas quantidades necessarias
aos equipamentos fornecidos.

Deveré ser levado em consideracdo a infraestrutura e cabeamento ja existentes nos locais
de instalacéo.
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Os servigos de sistemas de monitoramento eletrénico por meio de Circuito Fechado de
Televisdo (CFTV) serdo executados na Empresa Galicha de Rodovias — EGR, nos
seguintes enderecos:

e Praca de pedagio de Coxilha, ERS-135 - Km 18+300;

Praca de pedagio de Campo Bom, ERS-239 - Km 19+000;

Praca de pedagio de Portdo, ERS-240 - Km 13+180 e ERS-722 - Km 0+000;

Praca de pedagio de Santo Anténio da Patrulha, ERS-474 - Km 20+000;

Pracga de pedagio de Viam&o, ERS-040 - Km 19+530;

Praca de pedagio de Flores da Cunha, ERS-722 - Km 100+980;

Praca de pedagio de Encantado, ERS-729 - Km 93+960;

Praca de pedagio de Boa Vista do Sul, RSC-453 - Km 78+950;

Praca de pedagio de Cruzeiro do Sul, RSC-453 - Km 18+470;

Praca de pedagio de Trés Coroas, ERS-115 - Km 23+690;

Praca de pedagio de Gramado, ERS-235 - Km 27+580;

Praca de pedagio de Séo Francisco de Paula, ERS-235 - Km 52+930.

10.4. PROCEDIMENTOS DE SUPORTE

Durante o periodo de garantia a Contratada, deverd implementar sistema de chamados e
monitoramento e geréncia de rede, que deve monitorar, em tempo real, o funcionamento
dos equipamentos, cameras, switches, radios, servidores, esta¢des de trabalho, caixa porta
equipamento, entre outros equipamentos, devendo, obrigatoriamente, verificar o status de
funcionamento, trafego de dados, comunicacao, consumo de banda e tempo de atividade.

O sistema deve ser disponibilizado através de plataforma WEB ou aplicativo para
smartphones e conter, minimamente, as seguintes funcionalidades:

o Gerenciamento de Ordens de Servicos;
¢ NotificagBes automaticas;

o Controle georreferenciado de equipes;
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Horimetro remoto IoT;
Abertura de chamados;
Seguranca e rastreabilidade;
Dashboard gerencial;

Relatérios.

O sistema deve apresentar as seguintes especificagdes técnicas:

MAPA:

>
22/11/2021 12:15:05

Deve permitir a visualizagdo de localidades;

Deve fornecer detalhes sobre a localidade;

Deve fornecer informagdes sobre as ordens de servicos;

Deve permitir que o icone da localidade mude de cor de acordo com o status;
Deve permite a criagdo de ordens de servicos a partir da localidade no mapa;
Deve permitir abertura de boletins de ocorréncias a partir da localidade no mapa;

Deve possui link de acesso a configuracdo da localidade a partir do icone da
localidade no mapa;

Deve permitir pesquisa rapida de localidades diretamente no mapa;
Deve permitir visualizar técnicos de campo no mapa;
Deve fornecer detalhes do técnico de campo;

Deve permitir que o icone do técnico de campo muda de cor de acordo com o
status;

Deve permitir visualizar o tempo da Ultima conexao com a plataforma de geréncia;
Deve permitir visualizar o status da bateria do celular;

Deve permitir visualizar as ordens de servico que estdo em poder do técnico de
campo;

Deve permitir pesquisa rapida de técnicos de campo diretamente no mapa;
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o Deve permitir visualizar ativos no mapa;
o Deve fornecer resumo de dados de ativos;

e Deve permitir que o icone do ativo mude de cor de acordo com o status da
manutenc¢ao;

e Deve permitir visualizar o tempo de utilizagdo do ativo;

o Deve permitir visualizar informagdes de sensores;

e Deve permitir pesquisa rapida de técnicos de campo diretamente no mapa.
USUARIOS:

e Deve possuir diversos niveis de usuarios;

o Deve permitir exportar tabela de usuarios;

e Deve permitir a inclusdo de foto para o técnico de campo;

o Deve permitir indicativo do tempo de inatividade de cada técnico de campo;

e Deve permitir bloquear o acesso dos usuarios;

e Deve possuir ferramenta de pesquisa de Usuarios com diversas opgoes.
PROJETOS:

e Deve permitir o cadastramento de projetos/contratos;

e Deve permitir a inclusdo de dados do contrato.
CLIENTES:

e Deve permitir o cadastramento de clientes;

e Deve possuir prontudrio do cliente com todas as ordens de servicos, localidades,
ativos e ocorréncias em uma Unica tela;

e Deve permitir a importacdo de uma lista de contatos externos.
LOCALIDADES:

e Deve permitir o cadastro de diversas localidades para 1 Gnico cliente;

e Deve possuir ferramenta de pesquisa de localidades com diversas opcdes;
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e Deve permitir associar TAGs RFID com localidades especificas (compativel com
padrdo EPC Global Classe I, Geragéo Il);

o Deve permitir exportar/Importar localidades de uma base em Excel;

e Deve permitir anexar arquivos a cada localidade;

o Deve permitir dar entrada na localidade por latitude/longitude;

o Deve permitir dar entrada na localidade por sele¢cdo em mapa;

e Deve permitir dar entrada na localidade pelo endereco.
CHECKLIST:

e Deve permitir editar checklists na propria plataforma;

e Deve permitir criar diversos tipos de campos distintos (texto, numérico, lista de
selecdo);

e Deve permitir a inclusdo de fotos;

e Deve possuir campo de alerta para cada item criado;

e Deve possuir campo de comentéario para cada item criado;

e Deve possuir botdo de selegéo de status;

e Deve permitir a estruturacdo de diversos grupos e itens por grupos;

e Deve permitir a inclusdo de um campo de instrugdo/informacao por item a ser
verificado;

o Deve permitir a clonagem de um cliente para servir de modelo para outro cliente;
e Deve possuir base de checklists que permitam ser clonados;

o Deve permitir associacao de listas de itens (LPU ou similar) por cliente;

e Deve permitir a importagdo de cliente a partir de planilha;

e Deve possuir listas de precos unitarios;

e Deve permitir a criacdo de listas de precos unitarios por cliente;

e Deve permitir a estruturagdo de grupos de itens.
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FORNECEDORES:

Deve permitir a criagdo de fornecedores (prestadores de servigo).

OCORRENCIAS:

Deve permitir a abertura de boletins de ocorréncia;

Deve permitir a definicdo de tipos de ocorréncias a serem abertos;

Deve permitir a abertura de ocorréncias na Web e aplicativo;

Deve permitir associar a ocorréncia a uma localidade;

Deve permitir associar a ocorréncia a uma cliente;

Deve permitir associar as ocorréncias a um projeto/contrato;

Deve permitir baixar uma relacdo dos Ocorréncias em Excel;

Deve possuir ferramenta de pesquisa de ocorréncias com diversas opcoes;
Deve permitir a cria¢do de uma ordem de servico a partir de uma ocorréncia;
Deve permitir o gerenciamento de ocorréncias através de um painel;

Deve possuir histérico de todas as movimentagdes de cada ocorréncia.

ATIVOS:

>
22/11/2021 12:15:05

Deve permitir o gerenciamento de ativos ou dispositivos externos (sensores);
Deve permitir o cadastro de ativos;

Deve permitir o controle de garantia;

Deve permitir o controle de manutengdes programadas — PCM,;

Deve permitir o controle da carga horaria de trabalho dos ativos (horimetro);
Deve gerar alertas baseados em parametros pré-estabelecidos;

Deve permitir baixar uma copia do painel de controle de ativos;

Deve permitir a inclusdo de moédulos adicionais associados a cada ativo;

Deve permitir visualizar o ciclo de trabalho das ativos (grafico);
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Deve manter um histérico de todos os alertas gerados para cada ativo;

Deve permitir a associacao de varios sensores a cada ativo.

ORDENS DE SERVICO:

>
22/11/2021 12:15:05

Deve permitir a criacdo de ordens de servicos;
Deve permitir baixar uma cdpia do painel de controle de ordens de servico;

Deve permitir baixar uma cépia de todas as ordens de servicos com seus
respectivos contetidos;

Deve permitir a emisséo de relatorios;

Deve permitir acompanhamento do status da ordem de servico em um painel de
controle;

Deve permitir aprovar ordens de servico recebidos pela rede de técnicos;

Deve permitir a inclusdo de informac@es ao checklist antes de envio ao técnico de
campo;

Deve efetuar sele¢do automatica do técnico de capo mais préximo da localidade
a ser manutenida;

Deve permitir a sele¢do do técnico de campo manualmente;
Deve permitir a criagdo de ordem de servigo com opgéo de checkin/checkout;

Deve permitir travar a abertura de execucdo de uma ordem de servico apenas apos
o checkin;

Deve permitir o checkin através de RFID;
Deve permitir a criagcdo de OS’s programadas ou recorrentes;
Deve permitir a selecdo da periodicidade da recorréncia;

Deve manter um registro de todas as ordens de servico para uma localidade
especifica;

Deve manter um histérico de todas as movimentacGes de cada ordem de servico;

Deve permitir a geracdo de relatérios em 2° plano;
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Deve permitir a rejeicdo justificada de uma ordem de servico, retornando ao
técnico de campo;

Deve permitir a aprovagdo da ordem de servigo por parte do cliente dentro da
plataforma;

Deve possuir painel de gerenciamento para clientes;

Deve permitir controlar o momento em que a ordem de servico estard liberada
para o cliente;

Deve possuir mecanismo de comunicagdo via e-mail ou outro método, sobre a
criagcdo de uma nova ordem de servico.

ORDENS DE SERVICO (APLICATIVO):

Deve permitir a execucéo da ordem de servigo offline;

Deve possuir registro de apontamentos de deslocamento e trabalho;

Deve possuir registro de hodémetro;

Deve possuir informac@es detalhadas dos ativos na tela da ordem de servico;
Deve possuir mecanismo de assinatura na tela do aplicativo;

Deve possuir mecanismo de leitura de RFID;

Deve permitir capturar fotos;

Deve possuir informacGes georreferenciadas e com data impressa nas fotos;
Deve permitir a visualizagdo da melhor rota até a localidade da ordem de servico;
Deve permitir a abertura de ocorréncias;

Deve manter registro das ordens de servigo que ainda ndo foram sincronizadas
com a plataforma;

Deve implementar mecanismos para diminuir o consumo de bateria.

CONTROLE DE SLA:

>
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Deve permitir a criagdo e gerenciamento de Acordos de Niveis de Servico;

Deve permitir a pausa de SLA;
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e Deve permitir a configuracéo de horarios de atendimento;
e Deve permitir a criacdo de niveis de criticidade;
e Deve permitir o acompanhamento do cumprimento dos SLAs.

CONTROLE DE FLUXO DE TRABALHO:
o Deve permitir a criagdo de fluxos de trabalho personalizados;

o Deve permitir movimentar uma ordem de servigo ou uma ocorréncia entre as
diversas etapas do fluxo criado.

11. METODOLOGIA DE AVALIACAO DA

EXECUCAO DOS SERVICOS

Os servicos deverdo ser executados com base nos parametros minimos a seguir
estabelecidos:

e A Contratante utilizara formulario préprio como meio de anlise, conforme
Instrumento de Medicdo de Resultado (IMR), para definir e padronizar a avaliagdo
da qualidade dos servicos prestados pela Contratada;

e O IMR vinculard o pagamento dos servigos aos resultados alcancados em
complemento a mensuracao dos servicos efetivamente prestados, ndo devendo as
adequacbes de pagamento, originadas pelo descumprimento do IMR ser
interpretadas como penalidades ou multas;

e O valor pago mensalmente sera ajustado ao resultado da avaliacdo do servico por
meio do Instrumento de Medicdo de Resultado, anexo indissociavel do contrato;

e O procedimento de avaliacdo dos servigos sera realizado periodicamente pelos
fiscais do contrato, com base em pontuacdes atribuidas a cada item conforme
especificacdes constantes no Anexo deste termo e do edital, gerando relatorios
mensais de prestacdo de servicos executados;

e A pontuacdo maxima sera de 100 (cem) pontos;

e Os servicos serdo considerados insatisfatorios se a empresa ndo atingir 40
(quarenta) pontos;

e O ndo atendimento das metas, por infima diferenca podera ser objeto apenas de
notificagdo nas primeiras ocorréncias, de modo a ndo comprometer a continuidade
da contratacéo.
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A Contratada poderd apresentar justificativas para a prestacdo dos servigos abaixo do
nivel de satisfacdo, que podera ser aceita pela Contratante, desde que comprovada a
excepcionalidade da ocorréncia, resultante exclusivamente de fatores imprevisiveis e
alheios ao controle da Contratada.

A critério da Contratante, a Contratada podera ser penalizada com a rescisdo contratual
nas seguintes condicoes:

e Em caso de reincidéncia de falhas penalizadas com o desconto de 10% (dez por
cento) por mais de 3 (trés) vezes durante a vigéncia do contrato ou a cada
prorrogacao, se houver.

o Faixa de pontuacédo obtida abaixo de 25 (vinte e cinco) pontos;

e A pontuacdo for inferior a 40 (quarenta) pontos por 3 (trés) meses consecutivos.

12. REQUISITOS DA CONTRATACAO

Da Contratada exige-se o fornecimento e registro junto a Contratante de canais de
comunicacao eficientes e diretos que promovam rapidez no entendimento em situagdes
demandas de urgéncia ou de assisténcia técnica preventiva e corretiva. Sao considerados
canais de atendimento: e-mail, telefones ou outras ferramentas disponibilizadas pelas
Contratante e visitas periodicas para verificacdo dos equipamentos.

Os critérios de produtividade atrelados ao pagamento da prestacdo do servico sdo
encontrados em termos préprios constantes do Instrumento de Medicdo de Resultados
(IMR) constantes do Anexo deste termo.

O Instrumento de Medicdo de Resultado (IMR) visa a estabelecer critérios de afericdo de
resultados da contratacdo, definindo, em bases compreensiveis, tangiveis, objetivamente
observaveis e comprovaveis, 0s niveis esperados de qualidade da prestacdo do servigo e
respectivas adequacOes de pagamento.

Os servicos serdo constantemente avaliados pelos fiscais da Contratante, que emitirdo
relatério mensal.

Seguir-se-4 a tabela constante no IMR quanto ao percentual a ser debitado do faturamento
mensal total dos servicos prestados pela Contratada em fungéo do ndo cumprimento do
Instrumento de Medicdo de Resultado, sem prejuizo da aplicacdo das penalidades
contratuais previstas em lei.

O prestador de servico podera apresentar justificativa para a prestacdo do servi¢co com
menor nivel de conformidade, que podera ser aceita pelo érgdo ou entidade, desde .que
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comprovada a excepcionalidade da ocorréncia, resultante exclusivamente de fatores
imprevisiveis e alheios ao controle do prestador.

A Contratada devera manter endereco eletrénico para correspondéncia via e-mail das
irregularidades observadas.

Todas as ocorréncias apontadas pela fiscalizagdo serdo encaminhadas, via
correspondéncia eletronica, a Contratada, que devera confirmar recebimento.

O prazo de manifestacdo da Contratada perante as ocorréncias informadas é de 5 (cinco)
dias uteis.

A Contratada emitira a nota fiscal com valor que esteja em conformidade com relatério
encaminhado pela Fiscalizagdo com base na Tabela de ocorréncias e efeitos
remuneratorios (Fator de aceitacdo) do IMR.

12.1.  HABILITACAO TECNICA

Declarada vencedora, a empresa LICITANTE deveré apresentar a seguinte documentagéo
que tem por objetivo atestar, comprovar a sua qualificacdo técnica pertinente, para
atendimento do projeto, tais como:

Apresentar registro da empresa licitante junto ao Conselho Regional competente de
Engenharia e Técnico, em sua plena validade, tais como CREA e CFT;

Deverd ser feita comprovacdo de capacitacdo Técnica (responsaveis técnicos) e
Operacional (empresa), através da apresentacdo de no minimo um atestado(s) de
capacidade técnica, seguida de sua certiddo de acervo técnico, fornecidos por pessoa
juridica de direito publico ou privado devidamente identificada, em nome do licitante,
comprovando que a empresa licitante executou, compativel em caracteristicas, com o
objeto da presente licitacdo, envolvendo as parcelas de maior relevancia e valor
significativo do objeto da licitacdo da seguinte forma;

. Implantou de modo satisfatério ou executa de modo continuo, sistemas
de monitoramento de andlise inteligente (analiticos) em vias publicas,

. Implantou de modo satisfatorio ou executa de modo continuo,
sistemas de leitura de placas em vias publicas,

. Implantou de modo satisfatorio ou executa de modo continuo, e
analise comportamental em vias publicas;

. Implantou de modo satisfatorio ou executa de modo continuo,
sistemas de reconhecimento facial;
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A Comprovacéo de aptidao para a prestacdo dos servigos em caracteristicas, quantidades
e prazos compativeis com o objeto desta licitacdo, ou com o item pertinente, dar-se-ao
mediante a apresentacdo de atestados fornecidos por pessoas juridicas de direito pablico
ou privado;

Os atestados deverdo referir-se a servicos prestados no ambito de sua atividade econdémica
principal ou secundéria especificadas no contrato social vigente;

Podera ser admitida, para fins de comprovacdo de quantitativo minimo do servico, a
apresentacédo de diferentes atestados de servicos executados de forma concomitante, pois
essa situacio equivale, para fins de comprovacdo de capacidade técnico operacional, a
uma Unica contratacao;

O licitante disponibilizard todas as informacBes necessarias & comprovagdo da
legitimidade dos atestados apresentados, apresentando, dentre outros documentos, copia
do contrato que deu suporte a contratacdo, endere¢o atual da Contratante e local em que
foram prestados 0s servicos.

N&o serdo aceitos atestados fornecidos, por empresas do mesmo grupo econdmico.
Caracteriza-se grupo econdmico quando 2 (duas) ou mais empresas estiverem sob a
direcdo, o controle ou a administracdo de uma delas, compondo grupo industrial,
comercial ou de qualquer outra atividade econdmica.

Indicacdo da Equipe Técnica que efetivamente se responsabilizard pela execucdo dos
servicos, definindo as atribuicfes de cada profissional e contendo nome completo, titulo
profissional, registro junto a entidade/conselho competente, area de atuac&o e natureza da
relacdo profissional com a empresa licitante (sécio, responsavel técnico, preposto,
empregado, subcontratado etc.)

A Equipe Técnica devera ser representada por um Preposto que sera o elemento de ligagao
entre a licitante vencedora e a Contratante durante os servicos de elaboracdo do
anteprojeto e documentagdo técnica complementar, preparacdo da infraestrutura,
implantacdo do sistema e testes de aceitagcdo e funcionamento. Para estes casos o
responsavel Técnico deverd ter, necessariamente, habilitagdo em engenharia elétrica,
eletrénica ou de telecomunicagdes;

O preposto (responsavel, de nivel técnico) deverd, obrigatoriamente, integrar o quadro
permanente da licitante, devendo tal condi¢cdo ser comprovada conforme previsto no
subitem a seguir;

Um profissional indicado para integrar a equipe de uma licitante ndo podera integrar.a
equipe técnica de outra licitante, sob pena de exclusdo de ambas do certame.

53| 272

22/11/2021 12:15:05 EGR/GOPER/40 PARA PROVIDENCIAS

21049600007828

1025



> PROA 5. oo

O

EG R Empresa Galcha
de Rodovias

Para o Rio Grande ir mais longe.

Os responsaveis técnicos e/ou membros da equipe técnica acima elencados deverdo
pertencer ao quadro permanente da licitante, na data prevista para entrega da proposta,
entendendo-se como tal, para fins deste Edital, o sécio que comprove seu vinculo por
intermédio de contrato social/estatuto social; o administrador ou o diretor; 0 empregado
devidamente registrado em Carteira de trabalho e Previdéncia Social; e o prestador de
servigos com contrato valido com fé publica, escrito firmado com o licitante, tais como
no minimo:

e 1 engenheiro elétrico ou eletrdnico;

e 1 técnico em seguranca no trabalho;

e 1 técnico em redes;

e 1 técnico em eletrdnica ou eletrotécnico;
Declaracéo de atendimento técnico:

A empresa licitante, deverd comprovar através de declaracdo por intermédio dos
fabricantes ofertados, que possui treinamento das solucdes ofertadas de: solucdo de
cameras, solucbes de softwares, solucBes de servidores, de modo a comprovar que a
licitante e seus profissionais capacitados sdo devidamente treinados, estdo aptos a
repassar capacitagdo técnica de seus respectivos produtos a este 6rgéo licitante.

Esta exigéncia é comumente praticada em licitagBes cujo objeto é semelhante, em
diversos 6rgdos e empresas publicas, pois o interesse do érgdo publico é de deixar
explicita a responsabilidade do fabricante em caso de defeito nos equipamentos. Busca-
se, desta forma, a obtencdo de uma resposta mais rapida em caso de reposi¢do ou
manutencado de equipamentos. Tal exigéncia tem por objetivos secundarios: a) evitar que
o Licitante adquira os equipamentos através de canais ndo autorizados pelo fabricante,
desta forma ndo cobertos pela garantia de fabrica. b) Evitar o fornecimento de
equipamentos falsificados. c¢) Evitar que empresa que ndo possua profissionais
certificados junto ao fabricante assuma a execucdo do contrato. Esclarecemos que,
especificamente nas solucdes de sistemas de videomonitoramento, tal pratica é comum
no mercado. Todos os fabricantes destes equipamentos fornecem declaragdo de garantia
para empresas cadastradas e certificadas para vender, instalar e configurar os seus
produtos. Seguindo esta linha de raciocinio, este edital exige como condigdo para
participar do certame que a Licitante comprove que possui profissional treinado e
certificado pelo fabricante dos equipamentos de videomonitoramento ofertados. A correta
instalacdo e configuracdo dos equipamentos e dos softwares e nas proprias cameras pode
mudar bastante de um fabricante para outro. Portanto, é desejavel que o instalador tenha
familiaridade com os equipamentos, bem como curso especifico, ministrado. pelo
fabricante. Cursos e treinamentos deste tipo sdo ofertados regularmente por todos’os
principais fabricantes de sistemas. Além disto, o profissional certificado sera responsavel
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pela capacitagdo. N&o é aceitavel que o instrutor da capacitacdo ndo seja certificado pelo
fabricante. Tal comprovacdo devera ser através de declaracao especifica informando estes
requisitos, devendo ser expedida pelos préprios fabricantes sendo identificado por
responsavel legal.

A empresa licitante, deverd comprovar possuir licenca para exploragdo de servicos de
conectividade (licenca SCM), expedida pela Agéncia Nacional Telecomunicagdes;

A empresa licitante deverd apresentar Termo de Responsabilidade Ambiental da
Contratada, declarando a execugdo em conformidade com o PAC (Programa Ambiental
de Construcdes da EGR), ambos disponiveis para consulta e aquisicdo de modelo do
Termo em https://www.egr.rs.gov.br/conteudo/8825/busca=plano%20ambiental, com
reconhecimento de firma.

13. VISTORIA FACULTATIVA

Para o correto dimensionamento e elaboragdo de sua proposta, o licitante poderd realizar
vistoria nas instalagdes dos locais de execucgdo dos servicos, acompanhado por servidor
designado para esse fim, de segunda a sexta-feira, entre 09h00min e 12h00min e entre
13h30min e 17h00min devendo o agendamento ser efetuado previamente através do e-
mail operacional@eqr.rs.gov.br.

O prazo para vistoria iniciar-se-a no dia Util seguinte ao da publicacdo do Edital,
estendendo-se até dois dias Uteis anteriores a data prevista para a abertura da sessdo
publica.

Para a vistoria, o licitante, ou o seu representante, devera estar devidamente identificado.

Tendo em vista a faculdade de realizagdo de vistoria prévia e a expressa informacéo
constante de que as quantidades de itens e equipamentos necessarios a prestacao do
servico informados neste Termo de Referéncia servem apenas como uma base
aproximada para elaboracdo da proposta, os licitantes ndo poderdo alegar
desconhecimento das condi¢Bes para realizacdo do servico ou possiveis dificuldades
existentes nas instalacbes da Contratante como justificativa para se eximirem das
obrigacdes assumidas em decorréncia da celebracdo do Contrato, preenchendo o0s
modelos de
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14. INICIO DA EXECUCAO DOS SERVICOS

O prazo de entrega, instalagdo e pleno funcionamento dos equipamentos, sera de no
maximo 180 (cento e oitenta) dias, contados a partir do 1° (primeiro) dia Gtil seguinte a
emissdo da ordem de inicio, para cada praca de pedagio.

Finalizada a montagem do sistema a Contratada devera realizar testes técnicos e de
funcionamento do sistema.

A etapa de instalacdo somente sera considerada completa depois de verificado sucesso na
realizacdo dos testes pela empresa Contratada, devidamente acompanhados pela
fiscalizacdo da Contratante, que simulem as diversas possibilidades de utilizagdo do
sistema.

15. OBRIGACOES DA CONTRATANTE

S&o obrigagdes da Contratante, durante a vigéncia contratual:

e Exigir o cumprimento de todas as obrigaces assumidas pela Contratada, de
acordo com as clausulas contratuais e os termos de sua proposta;

o Exercer o acompanhamento e a fiscalizacdo dos servigos, por servidor
especialmente designado, anotando em registro proprio as falhas detectadas,
indicando dia, més e ano, bem como o nome dos empregados eventualmente
envolvidos, e encaminhando os apontamentos a autoridade competente para as
providéncias cabiveis;

o Notificar a Contratada por escrito da ocorréncia de eventuais imperfei¢cGes no
curso da execucdo dos servicos, fixando prazo para a sua corregao;

e Encaminhar o pagamento a Contratada do valor resultante da prestacéo do servico,
no prazo e condicOes estabelecidas no Edital e seus anexos;

e Efetuar as retengBes tributérias devidas sobre o valor da Nota Fiscal/Fatura
fornecida pela Contratada;

o Ndo permitir que os empregados da Contratada realizem horas extras, exceto em
caso de comprovada necessidade de servigo, formalmente justificada pela
autoridade do 6rgédo para o qual o trabalho seja prestado e desde que observado o
limite da legislacéo trabalhista;
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A Contratante devera proporcionar todas as facilidades para que a Contratada
possa cumprir suas obrigacdes dentro das localidades descritas neste Termo de
Referéncia.

16. OBRIGACOES DA CONTRATADA

Sé&o obrigacgdes da Contratada, durante a vigéncia contratual:

>
22/11/2021 12:15:05

Executar os servicos conforme especificaces deste Termo de Referéncia e de sua
proposta, com a alocagdo dos empregados necessarios ao perfeito cumprimento
das clausulas contratuais, além de fornecer os materiais e equipamentos,
ferramentas e utensilios necessarios, na qualidade e quantidade especificadas
neste Termo de Referéncia e em sua proposta;

Reparar, corrigir, remover ou substituir, as suas expensas, no total ou em parte,
no prazo fixado pelo fiscal do contrato, os servicos efetuados em que se
verificarem vicios, defeitos ou incorre¢cdes resultantes da execugdo ou dos
materiais empregados;

Utilizar empregados habilitados e com conhecimentos basicos dos servicos a
serem executados, em conformidade com as normas e determinacfes em vigor;

Apresentar & Contratante, antes do inicio dos servigcos os documentos constantes
nas diretrizes basicas de Seguranca do Trabalho da EGR, constante no Anexo |
deste Termo de Referéncia.

Apresentar a Contratante, antes do inicio dos servicos, a relagdo nominal dos
empregados que adentrardo o Grgéo para a execucao do servico.

Responsabilizar-se por todas as obrigagdes trabalhistas, sociais, previdenciérias,
tributarias e as demais previstas em legislacdo especifica, cuja inadimpléncia ndo
transfere responsabilidade a Contratante;

Instruir seus empregados quanto a necessidade de acatar as normas internas da
Administracéo;

Instruir seus empregados a respeito das atividades a serem desempenhadas,
alertando-os a ndo executar atividades ndo abrangidas pelo contrato, devendo a
Contratada relatar a Contratante toda e qualquer ocorréncia neste sentido, a fim
de evitar desvio de funcao;

Relatar & Contratante toda e qualquer irregularidade verificada no decorrer.da
prestacdo dos servicos;
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Na&o permitir a utilizacdo de qualquer trabalho do menor de dezesseis anos, exceto
na condicdo de aprendiz para 0os maiores de quatorze anos; nem permitir a
utilizacdo do trabalho do menor de dezoito anos em trabalho noturno, perigoso ou
insalubre;

Manter durante toda a vigéncia do contrato, em compatibilidade com as
obriga¢des assumidas, todas as condi¢des de habilitacdo e qualificacdo exigidas
na licitacdo;

Guardar sigilo sobre todas as informagfes obtidas em decorréncia do
cumprimento do contrato;

Deter instalacdes, aparelhamento e pessoal técnico adequados e disponiveis para
a realizacdo do objeto da licitagdo;

A Contratada deverd manter preposto aceito pelo Gestor/Fiscal do Contrato
durante todo o periodo da vigéncia contratual, para representa-la
administrativamente, sempre que for necessario. Este devera ser indicado
mediante declaracdo na qual devera constar 0 nome completo, documento de
identidade e de pessoa fisica, além de todos os dados relativos a sua qualificacdo
profissional;

O ndo fornecimento da relacdo de profissionais, assim como a auséncia de
profissional na lista fornecida, implicard a impossibilidade de acesso as
dependéncias da Contratante. Os eventuais atrasos a execucdo dos Servicos,
imputados ao impedimento de acesso, sdo de total responsabilidade da
Contratada;

Atender as solicitacdes da Contratante quanto a substituicdo dos empregados
alocados, no prazo fixado pelo fiscal do contrato, nos casos em que ficar
constatado descumprimento das obrigacdes relativas a execucdo do servico,
conforme descrito neste Termo de Referéncig;

Assumir inteira responsabilidade pela qualidade dos equipamentos, ferramentas,
pecas, partes, componentes, acessoOrios e materiais empregados sob regime
comodato;

A Contratada devera garantir a qualidade dos equipamentos cedidos em
comodato, comprometendo-se a substitui-los, caso ndo atendam o padrdo de
qualidade exigido ou apresentem defeitos de fabricagcdo durante a vigéncia
contratual;

Realizar a manutencgdo, preventiva e corretiva, durante o prazo de vigéncia.do
contrato, de todos os equipamentos e materiais do sistema de monitoramento
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eletronico, observados os pardmetros e rotinas estabelecidas pelos respectivos
fabricantes, substituindo ou reparando, as suas expensas, sem 6nus a Contratante,
todo e qualquer equipamento, componente ou material, com o objetivo final de
continuidade e constancia da atividade de monitoramento e vigilancia eletrénicos
dos locais indicados neste Termo de Referéncia;

Fornecer e assumir inteira responsabilidade pelo fornecimento de todas as pecas,
equipamentos, materiais, acessorios, ferramentas, utensilios, componentes,
suprimentos, transportes, logistica, insumos e servigos de manutencao preventiva
e corretiva, necessarios ao perfeito cumprimento dos servigos;

Apresentar, quando solicitado, a licenga de uso ou certificagdo de posse de todos
0s equipamentos e softwares empregados na prestacao dos servicos, ndo cabendo
a Contratante quaisquer dnus decorrentes do uso indevido dos mesmos;

A Contratada se compromete a manter sigilo total sobre todas as informagdes,
dados, sistemas ou documentos anotados, coletados sob qualquer forma ou
observados durante o processo de instalacdo e operacgdo dos sistemas nas unidades
da Contratante, reconhecendo que essas informacdes ndo podem ser cedidas,
copiadas, reproduzidas, publicadas, divulgadas de nenhuma forma, nem colocadas
a disposigéo direta ou indiretamente, locadas ou negociadas com terceiros;

A Contratada devera fixar placas informando o monitoramento e a gravagéo das
imagens do local conforme previsto na legislacdo vigente;

Comunicar ao Gestor/Fiscal do Contrato, por escrito, sempre que verificar
condic@es inadequadas ou a iminéncia de ocorréncias que possam vir a prejudicar
0 correto cumprimento dos servicos;

Comunicar a Contratante, no prazo maximo de 05 (cinco) dias corridos que
antecedem o prazo de vencimento da entrega, 0s motivos que impossibilitem o
cumprimento do prazo estabelecido no subitem anterior;

Apresentar cronograma prévio de manutengdo preventiva;

Todas as partes danificadas durante a execucdo dos servicos, bem como forros,
paredes, pisos, instalagdes, pintura e lajes, deverdo ser recompostas, as custas da
Contratada, de modo que permanecam com as caracteristicas originais de
acabamento;

N&o serd permitido, sob nenhuma hipétese, a guarda e/ou depdsito de pegas;
componentes, ferramentas, materiais e equipamentos da Contratada’ nas
dependéncias da Contratante;

59 | 272

EGR/GOPER/40 PARA PROVIDENCIAS

21049600007828

1031



’)) P ROA Processos
Administrativos e-Gov

>

7 O
EG R Empresa Galcha
de Rodovias

Para o Rio Grande ir mais longe.

e Sera de responsabilidade da Contratada toda e qualquer providéncia que diga
respeito a seguranca do trabalho de seus técnicos empregados, quando estes
estiverem efetuando a instalacdo de todo o sistema de alarme e circuito fechado
de TV (CFTV) nas dependéncias da Contratante, bem como a exigéncia do uso
dos equipamentos de protecdo individual necessarios, sob pena de paralisacdo
imediata dos servicos;

e Responder, por escrito, no prazo maximo de 48 horas, a quaisquer esclarecimentos
de ordem técnica relacionados ao fornecimento, funcionamento e manutencéo do
sistema ofertado, solicitados pela Contratante;

e Nao veicular publicidade ou qualquer outra informacdo acerca das atividades
objeto deste contrato, sem prévia autorizagdo da Contratante;

e A Contratante devera arcar com despesas decorrentes de transporte e entrega de
todos os materiais, bem como sua instalacéo;

e A Contratada deverd testar todos os equipamentos do sistema de monitoramento
eletrdnico de CFTV e sistema de alarme sob o acompanhamento de servidor
designado pela Contratante.

17. DA SUBCONTRATACAO, CONSORCIO E
PARTICIPACAO DE MICROEMPRESA E

EMPRESA DE PEQUENO PORTE

N&o serd permitida a participacdo de consdrcios.

O presente certame tem sua realizagdo por lote Gnico em funcdo da sua eficiéncia técnica,
haja vista que o gerenciamento permanece todo o tempo a cargo de um mesmo
administrador. Nesse ponto, as vantagens seriam o maior nivel de controle pela
Administracdo na execugao dos servigos, a maior facilidade no cumprimento da execugao
e na observancia dos prazos, concentragdo da responsabilidade pela execucdo em uma s6

empresa garantindo assim maior resultado, bem como o melhor aproveitamento dos
recursos disponiveis no mercado e a ampliacdo da competitividade sem perda da
economia de escala.

Portanto, ndo seré efetuada a divisdo em lotes para a contratagdo exclusiva de ME/EPP,
em razdo de ndo ser vantajoso para a administracdo a separacao por itens do objeto a ser
contratado tornando a contratagdo mais onerosa para a Empresa Publica.

Serd admitida a subcontratacdo parcial do objeto licitatorio, desde que previamente
aprovada pela FISCALIZACAO e que ndo constitua o escopo principal do objeto,
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limitado a 30% da contratacdo. A empresa subcontratada deverd apresentar
documentacdo que comprove sua habilitacdo juridica, regularidade fiscal e a qualificacdo
técnica necesséaria, nos termos previstos no Edital na etapa de habilitacéo.

A subcontratacdo de que trata esta clausula ndo exclui a responsabilidade do contratado
quanto a qualidade técnica da obra ou do servigo prestado.

18. ALTERACAO SUBJETIVA

E admissivel a fusdo, cisdo ou incorporacéo da Contratada com/em outra pessoa juridica,
desde que sejam observados pela nova pessoa juridica todos os requisitos de habilitacdo
exigidos na licitacdo original; sejam mantidas as demais clausulas e condic¢Ges do
contrato; ndo haja prejuizo a execucdo do objeto pactuado e haja a anuéncia expressa da
Administracdo a continuidade do contrato.

19. CONTROLE E FISCALIZACAO DA

EXECUCAO

O acompanhamento e a fiscalizagdo da execucdo do contrato consistem na verificacdo da
conformidade da prestagdo dos servicos e da alocagdo dos recursos necessarios, de forma
a assegurar o perfeito cumprimento do ajuste, devendo ser exercidos por um ou mais
representantes da Contratante, especialmente designados.

O representante da Contratante devera ter a experiéncia necessaria para o
acompanhamento e controle da execucédo dos servicos e do contrato.

A verificacdo da adequacdo da prestagdo do servico deverd ser realizada com base nos
critérios previstos neste Termo de Referéncia.

A execucdo dos contratos devera ser acompanhada e fiscalizada por meio de instrumentos
de controle, que compreendam a mensuragdo dos aspectos mencionados na legislacdo
pertinente.

A fiscalizagdo técnica dos contratos avaliara constantemente a execugdo do objeto e
utilizara o Instrumento de Medicdo de Resultado (IMR), conforme modelo previsto no
Anexo deste termo, ou outro instrumento substituto para afericdo da qualidade da
prestacdo dos servigos, devendo haver o redimensionamento no pagamento com base nos
indicadores estabelecidos, sempre que a Contratada:

o Ndao produzir os resultados, deixar de executar, ou ndo executar com a qualidade
minima exigida as atividades contratadas; ou
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e Deixar de utilizar materiais e recursos humanos exigidos para a execucdo do
servico, ou utiliza-los com qualidade ou quantidade inferior a demandada.

A utilizacdo do IMR nédo impede a aplicagdo concomitante de outros mecanismos para a
avaliacdo da prestacéo dos servicos.

Durante a execucdo do objeto, o fiscal técnico devera monitorar constantemente o nivel
de qualidade dos servicos para evitar a sua degeneracao, devendo intervir para requerer a
Contratada a correcédo das faltas, falhas e irregularidades constatadas.

O fiscal técnico devera apresentar ao preposto da Contratada a avaliacdo da execucédo do
objeto ou, se for o caso, a avaliagéo de desempenho e qualidade da prestagdo dos servicos
realizada.

Em hipétese alguma, serd admitido que a prépria CONTRATADA materialize a
avaliacdo de desempenho e qualidade da prestacdo dos servigos realizada.

A Contratada podera apresentar justificativa para a prestacdo do servigo com menor nivel
de conformidade, que podera ser aceita pelo fiscal técnico, desde que comprovada a
excepcionalidade da ocorréncia, resultante exclusivamente de fatores imprevisiveis e
alheios ao controle do prestador.

Na hipétese de comportamento continuo de desconformidade da prestacdo do servico em
relacdo a qualidade exigida, bem como quando esta ultrapassar os niveis minimos
toleraveis previstos nos indicadores, além dos fatores redutores, devem ser aplicadas as
sanc¢des a Contratada de acordo com as regras previstas no ato convocatorio.

O fiscal técnico poderé realizar avaliagdo diaria, semanal ou mensal, desde que o periodo
escolhido seja suficiente para aferir o desempenho e qualidade da prestacéo dos servicos.

O fiscal técnico, ao verificar que houve subdimensionamento da produtividade pactuada,
sem perda da qualidade na execucdo do servico, deverd comunicar & autoridade
responsavel para que esta promova a adequacédo contratual a produtividade efetivamente
realizada, respeitando-se os limites de alteracdo dos valores contratuais previstos.

A conformidade do material a ser utilizado na execucdo dos servicos devera ser verificada
juntamente com o documento da Contratada que contenha sua relacdo detalhada, de
acordo com o estabelecido neste Termo de Referéncia e na proposta, informando as
respectivas quantidades e especificacfes técnicas, tais como: marca, qualidade e forma
de uso.

O representante da Contratante deverd promover o registro das ocorréncias verificadas,
adotando as providéncias necessarias ao fiel cumprimento das clausulas contratuais.
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O descumprimento total ou parcial das demais obrigagdes e responsabilidades assumidas
pela Contratada ensejara a aplicacdo de sancfes administrativas, previstas neste Termo
de Referéncia e na legislacdo vigente, podendo culminar em rescisdo contratual.

A fiscalizacdo da execucdo dos servicos abrange, ainda, as seguintes rotinas:
o A fiscalizacéo da Contratante tera livre acesso aos locais de execucéo do servico;

e Contratante exercerd a fiscaliza¢do dos servicos contratados, de modo a assegurar
o efetivo cumprimento da execucédo do escopo contratado, cabendo, também a ela,
realizar a supervisdo das atividades desenvolvidas pela Contratada, efetivando
avaliagdo periodica;

e A Contratante executard a medi¢do dos servicos contratados, descontando do
valor devido, o equivalente a indisponibilidade dos servicos contratados e por
motivos imputaveis a Contratada, sem prejuizo das demais sanc¢@es disciplinadas
em contrato;

e A Contratante utilizard o Instrumento de Medicdo de Resultados, de pleno
conhecimento das partes, para 0 acompanhamento do desenvolvimento dos
trabalhos, medicdo dos niveis de qualidade e correcdo de rumos.

A fiscalizagdo de que trata esta clausula ndo exclui nem reduz a responsabilidade da
Contratada, inclusive perante terceiros, por qualquer irregularidade, ainda que resultante
de imperfeicOes técnicas, vicios redibitérios, ou emprego de material inadequado ou de
qualidade inferior e, na ocorréncia desta, ndo implica em corresponsabilidade da
Contratante ou de seus agentes e prepostos.

20. DO RECEBIMENTO E ACEITACAO DO

OBJETO

Decorrida a entrega e a instalagdo dos equipamentos e constatado que 0s mesmos estao
devidamente prontos para entrar em funcionamento, o responsavel pelo acompanhamento
e fiscalizacdo do contrato realizara o aceite provisorio desta etapa dos servicos, quando
concomitantemente sera iniciado o periodo de 15 (quinze) dias Uteis de operagdo assistida,
a contar da comunicacdo escrita da Contratada, objetivando aferir o perfeito
funcionamento dos sistemas eletrénicos de seguranca, verificando sua conformidade com
as especificacdes constantes neste Termo de Referéncia e na proposta. Devera ser
elaborado relatério circunstanciado, contendo o registro, a analise e a conclusdo acerca
das ocorréncias na execucdo do contrato e demais documentos que julgarem necessarios,
devendo encaminha-los ao gestor do contrato para recebimento definitivo.
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Os servigos poderdo ser rejeitados, no todo ou em parte, quando em desacordo com as
especificacbes constantes neste Termo de Referéncia e na proposta, devendo ser
corrigidos/refeitos/substituidos no prazo fixado pelo fiscal do contrato, as custas da
Contratada, sem prejuizo da aplicacdo de penalidades.

Os servicos serdo recebidos definitivamente no prazo de 15 (quinze) dias Uteis, contados
do recebimento provisorio, apds a verificacdo da qualidade e quantidade do servigo
executado e materiais empregados, com a consequente aceitacdo mediante termo
circunstanciado, quando entéo iniciara o prazo para contagem do pagamento dos servigos.

Na hipotese de a verificagdo a que se refere o subitem anterior ndo ser procedida dentro
do prazo fixado, reputar-se-a como realizada, consumando-se o recebimento definitivo
no dia do esgotamento do prazo.

Para efeito de recebimento provisorio, ao final de cada periodo mensal, o fiscal técnico
do contrato ira apurar o resultado das avaliagfes da execucdo do objeto e, se for o caso, a
andlise do desempenho e qualidade da prestacdo dos servicos realizados em consonancia
com os indicadores previstos, que podera resultar no redimensionamento de valores a
serem pagos & contratada, registrando em relatério a ser encaminhado ao gestor do
contrato.

O recebimento definitivo, ato que concretiza o ateste da execucgdo dos servigos, sera
realizado pelo gestor do contrato.

O gestor do contrato analisard os relatorios e toda documentacdo apresentada pela
fiscalizagdo técnica e, caso haja irregularidades que impecam a liquidagéo e o pagamento
da despesa, indicara as clausulas contratuais pertinentes, solicitando a Contratada, por
escrito, as respectivas corregoes.

O gestor emitira termo circunstanciado para efeito de recebimento definitivo dos servicos
prestados, com base nos relatérios e documentacdo apresentados, e comunicara a
Contratada para que emita a Nota Fiscal ou Fatura com o valor exato dimensionado pela
fiscalizagcdo com base no Instrumento de Medicdo de Resultado (IMR), ou instrumento
substituto.

O recebimento provisorio ou definitivo do objeto ndo exclui a responsabilidade da
Contratada pelos prejuizos resultantes da incorreta execucédo do contrato.

21. DA RESPONSABILIDADE SUSTENTAVEL

O servico devera atender e respeitar todas as restricdes e condicionantes que estarao
expressas na(s) Licenca(s) de Operacdo da(s) rodovia(s) em analise, emitida(s)-pela
FEPAM em favor da EGR, que é a empresa empreendedora deste servigo. As Licengas
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Ambientais serdo fornecidas a licitante vencedora posteriormente, prévia & mobilizacéo
executiva;

O executante devera atender a todos os requisitos listados no PAC (Programa Ambiental
de Construcdes), disponivel em: https://www.egr.rs.gov.br/conteudo/8825/0-que-e-o-
plano-ambiental-de-construcoes-(pac);

A contratada devera apresentar e executar Plano de Gerenciamento de Residuos Sélidos
e Efluentes Liquidos (PGRSEL), elaborado e firmado por profissional devidamente
habilitado, com ART, em atendimento & Resolucgdo CONAMA 307/2002 e demais
atualizacfes, com referéncia aos residuos gerados na execucdo das obras e servigos
prestados.

Desenvolver ou adotar procedimentos de descarte de materiais potencialmente
poluidores, tais como pilhas e baterias dispostas para descarte que contenham em suas
composi¢Bes chumbo, cddmio, mercirio e seus compostos, em estabelecimentos que as
comercializam ou na rede de assisténcia técnica autorizada pelas respectivas indistrias,
para repasse aos fabricantes ou importadores, conforme disposto na legislacao vigente.

Os servicos prestados pela Contratada deverdo pautar-se sempre no uso racional de
recursos e equipamentos, de forma a evitar e prevenir o desperdicio de insumos e
materiais consumidos bem como a geragao excessiva de residuos.

A contratada deve comprometer-se em destinar todos os residuos decorrentes da atividade
em locais devidamente licenciados para este fim, conforme legislacdo vigente, mantendo
registros do mesmo para consultas futuras;

E vetado o lancamento ou descarte de residuos sélidos, liquidos, detritos, 6leos ou
substéncias oleosas e embalagens de produtos potencialmente poluidores, oriundos de
intervencbes e obras para execugdo do servico ou em desacordo com as normas
ambientais vigentes;

Os materiais basicos empregados pela Contratada deverdo atender & melhor relagéo entre
custos e beneficios, considerando-se 0s impactos ambientais, positivos e negativos,
associados ao produto.

Os modelos de equipamentos consumidores de energia a serem alocados na prestacéo dos
servicos deverdo ser classificados com a classe de eficiéncia "A" na Etiqueta Nacional de
Conservacéo de Energia (ENCE).

Observar, quando da execuc¢do dos servigos, as praticas de sustentabilidade previstas na
Instrugdo Normativa IBAMA N° 01, de 19 de janeiro de 2010, no que couber.

E vetado a intervencgdo em vegetacio, de toda a forma, sem prévia anuéncia da Equipe
Ambiental da EGR, compreendida na Faixa de Dominio da rodovia ou areas lindeiras;
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E vedada a utilizacdo de madeira nativa e/ou extraida irregularmente (sem certificacio
ambiental) na confeccdo de placas e afins;

O Proponente devera alertar a equipe da EGR caso constatada a necessidade de obra de
manutenc¢do que vise a alteracdo da condigao inicial da estrutura rodoviaria, resultando
em modificag¢fes significativas da estrutura existente e ndo previstas junto ao projeto
inicial.

E vetada a utilizag&o de fogo, processos quimicos ou intervencéo direta em cursos d'agua
ou Areas de Protecdo Permanente compreendidas na Faixa de Dominio da rodovia ou
areas lindeiras.

E proibida a utilizagdo, perseguicdo, destruicdo, caca ou apanha de animais silvestres,
conforme legislacéo vigente.

Em caso de acidente ou incidente com risco de danos a pessoas e/ou ao meio ambiente,
contaminagdo do solo, vegetagdo ef/ou recursos hidricos, o Proponente devera
imediatamente contatar a Equipe de Supervisdo Ambiental da EGR.

Caso ocorrer degradacdo de area decorrente da intervencgéo/acao indevida do proponente,
0 mesmo deverd arcar com todo o custeio para a recuperagdo do local, assumindo todas
as responsabilidades legais perante o ocorrido.

22. DA VIGENCIA E REAJUSTE ANUAL DO

CONTRATO

O contrato tera vigéncia de 12 (doze) meses, contados a partir da data de assinatura do
referido instrumento, podendo ser prorrogado por até 48 (quarenta e oito) meses conforme
legislacdo vigente, desde que os servicos estejam sendo prestados dentro dos padrdes de
qualidade exigidos e que ndo tenha sofrido qualquer sangdo, e os pregos e as condi¢des
sejam vantajosas para a Contratante.

Com o objetivo de assegurar a plena execucdo desta contratacdo, evitando, por
consequéncia, prejuizos ao patriménio publico, a empresa CONTRATADA devera
prestar garantia por uma das modalidades de que trata o art. 70 da Lei 13.303/2016,
correspondente a 5% do valor total do contratado, que sera liberada apds a completa
execuc¢do do objeto.

Em caso de concessao de praca de pedagio a iniciativa privada, fazendo com que a EGR
deixe de exercer o direito de operacdo ou de qualquer tipo de atividade de fiscalizagéo, da
praca de pedagio, os servicos objeto deste Termo de Referéncia poderdo cessar, sem
qualquer 6nus ou multa para a EGR.
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Na hipdtese de prorrogacgdo contratual, os valores consignados no contrato poderdo ser
corrigidos anualmente, observado o interregno minimo de um ano, contado a partir da
data limite para a apresentacdo da proposta, pela variagio do indice de Precos ao
Consumidor Amplo - IPCA/IBGE, desde que a varia¢cdo dos componentes dos custos do
contrato seja demonstrada analiticamente pela Contratada.

Nos reajustes subsequentes ao primeiro, o interregno minimo de um ano sera contado a
partir dos efeitos financeiros do Gltimo reajuste.

Os reajustes deverdo ser precedidos da solicitacdo da Contratada.

Caso a Contratada ndo solicite tempestivamente o reajuste e prorrogue o contrato sem
pleitead-lo, ocorrera a precluséo do direito.

Também ocorrera a preclusdo do direito ao reajuste se o pedido for formulado depois de
extinto o contrato.

23. ESTIMATIVA DE CUSTOS

Em conformidade com a Lei Federal n° 13.303/2016, o presente orcamento é SIGILOSO.

24. DAS SANCOES ADMINISTRATIVAS

Comete infragdo administrativa a Contratada que:

o Inexecutar total ou parcialmente qualquer das obrigagcbes assumidas em
decorréncia da contratacdo;

e Ensejar o retardamento da execuc¢do do objeto;
o Falhar ou fraudar na execucéo do contrato;

e Comportar-se de modo inidéneo;

e Cometer fraude fiscal;

e N&o mantiver a proposta.

Pela inexecucdo total ou parcial do objeto deste contrato, a Administracdo pode aplicar a
Contratada as seguintes sangoes:

e Adverténcia por escrito, quando do ndo cumprimento de quaisquer das obrigactes
contratuais consideradas faltas leves, assim entendidas aquelas que nédo acarretam
prejuizos significativos para o servico contratado;
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Multa de:

0,1% (um décimo por cento) até 0,2% (dois décimos por cento) por dia
sobre o valor adjudicado em caso de atraso na execu¢do dos servicos,
limitada a incidéncia a 15 (quinze) dias. Apds o décimo quinto dia e a
critério da Administracdo, no caso de execugdo com atraso, podera
ocorrer a ndo-aceitacdo do objeto, de forma a configurar, nessa
hipotese, inexecucdo total da obrigacdo assumida, sem prejuizo da
rescisdo unilateral da avenca;

0,1% (um décimo por cento) até 10% (dez por cento) sobre o valor
adjudicado, em caso de atraso na execucdo do objeto, por periodo
superior ao previsto ao subitem anterior ou de inexecucdo parcial da
obrigacdo assumida;

0,1% (um décimo por cento) até 15% (quinze por cento) sobre o valor
adjudicado, em caso de inexecucao total da obrigacdo assumida;

0,2% a 3,2% por dia sobre o valor mensal do contrato, conforme
detalhamento constante das tabelas 1 e 2, abaixo; e

0,07% (sete centésimos por cento) do valor do contrato por dia de
atraso na apresentacdo da garantia (seja para refor¢o ou por ocasido de
prorrogacao), observado o maximo de 2% (dois por cento). O atraso
superior a 25 (vinte e cinco) dias autorizara a Administracdo
Contratante a promover a rescisao do contrato;

As penalidades de multa decorrentes de fatos diversos serdo consideradas independentes
entre si.

A suspensédo de licitar e impedimento de contratar com o 6rgdo, entidade ou unidade
administrativa pela qual a Administracdo Publica opera e atua concretamente, pelo prazo
de até dois anos.

As sancdes previstas poderdo ser aplicadas a Contratada juntamente com as de multas,
descontando-a dos pagamentos a serem efetuados.

Para efeito de aplicagdo de multas, as infragcdes sdo atribuidos graus, de acordo com as
tabelas 1 e 2:

>
22/11/2021 12:15:05

Tabela 1

GRAU CORRESPONDENCIA
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ITEM

1 0,2% ao dia sobre o valor mensal do contrato

2 0,4% ao dia sobre o valor mensal do contrato

3 0,8% ao dia sobre o valor mensal do contrato

4 1,6% ao dia sobre o valor mensal do contrato

5 3,2% ao dia sobre o valor mensal do contrato

Tabela 2

INFRACAO
DESCRICAO

Permitir situacdo que crie a possibilidade de causar dano
fisico, lesdo corporal ou consequéncias letais, por
ocorréncia;

Suspender ou interromper, salvo motivo de for¢ca maior ou
caso fortuito, os servigos contratuais por dia e por unidade
de atendimento;

Manter funcionario sem qualificagéo para executar 0s
servicos contratados, por empregado e por dia;

Recusar-se a executar servico determinado pela fiscalizacéo,
por servico e por dia;

Para os itens a seguir deixar de:

Cumprir determinacdo formal ou instrugcdo complementar do
6rgdo fiscalizador, por ocorréncig;

Substituir empregado alocado que ndo atenda as
necessidades do servico, por funcionario e por dia;

Cumprir quaisquer dos itens do Edital e seus Anexos ndo
previstos nesta tabela de multas, apds reincidéncia
formalmente notificada pelo érgdo fiscalizador, por item e
por ocorréncia;

Indicar e manter durante a execucao do contrato os prepostos
previstos no edital/contrato;

Providenciar treinamento para seus funcionarios conforme
previsto na relacdo de obrigagdes da Contratada

EGR/GOPER/40 PARA PROVIDENCIAS
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25. INSTRUMENTO DE MEDICAO DE

RESULTADOS (IMR)

Este item apresenta os critérios de avaliacdo da qualidade dos servicos, identificando
indicadores, metas, mecanismo de calculo, forma de acompanhamento e adequacGes de
pagamento por eventual ndo atendimento das metas estabelecidas.

25.1. INDICADORES, METAS E MECANISMOS

DE CALCULO

Os servicos e produtos da Contratada serdo avaliados por meio de quatro indicadores de
qualidade:

e Pontualidade nas visitas mensais de avaliacdo da operacdo do sistema
e Tempo de resposta as solicitagBes eventuais da contratante;

e Tempo de resposta nas situa¢fes de emergéncia;

o Falha no fornecimento de imagens a distancia (remotamente);

Aos indicadores serdo atribuidos pontos de qualidade, conforme critérios apresentados
nas tabelas abaixo.

Cada indicador contribui com uma quantidade diferenciada de pontos de qualidade. Essa
diferenca esté relacionada a essencialidade do indicador para a qualidade dos servicos.

A pontuacdo final de qualidade dos servicos pode resultar em valores entre 0 (zero) e 100
(cem), correspondentes respectivamente as situacdes de servigo desprovido de qualidade
e servi¢o com qualidade elevada.

As tabelas abaixo apresentam os indicadores, as metas, 0s critérios e 0s mecanismos de
calculo da pontuagdo de qualidade.

INDICADOR 1 - Realiza¢do da manutencdo preventiva dentro da periodicidade especificada
ITEM DESCRICAO

Garantir que a manutengéo preventiva seja realizada dentro das

Finalidade periodicidades especificadas

ﬁﬁﬂll N h{.'.n',i-l...l'rJr
Meta a cumprir Nenhum atraso no més

Instrumento de medicéo Constatacdo formal de dias de atraso />>> P R D:ﬂt

o Isginat®
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Forma de
acompanhamento

Periodicidade

Mecanismo de calculo

Inicio da vigéncia

Faixas de ajuste no
pagamento

Pessoal. Pelo fiscal do contrato através de livro de registros

Mensal

Verificagdo da quantidade de dias de atraso registradas no més de
referéncia.

A partir do inicio da prestagdo do servico
Sem ocorréncias = 20 pontos

1 dia = 16 Pontos

2 dias = 12 pontos

3 dias = 8 pontos

4 dias = 4 pontos

5 ou mais dias = 0 pontos

INDICADOR 2 - Tempo de resposta as solicitagdes para manutencgao corretiva

ITEM

Finalidade

Meta a cumprir

Instrumento de medicéo

Forma de
acompanhamento

Periodicidade
Mecanismo de calculo

Inicio da vigéncia

O

DESCRICAO

Mensurar a eficiéncia com que o prestador atende aos chamados dentro
do prazo héabil

Suporte técnico grau de severidade ALTO
- remoto em até 2 horas apoés o registro da solicitagdo
- local em até 4 horas apos o registro da solicitagdo

Suporte técnico grau de severidade MODERADO
- remoto em até 4 horas apés o registro da solicitagdo

- local em até 6 horas apds o registro da solicitagdo

Suporte técnico grau de severidade BAIXO

- remoto e local em até 8 horas ap6s o registro da solicitacéo

Contagem de tempo apds a realizacdo de cada chamado e registro no
sistema de controle

Pessoal. Pelo fiscal do contrato através de livro de registros

Mensal
Verificagdo da quantidade de ocorréncias
A partir do inicio da prestacdo do servigo

Suporte técnico para grau de severidade ALTO
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Faixas de ajuste no
pagamento

INDICADOR 3 -

ITEM

Finalidade

O

Até 2 horas remoto ou 4 horas local = 20 pontos

Entre 2 h e 1 min até 3 h (remoto) ou entre 4 h e 1 min até 5 h (local) =
16 pontos

Entre 3 h e 1 min até 4 h (remoto) ou entre 5 h e 1 min até 6 h (local) =
12 pontos

Entre 4 h e 1 min até 5 h (remoto) ou entre 6 h e 1 min até 7 h (local) = 8
pontos

Entre 5 h e 1 min até 6 h (remoto) ou entre 7 h e 1 min até 8 h (local) = 4
pontos

6h ou mais de atraso (remoto) ou 8h ou mais de atraso (local) = 0 pontos
Suporte técnico para grau de severidade MODERADO
Até 4 horas remoto ou 6 horas local = 20 pontos

Entre 4 h e 1 min até 5 h (remoto) ou entre 6 h e 1 min até 7 h (local) =
16 pontos

Entre 5 h e 1 min até 6 h (remoto) ou entre 7 h e 1 min até 8 h (local) =
12 pontos

Entre 6 h e 1 min até 7 h (remoto) ou entre 8 h e 1 min até 9 h (local) = 8
pontos

Entre 7 h e 1 min até 8 h (remoto) ou entre 9 h e 1 min até 10 h (local) =
4 pontos

8h ou mais de atraso (remoto) ou 10 h ou mais de atraso (local) =0
pontos

Suporte técnico para grau de severidade BAIXO
Até 8 horas (remoto e local) = 20 pontos
Entre 8 h e 1 min até 9 h (remoto e local) = 16 pontos
Entre 9 h e 1 min até 10 h (remoto e local) = 12 pontos
Entre 10 h e 1 min até 11 h (remoto e local) = 8 pontos
Entre 11 h e 1 min até 12 h (remoto e local) = 4 pontos

12h ou mais de atraso (remoto e local) = 0 pontos

Prazo de solugdo dos problemas na manutencgéo corretiva

DESCRICAO

Garantir solucdo célere para os problemas de manutencéo corretiva
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Até 4 horas para solugdo da ocorréncia, contadas a partir do inicio do

I B B A atendimento

Instrumento de medicéao Contagem de tempo ap6s o inicio do atendimento
PO E Pessoal. Pelo Fiscal do contrato através de livro de registros
acompanhamento

Periodicidade Mensal

Verificagdo da quantidade de dias de atraso registradas no més de

Mecanism alcul -
ecanismo de calculo referéncia

Inicio da vigéncia A partir do inicio da prestagdo do servico
Até 4 horas para o atendimento = 25 pontos

Entre 4 horas e 1 min até 5 horas = 20 pontos

. . Entre 5 horas e 1 min até 6 horas = 15 pontos
Faixas de ajuste no

PRSI Entre 6 horas e 1 min até 7 horas = 10 pontos

Entre 7 horas e 1 min até 8 horas = 5 pontos

8 horas ou mais de atraso = 0 pontos

25.2. FAIXAS DE AJUSTE DE PAGAMENTO

O pagamento sera efetuado no prazo maximo de 30 (trinta) dias contados da apresentacédo
do documento fiscal de cobranca acompanhado dos documentos de regularidade
discriminados no contrato.

A CONTRATADA somente emitira o documento fiscal de cobranca apés a autorizacao
para faturamento concedida pelo Fiscal do Contrato.

Ao emitir o documento fiscal de cobranca, a CONTRATADA informara
pagamento@egr.rs.gov.br no campo e-mail do Tomador do Servi¢o com vistas a permitir
0 monitoramento dos documentos fiscais emitidos. Deverd constar no campo
Discriminacdo do Servigo, 0 servigo executado, o N° do Contrato e os dados bancarios
para depdsito.

As pontuacgdes de qualidade devem ser totalizadas para 0 més de referéncia, conforme
métodos apresentados nas tabelas acima.

A aplicacdo dos critérios de averiguacdo da qualidade resultara em uma pontuacéo final
no intervalo de 0 a 100 pontos, correspondente & soma das pontuacdes obtidas para cada
indicador, conforme férmula abaixo:
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Pontuagao total do servigo = Pontos “indicador 1” + pontos “indicador 2 + pontos
“indicador 3" + pontos “indicador 4”
Os pagamentos devidos, relativos a cada més de referéncia, devem ser ajustados pela
pontuacdo total do servico, conforme tabela e férmula apresentadas abaixo:
FAIXAS DE PONTUACAO
DE QUALIDADE DA PAGAMENTO DEVIDO Fﬁ}r\?ERL%EEAgg?S\;%gE
ORDEM DE SERVICO
De 80 a 100 pontos 100% do valor previsto 1,00
De 70 a 79 pontos 97% do valor previsto 0,97
De 60 a 69 pontos 95% do valor previsto 0,95
De 50 a 59 pontos 93% do valor previsto 0,93
De 40 a 49 pontos 90% do valor previsto 0,90
. . .
Abaixo de 40 pontos 90% do vaI;m;ewsto mais 0,90 + multa contratual
Valor devido por ordem de servi¢co/Nota Fiscal = [(Valor mensal previsto) x (Fator de
ajuste de nivel de servico)]
A avaliacdo abaixo de 40 pontos, por trés vezes, motivara a rescisdo do contrato.
CRITERIO (FAIXAS DE X
INDICADOR PONTUACAO) PONTOS AVALIACAO
Sem ocorréncias 20
1 dia de atraso 16
A (PO ORSIE 7S 2 dias de atraso 12
visitas mensais de
avaliacdo da operacéo .
- 3 dias de atraso 8
4 dias de atraso 4
'\':".T-LI'I'HI'I-'I.".? )
5 ou mais dias de atraso 0 Y 'Hlff'
Até 12 horas para o atendimento 25 />>> PROA

. ’fF'f>|51'-‘-':‘-"l:}
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2 - Tempo de resposta
as solicitagoes
eventuais da
contratante

3 - Tempo de resposta
nas situagdes de
emergéncia

4 - Falha no
fornecimento de
imagens a distancia
(remotamente)

Entre 12 horas e 1 min até 13 horas
Entre 13 horas e 1 min até 14 horas

Entre 14 horas e 1 minuto até 15
horas

Entre 15 horas e 1 min até 16 horas
ou mais de atraso

16 horas ou mais de atraso
Até 15 min

Entre 15 min e 1 seg a 20 min de
atraso

Entre 20 min e 1 seg a 25 min de
atraso

Entre 25 min e 1 seg a 30 min de
atraso

Entre 30 min e 1 seg a 35 min de
atraso

Mais que 35 min de atraso
Nenhuma ocorréncia
Até 1 ocorréncia
Até 2 ocorréncias
Até 3 ocorréncias
Até 4 ocorréncias

5 ocorréncias ou mais

Pontuacao total do servico

EGR/GOPER/40

20

15

10

35

28

21

14

20

16

12
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26. CAMERA PARA CONTROLE DE FILAS E

CONTROLE DE TEMPO -TIPO |

Camera IP tipo Bullet, com as seguintes caracteristicas minimas obrigatérias:

>
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Possuir sensor de imagem do tipo CMOS de 1/1.8”’ com varredura progressiva e
com o recurso WDR nativo;

Possuir e operar com faixa dinamica real de no minimo 120dB a pelo menos 30ips;
Possuir resolugdo de 3840 x 2160 pixels em 16:9;

Possuir sensibilidade minima de 0,055 lux no modo colorido (IR desligado);
Possuir sensibilidade minima de 0,028 lux no modo monocromatico (IR ligado);
Deve possuir tecnologia infravermelho com alcance de até 50 metros;

Possuir controle dia/noite, automatico e manual;

Deve possuir lente motorizada integrada de 4.9-8mm, F1.8, P-Iris, Zoom e foco
remoto;

Possuir controle de iris automatico e manual;

Possuir equilibrio de brancos automatico, manual;
Suportar os codecs de video H.264 e Motion JPEG;
Possuir a funcionalidade de deteccdo de movimento;
Deve suportar a resolucdo 3480X2160 pixels a 30ips;

Permitir 2 streams de video independentes e simultdneos (main stream e sub
stream);

Possuir interface de rede padrdo TCP/IP RJ45 100BASE/TX;

Possuir 0s seguintes protocolos: HTTP, TCP/IP, UDP, DHCP, NTP, DNS, ARP,
RTP/RTSP, SNMP, IGMP, ICMP;

Possuir autenticacdo baseada em porta 802.1x, autenticagéo digest, protecdo_por
senha, criptografia HTTPS, registro de acesso do usudrio e autenticacdo WS;
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Deve possuir arquitetura aberta para integracdo com outros sistemas, compativel
a especificacdo ONVIF Profile S e G (Open Network Video Interface Forum);

Possibilitar o gerenciamento da camera através de Web browser, ou software;

Compativel com os navegadores Microsoft Edge, Firefox, Google Chrome e
Safari;

Alimentacdo de entrada IEEE802.3af;

Possuir no minimo 50 zonas de Privacidade

Possuir filtro de redugdo de ruido 3D;

Possuir controle de tremulagdo de 50Hz e 60 Hz;

Possuir entrada e saida de audio;

Deves suportar método de compressao de dudio G.711 PCM 8 kHz;
Possuir terminais de entrada e saida externa de alarme;

Possuir slot de cartdo SD ou microSD para suporte a0 armazenamento a bordo
apresentando, instalado, no minimo, 64 Gb de capacidade de armazenamento;

Possuir classificacdo de intempéries IP-66 e geral de protecdo contra impacto
IK10;

Deve possibilitar operagdo com temperatura entre -30°C e +55°C;

Deve suportar analise de video nativo na camera, para identificacdo e classificacdo
de objetos do tipo pessoas ou veiculos, cujo eventos podem ser disparados nas
seguintes condicdes: objeto na area, objeto de permanéncia prolongada, objeto
cruzando uma linha virtual, objeto aparece ou entra na area, objeto ndo esta
presente na area, objetos entram na area, objetos deixam a area, objeto parado na
area, diregdo violada e deteccéo de violagéo;

O sistema deve alertar se caso um veiculo fique parado por um tempo predefinido
na via gerando assim uma fila nos postos de pagamento;

Tal inteligéncia deve preferencialmente estar embarcada na cdmera, caso a cdmera
ndo possua tal inteligéncia, a mesma poderé ser fornecida via software adicional
que atenda os itens previstos, de forma integrada com o VMS descrito neste
Termo de Referéncia;
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Para o caso de fornecimento do analitico via software adicional, devera ser
fornecido o hardware devidamente dimensionado para o atendimento da
guantidade total solicitada, ndo sendo aceito sua instalacéo nos servidores NVR,;

. O hardware adicional devera ser fornecido com: fonte de alimentagéo
redundante, sistema operacional compativel, teclado e mouse,
monitor;

Deve ser fornecida com suporte de fixagdo na parede ou poste e todos os
adaptadores necessarios, do mesmo fabricante das cameras;

Possuir certificagcdo CE, FCC, UL, ROHS entre outros.

27. CAMERA PARA CONTROLE DE FILASE

>
22/11/2021 12:15:05

CONTROLE DE TEMPO -TIPO Il

Céamera de alta resolucdo para cobertura de grandes areas que sera utilizada para
monitoramento de veiculos que se aproximam dos postos de pedagio e devera
alertar o operador em caso de um veiculo ficar parado por um periodo predefinido
na via gerando filas nos postos de pedagio.

Possuir sensor de imagem do tipo CMOS de 27.2 mm com varredura progressiva
e com o recurso WDR nativo;

Deve possuir e operar com Faixa dindmica real de no minimo 120dB;
Possuir resolucéo de 6240 x 3512 pixels em 16:9;
Possuir sensibilidade minima de 0,004 lux no modo colorido;

Deve ser fornecido com lente intercambiavel de 24 a 70mm ou de 70 a 200mmm
com possibilidade de ajuste de foco remoto;

Possuir Controle de iris Automatico e Manual;

Possuir Equilibrio de Brancos Automatico e Manual;
Suportar os codecs de video H.264, H.265 e Motion JPEG,;
Possuir a funcionalidade de deteccdo de movimento;

Deve suportar a resolucdo 6240 x 3512 pixels a 14ips;
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Permitir 2 streams de video independentes e simultaneos (Main Stream e Sub
Stream);

Possuir interface de rede padrdo TCP/IP RJ45 1000BASE/T,;

Possuir os seguintes protocolos: HTTP, TCP/IP, UDP, DHCP, NTP, DNS, ARP,
RTP/RTSP, SNMP, IGMP, ICMP;

Possuir autenticacdo baseada em porta 802.1x, autenticagdo digest, protecdo por
senha, criptografia HTTPS, registro de acesso do usuério e autenticacdo WS;

Deve possuir arquitetura aberta para integracdo com outros sistemas, compativel
a especificacdo ONVIF Profile S e G (Open Network Video Interface Forum);

Possibilitar o gerenciamento da camera através de Web browser ou software;

Compativel com os navegadores Microsoft Edge, Firefox, Google Ghrome e
Safari;

Alimentacéo de entrada IEEE802.3at, 24VAC ou 12VDC;

Possuir no minimo 50 zonas de Privacidade

Possuir filtro de redugéo de ruido 3D;

Possuir controle de tremulacdo de 50Hz e 60 Hz;

Possuir entrada e saida de audio;

Deves suportar método de compressao de audio G.711 PCM 8 kHz;

Possuir terminais de entra e saida externa de alarme;

Possuir Slot de cartdo SD ou microSD para suporte ao armazenamento a bordo;
Deve possibilitar operacdo com temperatura entre -25°C e +55°C;

Deve suportar anélise de video nativo na cAmera, para identificacdo e classificacéo
de objetos do tipo pessoas ou veiculos, cujo os eventos podem ser disparados nas
seguintes condicOes: Objeto na &rea, Objeto de permanéncia prolongada, Objeto
cruzando uma linha virtual, objeto aparece ou entra na area, objeto ndo esta
presente na rea, objetos entram na area, objetos deixam a area, objeto parado na
area, direcdo violada e deteccdo de violacao;

O sistema deve alertar se caso um veiculo fique parado por um tempo predefinido
na via gerando assim uma fila nos postos de pagamento;
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e Tal inteligéncia deve preferencialmente estd embarcada na camera, caso a camera
ndo possua tal inteligéncia, a mesma poderé ser fornecida via software adicional
que atenda as especificacdo a cima mencionadas de forma integrada com o VMS
descrito neste termo de referéncia.

e Para o caso de fornecimento do analitico via software adicional, devera ser
fornecido o hardware devidamente dimensionado para o atendimento da
quantidade total solicitada, ndo sendo aceito sua instalacdo nos servidores NVR.

. O hardware adicional devera ser fornecido com: Fonte de alimentagédo
redundante, Sistema operacional compativel, Tecla, mouse e monitor;

o Deve ser fornecida com caixa de protecdo IP66, suporte de fixacdo na parede ou
poste e todos os adaptadores necessarios, do mesmo fabricante das cdmeras;

e Deve ser do mesmo fabricante das demais camera ou do VMS descrito neste termo
para total compatibilidade;

e Possuir certificacdo CE, FCC, UL, ROHS entre outros;

28. CAMERA PARA CERCAMENTO / CABINE

Dispositivos de captura e processamento de imagens digitais, especificos para aplicagdes
que envolvam o registro de veiculos ou objetos em movimento, com as seguintes
caracteristicas:

e Deve possuir resolugdo de 1280 x 960 Pixels;
e Deve possuir sensor de imagem do tipo progressive scan global shutter de 1/3”;

o Deve possuir lente motorizada integrada, do tipo varifocal de 4,7 a 47mm, com
correcdo de IR;

o Deve possuir modo de operacéo dia (day), apresentando imagens coloridas com
iluminacdo ambiente e noite (night), apresentando imagens preto/branco (P/B)
com iluminacéo artificial);

e Deve possuir alimentacdo de 9 ~ 25Vdc (250mA), PoE 802.3af, com consumo
maximo de 5W;

o Deve possuir 01 interface de conectividade Ethernet 10/100Mbps;

e Deve possuir 02 entradas TTL, 02 saidas TTL, 02 portas seriais RS 232;
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Deve operar a uma temperatura de -10°C a 60°C;

Deve possuir mecanismo que permita multiplas exposicfes, com registro de
diversas imagens com um Unico disparo, de modo que permita o aumento do
indice de leitura de placas em modo noturno;

Deve possuir mecanismo de iluminacdo artificial sincronizada, permitindo que o
acionamento do flash seja feito de forma sincronizada com a captura da imagem
e com controle da intensidade luminosa do disparo;

Deve possuir mecanismo de trigger fisico e virtual, permitindo que as requisi¢fes
de captura sejam feitas com a instalacdo de sensores externos nas entradas ou por
software;

Deve possuir monitoramento inteligente que reduza, através da funcionalidade de
detecgdo de movimento, o envio de mdltiplos registros por veiculos que trafegam
na &rea monitorada;

Deve possuir protocolo Open Source;

Deve possuir mecanismo que permita o envio de informacdes por através da porta
RS232, compativel com o protocolo Wiegand 26;

Deve possuir capacidade de gerar arquivos nos formatos BMP, JPEG e MJPEG;
Deve possuir suporte aos protocolos TCP/IP, HTTP, FTP, NTP e RTSP;

Deve possuir case de armazenamento constituido por material em perfil de
aluminio com pintura eletrostitica, com mecanismo de fixacdo através de
parafusos e pino guia.

28.1. ILUMINADOR

Dispositivo emissor de luz para uso em aplicacGes noturnas ou com baixa iluminacéo
ambiente, com as seguintes caracteristicas:

>
22/11/2021 12:15:05

Deve possuir funcionamento similar ao de um flash fotografico;

Deve emitir luz infravermelha invisivel ao olho humano com comprimento da
onda de 850m;

Deve operar em conjunto com a cdmera, garantindo o sincronismo entre o disparo

de luz e a captura da imagem;
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e Deve possuir angulo de emissao de luz de 16°;

e Deve permitir alcance de iluminacgdo de até 28 m;

o Deve possuir capacidade de até 16 disparos por segundo;

e Deve possuir mecanismo de acionamento por 1/0 de disparo ou porta serial;

e Deve possuir controle de intensidade de disparo de acordo com o tempo de
abertura do obturador;

e Deve possuir acionamento apenas durante o tempo de exposi¢do do sensor de
imagem;

o Deve possuir LEDS indicativos de funcionamento configuraveis;

e Deve possuir monitoramento de temperatura de operagdo, tensdo e status de
disparo via porta serial;

o Deve possuir interface de comunicacgdo para gerenciamento;
e Deve possuir mecanismo de protecdo contra superagquecimento;
e Deve possuir baixo consumo de energia;

e Deve ser construido em policarbonato com protecdo IP67 e UV.

28.2. CAIXA DE PROTECAO PARA

ILUMINADOR

Caixa de prote¢do para iluminador, com as seguintes caracteristicas:
o Deverd ser apropriado para em ambientes externos;
e Devera acondicionar perfeitamente o iluminador fornecido;

e Deve possuir suporte para instalagdo em poste padrdo radar, que possibilite o
ajuste horizontal e vertical;

e Deve ser resistente a chuvas torrenciais e/ou fortes impactos d'agua (IP-66);
o Deve suportar a acomodacdo de um iluminador;

e Deve possuir suporte para prensa cabos.
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28.3. LACO INDUTIVO

Dispositivo do tipo lago indutivo pré-fabricado para detecgdo veicular, com as seguintes
caracteristicas:

Deve ser constituido por um tnico cabo elétrico 1,5 mm2, indutancia de 80uH —
500uH, sem emendas, de cobre com 4 vias e com isolacdo de 105°C (500Volts);

Deve possuir espiras paralelas na formacdo do laco para garantir a alta
sensibilidade;

Deve ser construido selado dentro de um tubo isolante de alta resisténcia
mecanica;

Deve ser totalmente vedado contra infiltragGes;
Deve ser constituido por material flexivel e isolante;
Deve ser preenchido com material flexivel e isolante;

Deve ser resistente a trincas, expansdo e contracdo do pavimento, agua,
combustiveis, solventes e cidos;

Deve possuir resisténcia 6hmica maxima: 2 Ohms;
Deve possuir medidas de 2 x 1 x 2 m de tubo mais 1 metro de fio torcido.

Deve permitir a deteccdo de massa metalica (veiculo).

28.4. DISPOSITIVO PARA GERENCIAMENTO

E CONTROLE DE CAMERAS E DE SENSORES

DE PRESENCA VEICULAR

Dispositivo para gerenciamento e controle de cAmeras e de sensores de presenca veicular,
com as seguintes caracteristicas:

>
22/11/2021 12:15:05

Dispositivo de gerenciamento e controle de cdmeras e de sensores de presencga
veicular destinado a uso em ambiente externo, com todo o aparato e suportes
necessarios para fixacdo em postes de 4" ou maior, protegidos contra intempéries
e com refrigeragdo forcada; quttiMeg.
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O dispositivo de captura de imagens devera possibilitar a deteccdo de passagens
veiculares em locais possuindo 2 faixas de rolamento, definidos para a instalacdo
de pontos de coleta de imagens;

O dispositivo de captura de imagens deverd detectar a presenca veicular atraves
de sensor de presenca nos pontos de coleta de imagens;

O dispositivo de captura de imagens deverd dispor de segunda opcdo de
funcionamento através de detector virtual baseado em software ou algum outro
sensor, permitindo a continuidade da obtencdo de imagens durante o tempo
necessario para manutencdo técnica da primeira opgao;

O dispositivo de captura de imagens devera incorporar switch padrao industrial
(ou que suporte operacdo em ambiente com temperatura prevista de até 45 °C),
com minimo sugerido de cinco portas, que permita interligar a solucdo a rede
Internet e que atenda a conexao de cameras extras;

O dispositivo de captura de imagens devera capturar no minimo duas imagens de
cada veiculo que trafegue pelos pontos de coleta de imagens, configuraveis a
critério do operador, nas quais apareca a respectiva placa veicular e que permitam
a identificacdo de caracteristicas peculiares a cada automotor, tais como
coloragdo, modelo e sinais distintivos diversos;

O dispositivo de captura de imagens deverd possuir recurso que permita
configuracdo da quantidade de imagens desejada;

O dispositivo de captura de imagens devera possuir recurso que possibilite a
visualizacdo on-line de suas cameras para facilitar o apoio ao ajuste das mesmas
pelo técnico de campo;

O dispositivo de captura de imagens devera capturar imagens de veiculos
passando também pela contramédo da via de rolagem;

O dispositivo de captura de imagens devera capturar imagens de todos os veiculos
que trafeguem pelos pontos definidos;

O dispositivo de captura de imagens devera possibilitar a captura de imagens de
veiculos em aproximacdo (pela frente do veiculo) e em afastamento (pela traseira
do veiculo), a critério do Contratante;

O dispositivo de captura de imagens devera enviar as imagens captadas e demais
informacg0es a central de controle, por meio da rede existente a partir do ponto de
coleta, através de protocolo TCP-IP;
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O dispositivo de captura de imagens deverad armazenar localmente as imagens de,
no minimo, 120.000 passagens veiculares, quando detectar a interrupcao do link
de comunicacdo com a central de controle, reiniciando automaticamente o envio
assim que o link de comunicagcdo for restabelecido. Caso o nimero de passagens
veiculares exceda o valor estipulado, a solucdo deverd manter as imagens mais
recentes;

O dispositivo de captura de imagens devera possibilitar o vinculo, no minimo de
uma camera adicional por faixa de rolagem para prover imagens panoramicas, que
deverdo ser anexadas as imagens dos veiculos e enviadas juntamente a central de
controle;

O dispositivo de captura de imagens devera ser capaz de suportar sincronismo de
relégio através do protocolo NTP (Network Time Protocol);

O dispositivo de captura de imagens devera ser capaz de detectar quando o relogio
estiver fora de sincronismo com o servidor da central de controle, permitindo que
a central de controle possa identificar uma determinada passagem veicular sem
certificacdo do horario;

O dispositivo de captura de imagens deverd incorporar dispositivos de protecéo
contra surtos de energia, que minimizem os efeitos causados por descargas
atmosféricas e problemas com instabilidades no fornecimento de energia publica
e outros similares;

O dispositivo de captura de imagens devera suportar alimentacao elétrica 110 ou
220 VAC;

O dispositivo de captura de imagens deverd possuir dispositivos de protecdo
contra surtos oriundos da rede de energia elétrica;

O dispositivo de captura de imagens deverd possuir dispositivos de protecéo
contra surtos oriundos da rede de dados das cameras;

O dispositivo de captura de imagens devera possuir painel para conexdes elétricas,
separando o0s circuitos internos ao dispositivo dos circuitos ou outros
equipamentos instalados fora do mesmo;

O dispositivo de captura de imagens devera incorporar sistema de energia
alternativa, que permita 0 minimo de 10 minutos de funcionamento em caso de
parada de energia;
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O dispositivo de captura de imagens deverd pelo menos detectar veiculos
trafegando em velocidade de até cento e quarenta quilémetros por hora (140
Km/h);

O dispositivo de captura de imagens deverd verificar automaticamente e
continuamente o funcionamento das cAmeras conectadas e informar os intervalos
de tempo em que cada camera ndo esteve funcionando. Esta verificacdo deve ser
também efetuada e armazenada nos momentos que o link de dados com o
equipamento que receberd estas informacdes estiver indisponivel,

O dispositivo de captura de imagens devera verificar anormalidades de
funcionamento no proprio dispositivo como por exemplo: capacidade de
processamento, temperatura, armazenamento interno, entre outros que a solugéo
disponibilize. Esta verificagdo deve ser também efetuada e armazenada nos
momentos que o link de dados com o equipamento que receber estas informacoes
estiver indisponivel,

O dispositivo de captura de imagens devera deve ser fornecido com todas as
licencas de sistema operacional e outros softwares necessarios para o
funcionamento do mesmo;

O dispositivo de captura de imagens devera possuir garantia on-site de no minimo
24 meses no Brasil.

29. SISTEMA DE CONTROLE DE PASSAGENS

AUTOMATIZADAS

O sistema de controle de passagens automatizadas deverd possuir as seguintes
caracteristicas minimas obrigatorias:

>
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O sistema devera ser composto por cdmeras e iluminadores instalados na pista da
praca de pedagio, integrados a um software de controle;

A nivel de pista manual, devera possuir camera frontal que identifique marca,
modelo e placa do veiculo;

Deveré possuir camera lateral para capturar uma imagem a cada vez que um eixo
de um veiculo passar pelos sensores;

Devera permitir a realizacdo de auditorias de inconsisténcias e analisede
relatdrios de fluxos;
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e A nivel de pista automatica, devera atuar na gestdo de evasdo de pedagio,
constatando inexisténcia de pagamento ou de tag de cobranca valida, através de
envio de dados ao 6rgao competente para gestdo da infragdo;

e O sistema devera oferecer suporte a:
* Processamento e analise de imagem com OCR/LPR;
+ Sistema Web para consulta e triagem;
« Consulta automatica da existéncia (ou ndo) de um TAG valido;
 Possibilidade de programar o tempo da gravacdo do video;
 Possibilidade de operar com camera frontal, traseira e panoramica;

+ Grande capacidade de obtencdo de detalhes, independentemente de fatores
externos como como velocidade, iluminagdo ambiente, tipo de placa e
clima;

* Integracdo com diversos 6rgdos publicos;
+ Utilizagdo em pistas manuais, automaticas, reversiveis.

e O sistema devera ser homologado pelo INMETRO e possuir conformidade com a
portaria 179 do DENATRAN;

e O sistema de cobranca automatica devera permitir o pagamento da tarifa de
pedagio sem necessidade de parada ou de reducdo significativa na velocidade do
veiculo, mediante utilizacdo de etiqueta eletrdnica ou equipamento detector de
sinal de rédio, emitido por um dispositivo instalado no veiculo ou outros
dispositivos com resultados semelhantes;

e O sistema devera ser composto, minimamente, pelos seguintes elementos:
« Camera panoramica;
» Camera para tomada traseira de imagens;
« Céamera para tomada frontal de imagens;
» Seméforo;
+ Barreira dptica;

» Cancela;
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 Laco indutivo.
e O sistema devera ter suporte as seguintes funcdes de inteligéncia:
» Contagem de veiculos;
 Parada sobre a faixa de pedestre;
+ Deteccdo de veiculos para trigger de outras aplicacdes;
* Medicédo do tamanho da fila de veiculos;
« Classificacdo de veiculos;
 Deteccéo do sentido de trafego;
+ Deteccdo de velocidade pontual ndo aferida;
» Deteccdo de objetos abandonados;
» Deteccdo de veiculos parados em via manual/automatica de pedagio.

e O sistema devera, também, possuir capacidade de andlise de imagem para
detecgdo de veiculos, permitindo o monitoramento de vérias faixas ou de
cruzamentos, com uma unica camera.

30. CAMERA DE ESTACIONAMENTO

Cémera IP tipo Speed Dome, com as seguintes caracteristicas minimas obrigatorias:

e Deve possuir sensor de imagem do tipo CMOS de 1/2.8” com varredura
progressiva e faixa dinamica ampla de 120dB;

e Foco automatico e zoom 6tico de até 30x, com sensibilidade minima igual ou
inferior 0,2 lux, em modo colorida e 0 lux, em modo monocromatico;

e Deve possuir tecnologia infravermelho com alcance minimo de 250 metros;

o Possuir rotagdo horizontal de 360° continuo e rotagao vertical de -20° a 90° com
auto-flip;

e Capacidade de operar com uma resolugdo de 1920 x 1080 a 60 quadros por
segundo (60fps) com WDR desabilitado e capacidade de operar com Uma
resolucdo de 1092 x 1080 a 30 quadros por segundo (30fps);

e Possuir velocidade do obturador de 1/1 a 1/8.000s;
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Deve possui métodos de compressao de imagem H.264 e Motion JPEG;

Possuir armazenamento integrado através de um slot SD/SDHC/SDXC,
apresentando, instalado, no minimo, 64 Gb de capacidade de armazenamento;

Deve transmitir pelo menos 2 streamings de video utilizando o método de
compresséo H.264;

Possuir compensagdo de luz de fundo manual;

Possibilidade de criar no minimo 50 zonas de privacidade (mascaras de
privacidade);

Permitir a criacdo de pelo menos 400 posicOes predefinidas;

Possuir controle de tremulacdo de 50Hz e 60 Hz;

Possuir modo dia/noite automatico;

Possuir audio bidirecional com o método de compressdo G.711 PCM 8 kHz;
Possuir até 90x de zoom digital quando utilizado o0 VMS de mesmo fabricante;
Possuir porta de rede 100BASE-TX;

Suportar alimentacdo via POE de 60w;

Possuir no minimo duas entradas e duas saidas 1/0O;

Possuir entrada e saida de audio;

Possuir arquitetura aberta com conformidade Profile S e G da ONVIF;

Possuir os seguintes protocolos: IPv4, HTTP, HTTPS, DNS, NTP, RTSP, RTCP,
RTP, TCP, UDP, IGMP, ICMP, DHCP, SNMP, ARP;

Possuir protecdo através de senhas com diferentes niveis de acesso;

Deve possuir firmware atualizavel, novas versdes de firmware deverdo ser
disponibilizadas gratuitamente na web site do fabricante;

Deve possuir corpo em aluminio com classificacdo de impacto IK10 e IP66;

Deve suportar uma temperatura operacional de -10° a +50°;
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e Quando na posicdo home deve possibilitar as seguintes analises inteligentes de
video: objeto parado na &rea, objeto aparece ou entra na area, objeto entram na
area, detec¢do de violagdo, direcdo violada, objeto ocioso, objeto ndo esta presente
na area, objeto cruza uma linha virtual;

o Tal inteligéncia deve, preferencialmente, estar embarcada na camera; caso a
camera ndo possua tal inteligéncia, a mesma podera ser fornecida via software
adicional que atenda o item acima de forma integrada com o VMS descrito neste
Termo de Referéncia;

e Para o caso de fornecimento do analitico via software adicional, deverd ser
fornecido o hardware devidamente dimensionado para o atendimento da
quantidade total solicitada, ndo sendo aceito sua instalacéo nos servidores NVR;

. O hardware adicional devera ser fornecido com: fonte de alimentagéo
redundante, sistema operacional compativel, teclado e mouse,
monitor;

o Deve ser fornecida com suporte de fixacdo na parede ou poste e todos os
adaptadores necessarios, do mesmo fabricante das cameras;

e Deveré ser fornecida com injetor POE de 60W para alimentacdo da camera;

o Possuir certificacdo CE, FCC, UL, WEEE, ROHS entre outros.

31. CAMERA DE POSICAO PARA PERIMETRO

Céamera IP tipo Bullet, com as seguintes caracteristicas minimas obrigatdrias:

e Possuir sensor de imagem do tipo CMOS de 1/2.8”’ com varredura progressiva e
com o recurso WDR nativo;

e Deve possuir e operar com faixa dindmica real de no minimo 120dB a pelo menos
20ips;

o Possuir resolucdo de 2560 x 1440 pixels em 16:9;

e Possuir sensibilidade minima de 0,05 lux no modo colorido (IR desligado);
e Possuir sensibilidade minima de 0 lux no modo monocromatico (IR ligado);
e Deve possuir tecnologia infravermelho com alcance de até 50 metros;

e Possuir controle dia/noite, automatico e manual;
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e Deve possuir lente motorizada integrada de 4-9mm, F1.3, P-Iris, Zoom e foco
remoto;

e Possuir controle de iris automatico e manual;

e Possuir equilibrio de brancos automatico, manual;

e Suportar os codecs de video H.264 e Motion JPEG;
e Possuir a funcionalidade de deteccdo de movimento;
e Deve suportar a resolucdo 2560 x 1440 a 20ips;

e Permitir 2 streams de video independentes e simultaneos (Main Stream e Sub
Stream);

e Possuir interface de rede padrdo TCP/IP RJ45 100BASE/TX;

e Possuir os seguintes protocolos: HTTP, TCP/IP, UDP, DHCP, NTP, DNS, ARP,
RTP/RTSP, SNMP, IGMP, ICMP;

e Possuir autenticacdo baseada em porta 802.1x, autenticagdo digest, protecdo por
senha, criptografia HTTPS, registro de acesso do usuério e autenticagdo WS;

e Deve possuir arquitetura aberta para integracdo com outros sistemas, compativel
a especificacdo ONVIF Profile S e G (Open Network Video Interface Forum);

o Possibilitar o gerenciamento da camera através de Web browser, ou software;

e Compativel com os navegadores Microsoft Edge, Firefox, Google Chrome e
Safari;

o Alimentacdo de entrada IEEE802.3af, 12VCC e 24VAC,;

e Possuir no minimo 50 zonas de Privacidade

o Possuir filtro de redugéo de ruido 3D;

e Possuir controle de tremulagéo de 50Hz e 60 Hz;

e Possuir entrada e saida de audio;

e Deves suportar método de compressdo de audio G.711 PCM 8 kHz;

e Possuir terminais de entra e saida externa de alarme;
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32. APPLIANCE PARA CONTROLE DE ACESSO

Possuir Slot de cartdo SD ou microSD para suporte ao armazenamento a bordo
apresentando, instalado, no minimo, 64 Gb de capacidade de armazenamento;

Possuir classificacdo de intempéries IP-66 e gral de protecéo contra impacto 1K10;
Deve possibilitar operagdo com temperatura entre -30°C e +55°C;

Deve suportar analise de video nativo na camera, para identificacdo e classificacao
de objetos do tipo pessoas ou veiculos, cujo os eventos podem ser disparados nas
seguintes condicdes: objeto na area, objeto de permanéncia prolongada, objeto
cruzando uma linha virtual, objeto aparece ou entra na area, objeto ndo esta
presente na area, objetos entram na area, objetos deixam a area, objeto parado na
area, diregdo violada e deteccédo de violagao;

Tal inteligéncia deve preferencialmente estar embarcada na cadmera, caso a cAmera
ndo possua tal inteligéncia, a mesma podera ser fornecida via software adicional
que atenda o item 31 de forma integrada com o VMS descrito neste Termo de
Referéncia.;

Para o caso de fornecimento do analitico via software adicional, devera ser
fornecido o hardware devidamente dimensionado para o atendimento da
quantidade total solicitada, ndo sendo aceito sua instalacdo nos servidores NVR;

. O hardware adicional dever ser fornecido com: fonte de alimentagéo
redundante, sistema operacional compativel, teclado e mouse,
monitor;

Deve ser fornecida com suporte de fixagdo na parede ou poste e todos os
adaptadores necessarios, do mesmo fabricante das cameras;

Possuir certificagdo CE, FCC, UL, ROHS entre outros.

Appliance constituido por hardware e software para sistemas de controle de acesso IP,
para controle de acesso, com as seguintes caracteristicas minimas obrigatorias:

Hardware do appliance de sistema de controle de acesso fisico:

A plataforma de hardware do appliance consistira em uma unidade montada em rack, de
profundidade curta, com 1 U, que atenda as seguintes especificacbes minimas:

>
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CPU: Intel® Xeon de 3 GHz e 8 M de cache ou similar em capacidade*e
tecnologia;
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Mem@ria minima de 8 GB;
Duas interfaces de rede de 1 GbE por porta;

Armazenamento de dados em disco com capacidade de 1 TB de 7200 RPM para
sistema operacional/appliance e armazenamento;

O appliance deve ser do mesmo fabricante do sistema de controle de acesso;
Deve suportar a configuragdo de pelo menos 250.000 identidades;
Deve armazenar pelo menos 150.000.000 de eventos;

Deve suportar pelo menos 400 leitores de cartdes.

O Sistema de controle de acesso fisico deve ter as seguintes caracteristicas minimas:

>
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A Plataforma de Controle de Acesso devera possuir um Servidor de Controle de
Acesso (SCA) com software e hardware dedicado especifico para esta fungéo.
Deve possuir uma arquitetura do tipo “appliance”, com firmwares ou sistemas
operacionais preparados e pré-instalados de fabrica pelo fabricante da solucéo de
Controle de Acesso, que funcionara como Servidor de Controle de Acesso,
entretanto, o sistema distribuido de acesso (portas, catracas, cancelas) devera
manter sua funcionalidade, a todo momento, com ou sem o funcionamento deste
Servidor;

Deveré ser uma solugdo com Unico servidor de controle de acesso que possibilite
a geréncia das controladoras inteligentes instaladas em cada posto. As
controladoras deverdo operar mesmo com falha de comunicacéo com o servidor
central de controle de acesso, possibilitando o acesso dos colaboradores com
direitos de acesso em cada posto;

A solugdo de controle de acesso por IP estard disponivel nas seguintes formas:
» Appliance fisico de Sistema de Controle de Acesso;
» Appliance Virtual de Sistema de Controle de Acesso.

O appliance de controle de acesso deve ser uma solugéo de sistema de controle de
acesso fisico com diversos recursos e compativel com os padrdes de TI;

O appliance de controle de acesso estara disponivel nos seguintes formatos:

« Como hardware e software agrupados como um verdadeiro appliance. de
rede, de forma que todos os aplicativos sejam pré-instalados;
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» Como um appliance virtual agrupado como uma solu¢do de nuvem ou no
local dentro do ambiente virtualizado do cliente.

O appliance de controle de acesso deve ser criado em um appliance de rede Linux
protegido com o uso de uma estrutura de diretério compativel com LDAP;

As solucdes e o appliance de controle de acesso utilizardo infraestruturas de rede
TCP/IP padréo da inddstria para comunicagdo, incluindo, entre outros:

+ Servidor de controle de acesso;
+ Controladoras de acessos inteligentes (hardware de campo);
+ Estacdo de trabalho baseada em navegador.

O appliance de controle de acesso consistira em componentes padrdo da industria
pré-instalados, incluindo:

» Um sistema operacional Linux integrado;

» Uma estrutura de diretério OpenLDAP para armazenamento de dados de
identificag&o;

« Um software de aplicativo de controle de acesso.

O appliance de controle de acesso fornecera acessibilidade baseada em navegador
para todos os aplicativos do appliance, sem a exigéncia de uma estagao de trabalho
cliente dedicada. Deve suportar os seguintes navegadores da Web padrdo da
inddstria: Mozilla Firefox, Google Chrome, Apple Safari, Internet Explorer;

O appliance de controle de acesso atuard como o repositério central de toda a
atividade e configuracdo do sistema;

A interface com o sistema de controle de acesso serd somente por meio de um
navegador da Web;

Um servidor de banco de dados separado com um servidor de banco de dados e
um sistema operacional exclusivos ndo serdo aceites;

O appliance de controle de acesso deve ser compativel com no minimo as
seguintes plataformas de hardware de campo padrdo da industria:

» Alinha de produtos de controle de acesso da Mercury Security;

* A linha de produtos de controle de acesso EVO Vertx V1000 da HID
Global.
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e O appliance de controle de acesso deve possuir um certificado SSL contém uma
impresséo digital SHA-1 e uma impresséo digital SHA-256;

o O appliance de controle de acesso deve fazer backup para:
« Dispositivo de armazenamento USB;
+ Diretério compartilhado do Windows ou pasta compartilhada na rede;
» Servidores SCP protegidos.
o O appliance de controle de acesso deve suportar 0s seguintes tipos de backup:
» Backup de configuracéo;
» Backup de transacgéo.

e A arquitetura do appliance de controle de acesso deve permitir a tomada de
decisBes distribuida nas controladoras de acessos inteligentes (hardware de
campo);

e A arquitetura do appliance de controle de acesso permitirdA a completa
funcionalidade durante os periodos nos quais a comunicacgdo for perdida entre um
appliance e a suas controladoras de acessos inteligentes (hardware de campo);

e Durante o tempo de inatividade, as controladoras de acessos inteligentes
(hardware de campo) manterdo um registro das atividades ocorridas e devem
carregar esses dados para o appliance de controle de acesso quando as
comunicacfes normais forem restauradas;

e A arquitetura do appliance de controle de acesso fornecera escalabilidade para
compatibilidade com a adicéo de:

* Leitores de cartdo e/ou pontos de entrada/saida;
« Appliance de controle de acesso adicionais;
« Controladoras de acessos inteligentes (hardware de campo).

e O appliance de controle de acesso devera suportar através de licenciamento futuro
redundancia ponto-a-ponto com sincronismo automatico;

e Qualquer alteragédo feita a os dados de configuracdo em um appliance seriam
automaticamente copiados (“replicados”) para os outros appliances;
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“Hot Standby”, possibilita que um appliance possa ser configurado para assumir
o controle e monitoramento de eventos de forma automatica quando o appliance
primério falhar;

O appliance de controle de acesso oferecera suporte a integragdo com subsistemas
de terceiros através de licenciamento futuro com base no uso da interface de
colaboracéo. Esses sistemas incluirdo, entre outros:

+ Sistemas que utilizam o Oracle RDBMS como seu mecanismo de dados;

« Sistemas que utilizam o Microsoft SQL Server como seu mecanismo de
dados;

Deve suportar e receber evento via protocolo wiegand proveniente dos leitores de
reconhecimento facial descritos neste termo de referéncia;

Os leitores biométricos devem ser homologados pelo fabricante do sistema de
controle de acesso ofertado, com comprovacao no site do mesmo;

O appliance de controle de acesso devera suportar, no minimo, 20 conexdes de
cliente simultaneas;

Atributos de alarme e evento: o appliance de controle de acesso permitira que os
Administradores configurem como cada alarme e evento serd exibido nos
monitores de alarme;

A janela Listagem de Eventos lista todos os alarmes e eventos com os tipos de
eventos associados e 0 objeto de origem responsavel por gerar o alarme ou evento;

Para cada alarme e evento no sistema, os Administradores terdo a opcéao de:
» Renomear o alarme ou evento.;

* Renomear, onde aplicavel, o nome de estado “Retornar ao normal” para o
alarme ou evento;

+ Atribuir um tipo de evento que definira a configuracdo padrdo do alarme ou
evento;

 Exibir o alarme ou evento no Monitor de alarme;
« Exibir instrucbes de texto que orientardo o Operador na resposta ao alarme;

« Enviar automaticamente uma mensagem de e-mail a um destinatario;
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* Priorizar a exibicdo do alarme com base na prioridade do alarme. Oferecer
suporte para, no minimo, 99 prioridades;

+ Definir a prioridade do alarme ou evento, assim como a prioridade de evento
associada retornar ao normal;

+ Para alarmes ou eventos relacionados a video, iniciar automaticamente o
Player de video para exibir o feed ao vivo de video da cAmera associada ao
dispositivo que gerou o alarme no monitor de alarmes;

» Armazenar as informagdes do alarme ou evento para recuperagdo posterior.

Registro de eventos e alarmes: todos os alarmes e eventos no appliance de controle
de acesso serdo registrados por padrdo na estrutura de registro do armazenamento
de dados interno do appliance de controle de acesso;

Tipos de alarmes e eventos: o appliance de controle de acesso oferecera suporte a
criacdo de tipos de alarmes e eventos:

* Os modelos de alarmes e eventos serdo criados como parte da instalagéo;

« Os tipos de eventos conterdo a configuracdo de parametros, incluindo, entre
outros; nome, prioridade, instrucBes de texto, mascaras e programa de
mascaras, registrar, notificacbes de e-mail;

Cada tipo de alarme e evento serd capaz de oferecer suporte a vérias atribuicdes
de alarme e evento.

Grupos de acesso: um grupo de acesso consistira em combinagdes de
programacdo e leitor de cartdo.

Os grupos de acesso consistirdo em qualquer nimero de leitores de cartdo no
sistema designados a uma Unica programacao;

Qualquer leitor de cartdo podera pertencer a qualquer grupo de acesso e um leitor
de cartdo podera pertencer a varios grupos de acesso;

O appliance de controle de acesso permitira ao portador da credencial, acesso a
areas seguras com base em: leitor de cartdo, hora, dia;

Os grupos de acesso fornecerdo suporte a nomes convencionais com caracteres
alfanuméricos;

Programacdes horarias (calendarios): O appliance de controle de acesso fornecera
suporte a criacdo de programacdes horarias;
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e As programacdes horarias servirdo como modelos para aplicagdo em parametros,
incluindo, entre outros: grupos de acesso, dispositivos de méascaras, modos de
dispositivo;

e O appliance de controle de acesso fornecerd suporte a, no minimo, 250
programagdes horérias. Cada programacdo horaria serd definida para um de 3
modos operacionais:

+ Ativada: a programacéo horaria é ativa 24 horas por dia/7 dias por semana;
+ Desativada: a programacao horaria nunca é ativa;
» Anélise: a programacao horéria € ativa durante os intervalos designados.
e Cada programacdo horaria podera ser designada a um intervalo predeterminado;
e Cada intervalo podera ser atribuido a qualquer dia da semana;
e Sera atribuido para funcionar em até 8 tipos de dias festivos;
e Haverd suporte para até 10 intervalos;

e As programac0es horérias serdo baixadas para todos as controladoras de acessos
inteligentes (hardware de campo) para processamento local e tomada de decisdes;

e As programagBes horarias fornecerdo suporte a nomes convencionais com
caracteres alfanuméricos;

e Dias Festivos/Feriados: o appliance de controle de acesso devera permitir que
datas e/ou intervalo especificos sejam definidos como um dia festivo;

o Poderé ser atribuido até oito (8) tipos diferentes de dias festivos

e O appliance de controle de acesso fornecera suporte a um calendério integrado
para auxiliar na configuracdo dos dias festivos;

e Os dias festivos fornecerdo suporte a nomes convencionais caracteres
alfanumeéricos;

e Opcoes de leitor de cartdo: o appliance de controle de acesso permitird que as
seguintes opcOes sejam definidas para leitores de cartdo no sistema:

« Especificar que o leitor de cartdo é um leitor de cartdo ativo;
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« Especificar que operag¢des no modo off-line caso o leitor de cartdo perca a
comunicagcdo com a controladora de acessos inteligente (hardware de
campo);

* Filtro de porta forcada reduzira os alarmes falsos de portas que
"balancaram”. A abertura da porta por alguns segundos depois do seu
fechamento ndo reportard um alarme de Abertura de porta forcada;

+ Tempo estendido de porta mantida aberta para o portador do cartdo: o
appliance de controle de acesso permitird que o tempo de porta mantida
aberta de um leitor de cartdo seja estendido além do tempo normal
configurado;

« O tempo estendido de porta mantida aberta poderéa ser configurado.

Acesso sob coagdo a um leitor de cartdo: o appliance de controle de acesso
fornecerd suporte a um Modo de coacdo para a entrada de um portador de
credencial por meio de um leitor de cartdo com teclado numérico;

Quando um portador de credencial estiver obtendo entrada sob coacdo, ele
anexara o namero “5” ao final do codigo de PIN;

O acesso sob coacdo podera ser feito em leitores de cartdo em:
» Modo de cartdo e PIN;
* Modo de cartéo ou PIN;
» Modo de PIN somente.

Apos a entrada em um leitor de cartdo sob coagdo, um alarme seré enviado para o
Monitor de alarmes e registrado no banco de dados de auditoria;

Negar em caso de coagdo: podera negar o acesso do portador da credencial ao
leitor de cartdo durante coacdo mesmo que ele tenha inserido o cédigo de coacédo
apropriado;

Um alarme sera gerado no Monitor de alarmes para indicar que 0 acesso sob
coacao foi solicitado e negado;

Né&o pulsar a fechadura da porta em REX: a fechadura da porta sera desativada
durante uma solicitacdo valida de saida;

Especificar o “modo de operagdo da fechadura”, permitindo que* os
Administradores definam, apds acesso valido, que:
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» A fechadura da porta permaneca ativa enquanto a porta estiver fechada;
» A fechadura da porta seja desativada apds a porta ser fechada;
« A fechadura da porta seja desativada assim que a porta for aberta.

Registrar todos 0s acessos como usados: em uma instancia onde ndo houver um
contato de porta na posicdo porta para monitor, o appliance de controle de acesso
assumira a entrada e reportara um evento no Monitor de alarmes;

N&o registrar transagdes REX: ndo registrara as transagdes de solicitacdo de saida
na estrutura do diretério;

O Controle com dois cartdes exigird que duas solicitacbes de acesso validas
ocorram antes que 0 acesso a porta seja concedido;

As duas solicitagdes devem ocorrer em um periodo de 10 segundos;

Caso um segundo acesso valido ndo ocorra apés 10 segundos da primeira
solicitacdo de acesso valida, o leitor de cartdo serd redefinido e a primeira
credencial terd que ser apresentada novamente;

Pré-alarme: o appliance de controle de acesso oferecera suporte para um recurso
de pré-alarme de porta mantida aberta. Quando uma porta for mantida aberta por
um periodo predeterminado de tempo apds uma concessdo de acesso valida, um
aviso sonoro local alertard o portador da credencial a fechar a porta. Se a porta
ndo for fechada entre o aviso do pré-alarme e o tempo configurado de porta
mantida aberta, um alarme seré& gerado no Monitor de alarmes. Os parametros de
pré-alarme aplicam-se a:

« Tempo de porta mantida aberta;

« Tempo de pré-alarme;

» A configuracdo de pré-alarme poderé ser diferente para cada porta;
 Poder ser configurado em segundos.

Substituigdes do modo programado do leitor de cartdo: o appliance de controle de
acesso permite que os modos de leitor de cartdo sejam substituidos do modo
padrdo de forma programada;

Com base no tipo de leitor de cartdo, os modos personalizados incluirdo:

* Somente cartdo;
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+ Cartéo e PIN;

» Cartdo ou PIN;

» Travado;

» Destravado;

+ Codigo da instalagao.

Modo de cifra: o appliance de controle de acesso fornecera suporte ao Modo de
cifra, que emula a apresentacdo de uma credencial em um leitor de cartdo com um
teclado numérico;

O operador deve digitar o nimero do cartdo no teclado numérico;

Contador de tentativas de PIN invalidas: o appliance de controle de acesso
fornecera suporte a uma Contagem de tentativas de PIN invalidas em uma base
por leitor de cartdo. Os parametros de tentativas de PIN invalidas incluirdo, entre
outros:

« Entrada de PIN desconhecido em um leitor de cartdo configurado como
Modo PIN ou cartéo;

* O valor “Tentativas de PIN negadas” podera ser configurado;

* PIN invélido inserido para um determinado cartdo em um leitor de cartéo
configurado como Modo PIN e cartdo;

 Entrada de cifra invalida em um leitor de cartdo em Modo de cifra.
Os seguintes eventos fardo com que o contador fique em zero:

» X (definido pelo usuario) minutos ou segundos passados sem um dos tipos
de negacdo acima;

» Um acesso concedido no leitor de cartdo especifico.

Quando a Contagem de negacdes atual atingir o limite configurado para o leitor
de cartdo, uma transacdo Contagem de negacdes excedida sera reportada;

O appliance de controle de acesso deve possuir botdes na interface grafica do
usuario (GUI) que estardo disponiveis para controlar o estado operacional. da
porta, incluindo:

» Desativar;
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» Travar sem acesso;

e Destravar;

« Conceder;

» Mascarar aberta;

» Desmascarar aberta;
» Mascarar Forgada;

+ Desmascarar Forcada;
* Restaurar.

Reposicao do modo de funcionamento da porta e pagina de status: o appliance de
controle de acesso fornecera suporte para reposicdo do modo de funcionamento
da porta e uma pagina de status que exibirdo uma lista de todas as portas definidas
no sistema. Para cada porta no sistema, a opgéo repor o modo de funcionamento
da porta e a pagina de status exibirdo:

+ O nome da porta;
» O modo de funcionamento atual da porta;

« O Status da porta, incluindo os estados de forcada e mantida, os estados de
mascara, assim como 0s estados de comunicagdo e violagao.

Os resultados exibidos podem ser filtrados por Grupo de portas ou por outros
critérios pesquisaveis;

O sistema de controle de acesso deve suportar varios formatos de cartdo, as
controladoras de acessos inteligentes aceitardo, no minimo, 8 formatos de cartao,
incluindo, entre outros:

» Wiegand (varios hits);
+ Tarja magnética.
O sistema de controle de acesso deve suportar controle de elevadores;

Configuracdo de resisténcia de fim de linha: o appliance de controle de acesso
permitird que os Administradores definam as configuracBes a serem designadas
para entradas de alarme;

As configurag@es de resisténcia de fim de linha padréo incluem:
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+ Definir de forma independente Solicitacdo de saida e Contatos de porta
como Normalmente abertos ou Normalmente fechados;

+ Definir de forma independente Solicitacdo de saida e Contatos de porta
como Supervisionados ou Nao supervisionados.

Suportar, no minimo, 4 configuracbes de resisténcia de fim de linha
personalizadas disponibilizadas;

O appliance de controle de acesso deve suportar restricdo a dupla entrada via
controle de area, incluindo, entre outros:

» Restri¢do a dupla entrada rigida;
« Exigira que um cartdo sempre seja usado para entrada e saida em uma area;

» Rastreara todos os cartdes e ndo permitird que 0 mesmo cartdo entre duas
vezes seguidas, ou seja, entra uma vez nao sai e tenta entrar a segunda;

» Restricdo a dupla entrada flexivel;

» Exigird que um cartdo sempre seja usado para entrada e saida em uma area;

N&o impedira a entrada dupla.

O sistema de controle de acesso devera suportar a criacdo de macros. Macros sdo
um ou uma sequéncia de comando que quando disparado(s) poderdo executar
acOes como por exemplo:

» Apagar uma luz;
» Travar todas as portas conectadas ao mesmo painel;
+ Qutras acoes.

O sistema de controle de acesso devera suportar intertravamento(man-traps) de
portas. Quando uma porta estiver aberta, 0 sistema ndo permitird a abertura da
outra porta associada;

O sistema de controle de acesso deve ser do mesmo fabricante do sistema de
videomonitoramento ou previamente homologados entre se, para garantir a
integracdo entra os sistemas com comprovagao no sistema do fabricante;

O sistema de controle de acesso podera associar uma camera do sistema de

videomonitoramento a um evento ou porta;
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Possibilitar a visualizacdo de cémeras do sistema de videomonitoramento
diretamente na plataforma do sistema de controle de acesso;

Gerenciamento da identidade: o sistema de controle de acesso oferecera um
recurso de Inscricdo e gerenciamento de identidade integrado como parte da
funcionalidade principal do sistema;

Importacdo de dados: o sistema de controle de acesso poderd importar registros
de identidade e sua imagem associada em um formato JPEG padréo;

O sistema de controle de acesso fornecera um utilitario de importacdo de Gnica
vez pré-configurado, usando arquivos .csv (valores separados por virgula) padréo
que permitirdo a importacdo das informagdes de identidade com base nos campos
de dados entregues de fabrica;

Inscricdo de identidade: o sistema de controle de acesso permitird a inscricao
individual de identidades;

Cada identidade permitira a entrada de campos opcionais;

Para identidades que tenham acesso ao aplicativo do sistema de controle de
acesso, 0s seguintes pardmetros de seguranca devem ser definidos durante o
processo de inscricao:

» Conta do usuério;

» Senha da conta;

« Tempo limite sem atividade.
O sistema de controle de acesso usara permissdes baseadas em funcao;
As fungdes serdo designadas durante a inscri¢ao;
A funcdo da identidade determinara os grupos de acesso:

» A quais leitores de cartdo eles tém acesso;

« As permissdes de acesso logico ao sistema;

» Um ndmero de cartdo sera criado e atribuido durante a inscrigéo.
Para cada nimero de cartdo, as credenciais incluirdo, entre outros:

* Uma ID interno de cartdo;
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« NUmero impresso, se necessario;

» Cadigo de PIN atribuido, se necessario;

+ Data de ativacao e desativacgao;

» Configurac@es associadas a restricdo a dupla entrada, se necessario.

Expiracdo da credencial. A expiracdo da credencial pode ser definida dentro de
um periodo de tempo especifico. Esses parametros incluirdo, entre outros:

« Individuos ou niveis de acesso podem ficar isentos da expiracao;

» O tempo programado para expiracdo devido a falta de uso deve ser de pelo
menos 1 ano, comecando pela data de ativagéo.

O sistema de controle de acesso fornecera suporte a mapas graficos por meio da
importacdo de planos de fundo, em formatos padréo, como: PNG, JPEG, GIF,
BMP;

O administrador do sistema de controle de acesso podera colocar icones do
sistema, incluindo leitores de cartdo, pontos de entrada e saida, cAmeras de video
e outros tipos de hardware de campo de controle de acesso para indicar sua
localizacdo na instalacéo;

Relatérios: O software de controle de acesso deve possuir relatérios pré-
programados e permitir que novos relatorios sejam criados de forma
personalizadas, podendo ser exportados para formatos comuns como PDF e CSV;

Deve possuir no minimo os relatorios:

 Relatdrio de auditoria de concessdo de acesso pelo operador: o relatério de
auditoria de concessdo de acesso apresentard as informacfes de todas as
atividades de concessao de acesso geradas manualmente por um Operador
e incluird a porta que foi aberta, a hora e o Operador que executou a
concessdo de porta;

» Relatdrio de grupo de acesso: o relatério de grupo de acesso apresentara as
informacges de todos os grupos de acesso definidos do software de controle
de acesso, incluindo, entre outras: as funcdes designadas ao grupo, a
programacao horaria designada para o grupo, o nimero de portas designadas
para o grupo e a lista de portas designadas para o grupo;

» Relatdrio de alarmes: o relatério de alarmes apresentara informagées,de
alarmes que ocorreram no sistema;
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Relatdrio do servidor: o relatério apresentara informacGes sobre o servidor
definido do sistema de controle de acesso, incluindo: tipo de servidor de
controle de acesso, dominio e nome DNS, configuracfes de fuso horéario
local, lista dos fabricantes de hardware de campo habilitada;

Relatério de area: o relatdrio de area apresentara informagdes sobre todas as
Areas definidas. Cada entrada de area deve incluir nome de &rea, servidor
de software de controle de acesso onde a area existe e as portas atribuidas
para a area;

Relatorio do registro de auditoria: o relatorio do registro de auditoria
apresentara informacdes sobre cada mudanca feita no software de controle
de acesso por um Operador. Cada entrada do registro de auditoria incluira:
um carimbo de data/hora, o operador que fez a mudanca, o tipo de evento,
os detalhes da mudanca e as informacdes originais anteriores a mudanca;

Relatério da cAmera: o relatério da cAmera apresentara a lista de cdmeras
configuradas no sistema, incluindo o nome da camera;

Relatério de colaboracdo: o relatério de colaboragdo apresentara
informaces sobre todos as colaboracdo do software de controle de acesso,
incluindo o tipo de colaboracéo e se a colaboragdo estd ativa;

Relatério de permissdes logicas: o relatdrio de permissdes logicas
apresentara informacgdes sobre todos os grupos de permissdes logicas
definidos no software de controle de acesso, incluindo quais permissdes
foram configuradas para cada grupo;

Relatério de acesso a porta: o relatério de acesso a porta apresentara
informacBes sobre o acesso do portador da credencial a cada porta no
software de controle de acesso, incluindo a programacéo de acordo com a
qual o portador de credencial pode acessar a porta;

Relatorio de configuracdo da porta: o relatorio de configuracdo da porta
apresentara informagdes sobre as configuragBes de cada porta configurada
no software de controle de acesso;

Relatério de eventos: o relatério de eventos apresentara informacdes sobre
0s eventos definidos no sistema, junto com seus atributos, incluindo: nome
do evento, tipo de evento atribuido, prioridade, se o evento estiver
configurado para sempre mascarar ou registrar o evento;

Relatério de tipo de evento: o relatorio de tipo de evento apresentara
informacges sobre cada tipo de evento definido no software de controle de
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acesso, incluindo: programacdo de supressdo, prioridade instrugdes entre
outros;

* Relatdrio de grupo: o relatério de grupo apresentara informacgdes sobre
todos os grupos definidos, incluindo nome e informacGes dos membros
como leitores de cartdo ou portadores de cartdo;

» Relatdrio de feriados: o relatorio de feriados apresentara informacfes sobre
cada feriado definido, incluindo a data do feriado, o numero de dias
adicionais do feriado e o tipo atribuido ao feriado;

» Relatdrio de acesso da identidade: o relatorio de acesso da identidade
apresentara informagdes sobre cada identidade definida com relacdo as
portas elas tém acesso. O relatdrio incluird a programacéao horaria referente
a cada leitor, assim como as atribuicbes de funcdo e grupo de acesso que
permitem o acesso aos leitores;

+ Relatério de resumo da identidade: o relatorio de resumo da identidade
apresentara as informacGes em cada ldentidade definida com relagcdo ao
Status da identidade, data de ativacdo e expiracdo do cartdo de acesso,
numero do cartdo e quais funcdes e grupos foram designados a identidade;

* Relatdrio do painel: o relatério do painel apresentara informagdes sobre as
configuracdes/definicbes para cada controlador inteligente configurado no
software de controle de acesso.

32.1. PLACA CONTROLADORA IP

Fornecimento, instalagdo e configuracdo de placa controladora IP com as seguintes
caracteristicas minimas obrigatorias:

>
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Deve ser compativel com o sistema de controle de acesso descritos neste Termo
de Referéncia;

Possuir padrdo aberto, ser compativel e permitir ser gerenciada por outras
plataformas de controle de acesso de outros fabricantes, diferentes da proposta;

Suportar no minimo 50.000 (cinquenta mil) registros de transagBes para
funcionamento em modo offline;

Suportar armazenamento de registros de no minimo 140.000 (cento e quarenta
mil) titulares de cartéo;

Suportar montagem em parede ou fixacdo em superficies diversas;
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Possuir pelo menos duas entradas de linha (entradas digitais) programaveis
supervisionados / ndo supervisionados, 1k / 1k ohm, 1%, padréo ¥4 watt;

Possuir pelo menos dois relés: contatos Forma-C: 2 A a 30 VCC, resistivos;
Deve suportar IF/Then recursos de macro;

Deve suportar anti-passback com configuracao de area Hard/Soft;

Deve possuir comunicagdes com host protegidas pelo TLS 1.2/ 1.1;
Possuir controle de acesso a rede baseado em porta usando 802.1X;

Deve suportar usuario FIPS 140-2 do OpenSSL,;

Deve suporta varios formatos de cartdo, leitores emparelhados e alternativos,
elevador, catraca e dispositivos biométricos;

Deve possuir pelo menos uma porta RS-485 para comunicagdo com
subcontroladoras quando necessario com distancia maxima de 600 metros com
cabo 24 AWG,;

Deve possuir pelo menos duas entradas para leitores de cartdo compativel com
TTL , F/2F ou RS-485 na porta 1 e compativel com TTL ou F/2F;

Deve suportar pelo menos 17 leitores quando conectadas a subcontroladores via
porta RS-485 para caso de expansao;

Deve suportar leitores com teclados numéricos, Leitores biométricos ou leitores
de tarjetas magnéticas via Wiegand ou OSDP;

Deve suportar PIN de até 8 (Oito) digitos;

Deve possuir pelo menos uma porta Ethernet 10/100Base-Tx para comunicacao
com o host;

Deve suportar alimentacdo via cabo de rede, compativel com IEEE 802.3af ou
POE+ IEEE 802.3at ou 12VVCC;

Deve possuir pelo menos 600mA de poténcia para alimentagdo de auxiliar de
saida;

Deve suportar conexdo com leitores com cabos de 4 ou 6 condutores, 18AWG,
com distancia méaxima de 150 metros;

Deve suportar uma temperatura operacional de 0°C a 65°C;
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e Suportar opera¢do com umidade entre a faixa de 10% a 90%;

e Deve possuir conformidade com os padrdes RoHS, UL294, CE, FCC Part 15
Class A e Criptografia Certificada NIST.

32.2. TERMINAL DE RECONHECIMENTO

FACIAL

Terminal de reconhecimento facial com as seguintes caracteristicas minimas obrigatorias:

e Devera possuir uma tela sensivel ao toque (touch screen) de 7 polegadas e
resolucdo de 1024 x 600 pixels;

e Compativel com sistema de controle de acesso;
o Deverd possuir armazenamento com capacidade minima de 10.000 faces;

e Devera possuir leitor de cartdes de Proximidade com capacidade minima de
10.000 cartdes;

e Devera possuir camera integrada com resolugdo de 120 x 160;
e Deve possuir processador Dual-core 1.8GHz;
e Devera possuir varios modos de autenticacdo como: cartdo, face, cartdo e face;
o Devera conseguir reconhecer o rosto em distancia de 0,3a 1 m;
e Devera possuir lente dupla de 2 MP;
e Devera possuir interface ethernet 10/100Mbps;
e Devera possuir comunicacdo TCP / IP;
e Devera possuir as seguintes interfaces:
» 1 interface RS-485;

» 1interface Wiegand,;
{:\I\'\‘i_'__ll. Il I II"I'I"i‘.H_I(__;
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o Deverd possuir fonte de alimentagéo de 12 VDC /3 A;

e Devera possuir grau de prote¢éo IP65;
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Deveréa suportar temperatura de trabalho de 0 ° C a 45 ° C e umidade de trabalho
de 10 a 90% (sem condensacéo).

32.3. FECHADURA ELETROMAGNETICA

Fechadura eletromagnética com as seguintes caracteristicas minimas obrigatorias:

>
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Dispositivo destinado a controle de entrada e saida em salas controladas,
composto por leitores de proximidade e biométricos conjugados, instalados do
lado externo da porta contendo sensor de porta, fechadura eletromagnética e
botoeira de abertura pelo lado interno;

Para a composicdo do kit controlador de porta com fechadura eletromagnética, os
leitores de proximidade e biométricos conjugados deverdo ser instalados
diretamente sobre as paredes, formando elemento Unico, contendo fonte de
energia adequada ao local de instalacdo, corpo rigido protegido contra aberturas;

As fechaduras eletromagnéticas deverdo ser do tipo eletroima proprio para
instalacdo em portas do tipo vidro, metalicas ou madeira, sendo que a mesma deve
conseguir aliar caracteristicas de facil instalagdo, moderno design e construgao
robusta. Devem possuir acabamento em aco inoxidavel ou aluminio,
acompanhada de suporte e todos 0s acessorios para instalacao;

As fechaduras deverdo funcionar com a energia local disponivel, sendo que
estando energizadas devem manter as portas travadas, destravando-se por ocasido
da desenergizacdo, garantindo a sua liberagdo em casos de incéndio ou péanico;

As fechaduras quando energizadas devem possuir forca de atracdo de pelo menos
250 kgf;

As fechaduras deverdo possuir, ainda, as seguintes caracteristicas:

» Sensor de atracagdo contra fraude, com led de status e monitoramento de
estado NA/NF;

+ Alimentacdo bivolt automatica, 110 V /220 V;

« Dispositivo contra magnetismo residual;

» Temperatura de operacéo entre - 10°C a 55°C;

* Umidade de operacgdo entre 0 a 95% (ndo condensante);

» Possuir certificagdes RoHS, UL e CE.
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32.4. BOTAO DE REQUISICAO DE SAIDA

(BOTOEIRA)

Botoeira de acionamento interno (botoeira-push button) para abertura de porta via
equipamentos de controle acesso, com as seguintes caracteristicas minimas obrigatorias:

o Deve ser fornecida fixada em espelho para instalagdo em caixa interna ou externa
4x27;

e Deve funcionar em modo passivo, sendo que devera ter alternativa de
funcionamento em sistema NF e NA (normalmente aberto e normal fechado);

e Deve viracompanhado de todos os acessorios para fixacdo, como parafusos e tudo
0 que for necessario para fixacdo e adequacao as instalagdes;

e Deve possuir chave push button e ser retratil ap6s usa utilizacao;
e Acabamento da placa e do botdo em material ago inoxidavel,

e Acabamento em ago inox ou aluminio.

32.5. BOTAO DE SAIDA DE EMERGENCIA

("QUEBRE O VIDRO"™)

Botéo de acionamento interno (botoeira - push button) para abertura de porta (saida), via
equipamentos de controle acesso, com as seguintes caracteristicas minimas obrigatorias:

e Utilizado para liberar a porta controlada em caso de incéndio ou péanico, fazendo
com que 0 acesso esteja garantido em situacdes de risco. Deve ser do tipo “quebre
0 vidro”, na cor verde conforme leis e normas vigentes;

o Deve ser ligado em série com a alimentacdo das fechaduras eletroimds, cortando-
a mecanicamente em caso de utilizagdo;

e Deve funcionar em modo passivo, sendo que deverd ter alternativa de
funcionamento em sistema NF e NA (normalmente aberto e normal fechado);

e Deve viracompanhado de todos os acessorios para fixagdo, como parafusos e tudo

0 que for necessario para fixacdo e adequacao as instalagdes; )
{:\I\'\‘l___ll. llllll"l'l"i‘.ﬂ_l(__;
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Deve possuir vida util estimada de, no minimo, 50.000 (cinquenta mil)
acionamentos.

33. CAMERA PARA RECONHECIMENTO

FACIAL

Camera IP tipo Bullet, com as seguintes caracteristicas minimas obrigatérias:

>
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Possuir sensor de imagem do tipo CMOS de 1/2.8”” com varredura progressiva e
com o recurso WDR nativo;

Deve possuir e operar com faixa dinamica real de no minimo 120dB a pelo menos
20ips;

Possuir resolucdo de 2048x1536 pixels em 4:3;

Possuir sensibilidade minima de 0,04 lux no modo colorido (IR desligado);
Possuir sensibilidade minima de 0 lux no modo monocromatico (IR ligado);
Deve possuir tecnologia infravermelho com alcance de até 30 metros;
Possuir controle dia/noite, automatico e manual;

Deve possuir lente motorizada integrada de 4-8mm, F1.6, P-Iris, Zoom e foco
remoto;

Possuir controle de iris automatico e manual;
Possuir equilibrio de brancos automético, manual;
Suportar os codecs de video H.264 e Motion JPEG;
Possuir a funcionalidade de deteccdo de movimento;
Deve suportar a resolucdo 2048x1536 pixels a 20ips;

Permitir 2 streams de video independentes e simultaneos (Main Stream e Sub
Stream);

Possuir interface de rede padrdo TCP/IP RJ45 100BASE/TX;

Possuir os seguintes protocolos: HTTP, TCP/IP, UDP, DHCP, NTP, DNS, ARP,
RTP/RTSP, SNMP, IGMP, ICMP;
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e Possuir autenticacdo baseada em porta 802.1x, autentica¢do digest, protegdo por
senha, criptografia HTTPS, registro de acesso do usuério e autenticagdo WS;

e Deve possuir arquitetura aberta para integracdo com outros sistemas, compativel
a especificacdo ONVIF Profile S e G (Open Network Video Interface Forum);

o Possibilitar o gerenciamento da camera através de Web browser, ou software;

e Compativel com os navegadores Microsoft Edge, Firefox, Google Chrome e
Safari;

o Alimentacgdo de entrada IEEE802.3af;

e Possuir no minimo 50 zonas de Privacidade

e Possuir filtro de reducéo de ruido 3D;

e Possuir controle de tremulagéo de 50Hz e 60 Hz;

e Possuir entrada e saida de audio;

e Deves suportar método de compressdo de audio G.711 PCM 8 kHz;
e Possuir terminais de entra e saida externa de alarme;

e Possuir Slot de cartdo SD ou microSD para suporte ao armazenamento a bordo,
apresentando, instalado, no minimo, 64 Gb de capacidade de armazenamento;;

e Possuir classificagdo de intempéries IP-66 e grau de protecdo contra impacto
IK10;

o Deve possibilitar operagdo com temperatura entre -30°C e +55°C;

e Deve ser fornecida com suporte de fixacdo na parede ou poste e todos o0s
adaptadores necessarios, do mesmo fabricante das cameras;

o Possuir certificacdo CE, FCC, UL, ROHS entre outros.

34. LICENCAS DE SOFTWARE VMS

Sistema de circuito fechado de televisdo IP, com as seguintes caracteristicas minimas
obrigatérias:

e Deve ser uma plataforma aberta compativel com cAmaras Onvif Profile ST e'G,
desenvolvida para gerir dados de imagem em Alta-Defini¢do (HD);

Pagina 114|272
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Deve possuir alta escalabilidade e conectividade, permitindo o crescimento do
sistema e sua integracdo via SDK ou APl com outros sistemas eletrdnicos como
por exemplo, sistema de controle de acesso;

Deve suportar pelo menos 250 streamings de video por instancia do VMS;

Deve possibilitar a operacdo em modo cluster suportando pelo menos 90
servidores por local;

Deve possuir licencas de cliente operadores ilimitados;

Deve possibilitar a integracdo com sistema de controle de acesso do mesmo
fabricante ou homologado entre si, com as func¢Ges descritas neste termo;

Deve suportar certificado de encriptacdo FIPS-140-2;

Deve possuir capacidade de expansdo, via canais de comunicacdo de dados
baseados na familia de protocolos TCP e UDP sobre IP, formando assim um
sistema Unico que permitira, quando autorizado, o acesso a partir de qualquer
ponto da rede aos recursos disponibilizados pelo sistema;

O software de videomonitoramento devera ser um sistema baseado na arquitetura
cliente/servidor que permite que o servidor realize as gravacdes e gerenciamento
das cameras e os clientes monitorem as cameras, e também disponibilizadas
através de interface Web via conexdo cloud (Browser IE, Chrome, etc.), bem
como cliente Mobile para I0S e Android;

Para ndo gerar dificuldade aos operadores 0s menus de operagdo do software
devem estar no idioma Portugués do Brasil;

Deve possui separadamente um aplicativo cliente de Matriz virtual, player e
ferramenta de configuracdo de camera;

O VMS deve suporta armazenamento e processamento de audio proveniente de
microfones embutidos ou conectados a cameras de video com tal funcionalidade;

O VMS deve suportar &udio bidirecional;

O VMS deve suportar os seguintes formatos de compactacéo:

- MPEG;
. H.265;
- MPEG-4;
115|272
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+ H.264.

O VMS devera permitir a criagdo telas de visualizagdo customizaveis, de acordo
com necessidades especificas do Condominio Dimension;

O VMS deve suporta gravacao e gerenciamento de fontes de video incluindo as
abaixo, de acordo com os padrGes de mercado:

» Cameras HD até 30 Megapixels;

» Céameras HD Panoramicas;

Céameras dome PTZ HD;

» Video composto de cdmeras analdgicas, dome PTZ e cmeras térmicas
atraves dos codificadores analdgicos H.264;

Cameras ONVIF Profile S, T e G.
O VMS deve possuir uma interface cliente poderosa e facil de usar;

O Aplicativo cliente do VMS nédo deve limitar a quantidade de usuarios por
servidor;

O VMS devera suportar um mecanismo de gestdo eficiente dos dados
armazenados permitindo quando possivel, que um fluxo de menor resolugédo e um
de maior resolucdo provenientes da mesma cdmera IP HD sejam gravados, com o
objetivo de que um administrador possa definir regras para a gestdo otimizada do
armazenamento, que poderdo apagar as gravacoes dos fluxos de maior resolucéo
mantendo os fluxos de resolugdo inferior até o fim do periodo de retencdo
desejado;

O VMS deve suportar modulo de reconhecimento de placas de veiculos (LPR)
através de licenciamento futuro, que inclua, entre outras, as seguintes
caracteristicas:

» Suportar as placas padréo brasileiro;

» A capacidade de definir uma regido de uma imagem onde a detec¢do de
placa de carro é feita. As placas de carro detectadas deverao ser armazenadas
com os dados de video;

» A capacidade de criar uma lista de observacdo que serd usada para criar
eventos quando placas de veiculos especificas forem detectadas nas imagens
analisadas;
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» Pesquisar as gravagdes associadas a uma determinada placa inserida pelo
usuario, e exportar os resultados para um arquivo CSV (Comma Separated
Vehicles)

« A utilizacdo dos eventos de leitura de matriculas para desencadear
regras/macros interatuando com outros dispositivos do sistema, por
exemplo, disparar uma saida digital para abertura de cancela ou portéo.

O VMS deve possibilitar a sua integracdo ao sistema de reconhecimento facial
descrito neste termo via POS ou outra forma de receber eventos de
reconhecimento de uma face;

O VMS deve suportar no minimo de 1300Mbps de dados de imagem provenientes
de dispositivos de video existentes na rede;

O VMS deve gerenciar e sincronizar servidores como um cluster com dados e
tarefas compartilhados para fornecer gerenciamento centralizado;

O VMS deve descobrir automaticamente fontes de video que estejam conectadas
a mesma rede que o servidor, desde que esta fonte de video suporte as
funcionalidades de WS - Auto Discovery do protocolo ONVIF;

O VMS deve possuir area para conectar e desconectar dispositivos com uma
op¢do de localizar dispositivo manualmente, para em momentos que 0S
dispositivos ndo sejam encontrados de forma automética pelo sistema. A
localizagdo manual do dispositivo deve possibilitar a especificacdo de:

* Um enderecdo IP especifico;

« Um range de endereco IP;

+ Porta de controle;

« Tipo do dispositivo;

» Nome de usudrio e senha, caso necessario.

O VMS deve encontrar automaticamente instancias do software aplicacional
servidor executadas nos em hardwares servidores conectados ao mesmo nivel rede
que o software aplicacional cliente;

O VMS deve possuir funcionalidade de pesquisa para descobrir instancias, do
servidor em execugdo em hardwares servidores conectados em um mesmo
segmento de rede do software aplicacional cliente usando endere¢os IP ounomes
de hosts;
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O VMS deve possuir a capacidade de classificar os direitos de acesso com base
na posicao de um usuario em uma hierarquia. Os usuérios classificados s6 podem
administrar mudangas em usuarios e grupos de usuarios que sejam seus
subordinados na classificagao;

O sistema de CFTV IP aceitara vérias credenciais para obter acesso ao sistema,
incluindo, entre outras:

» A capacidade de importar membros de grupos do Diretério Ativo como
Usuarios no sistema;

» As alteracdes feitas a membros no Diretorio Ativo sdo automaticamente
sincronizadas com o banco de dados de usuarios do sistema;

 Usar credenciais do Windows para autenticar usuarios;

» Aceitar credenciais do usuario inseridas no banco de dados de usuario do
sistema;

« Suportar autenticagdo de dois fatores.

O VMS deve possuir capacidade de definir o tempo maximo de retencéo de video
gravado para cada fonte de video;

Deve estar em conformidade com o Modo FIPS 140-2 com possibilidade das
seguintes configuragdes:

* Restrito;
» Flexivel;
» Desativado.

O VMS devera utilizar uma arquitetura que permita a gestéo eficiente da largura
de banda nos fluxos para fins de emprego de clientes remotos. A gestao eficiente
da largura de banda devera ser dinamica ajustando os fluxos de visualizacdo de
acordo com as necessidades instantaneas de cada operador do sistema, sem a
necessidade de configuracdo ou manuseamento manual do operador. O sistema
deveré realizar gerenciamento dindmico de largura de banda para garantir que a
largura de banda total ndo sobrecarregue o sistema;

O VMS devera incluir ou viabilizar a integracdo com sistemas de painel visual
(Video Wall);
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e O VMS deve suportar a capacidade de compartilhar a exibicdo da janela do
aplicativo cliente em uma sess@o conjunta com outros usuarios para investigagdes
colaborativas;

e Osistemade CFTV IP daré suporte a criacdo de marcadores para video gravados.
Os marcadores poderao ser, entre outros:

+ Exibidos na linha de tempo durante a reproducéo;
e O VMS deve possibilitar a pesquisa por marcadores;
e O VMS deve possibilitar a exportagdo do marcador com o video associado;
e O VMS deve suportar a protecdo de um marcador;
o O VMS deve permitir que um marcador seja marcado como privado;

e O VMS deve ser do mesmo fabricante das cAmeras descritas neste termo para total
compatibilidade;

e O VMS deve permitir a criacdo de estruturas de mapas em arvore com conexodes
hierdrquicas e deve suportar a adi¢cdo de cameras, encoders e visualizagdes
(Mosaicos) aos mapas. Os mapas podem ser criados com imagens nos seguintes
formatos:

+ JPEG;
+ GIF;

* PNG;
« BMP.

e O VMS deve suportar o monitoramento de video ao vivo ou gravado de 1 a 64
transmissdes de video simultaneamente em um (nico monitor com no minimo 0s
seguintes layouts padrdes:

o 2X2;
o 4x4;
* 5x5;
¢ 6X6;

« 8x8;
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o 1+5;

o 147;

o 2+8;

* Telacheia;
+ Customizado.

O VMS deve ser licenciado de acordo com a quantidade de cameras definida para
cada localidade;

O sistema devera permitir operacfes simultaneas como gravacao, reproducao de
video, configuracdo do sistema, monitoramento ao vivo, consulta de eventos,
pesquisa de imagens, e diversas outras tarefas, sendo que a execu¢do de uma tarefa
ndo podera afetar na execucédo da outra;

O VMS deve possuir separadamente o aplicativo de servidor VMS (Video
Management System) com as ferramentas de funcionalidades administrativas do
VMS e possibilidade de acesso para os clientes maéveis;

O VMS deve suportar o recebimento de entrada digital e o disparo de saidas
digitais através de E/S proveniente das cameras que possuem tal funcinalidade;

O VMS deve possibilitar o envio de notificacdes por e-mail para um ou mais
destinatarios caso um evento ocorra, 0 VMS deve possibilitar anexar imagem do
dispositivo vinculado ao evento;

O VMS deve possibilitar o envio de notificagdes no formato XML via SMTP;

A capacidade de atribui¢do de direitos diferenciados hierarquicos por usuério,
permitindo que um determinado usuario possa assistir as imagens, mas ndo seja
capaz de movimentar determinadas cameras;

O VMS devera autenticar usuarios antes de conceder acesso ao sistema. Os
direitos de acesso para cada usuario podem ser definidos individualmente para
cada usuario e devera incluir, mas ndo se limitar a;

+ Gerenciar servidor:
= Alterar o nome do servidor;
= Configuracéo de gravagdo e configurag@es de largura de banda;
= Configuragdes de backup;
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Configuragdes da programacédo de gravacao.

+ Configurar dispositivos:

Alterar o nome de um dispositivo;

Alterar configuracGes de rede;

Definir configuragdes de PTZ;

Configuracdes de analitica dos dispositivos;
Configurar alto-falante;

Configurar microfone;

Ajustar as configuracfes de gravagdo manual;

Definir configuracGes de deteccdo de movimento;

Configurar configuracdes de entrada e saida digital;

Configuragdes de compressdo e taxa de imagem.

» Visualizar imagens ao vivo:

Use os controles PTZ;
Gravacao manual do acionador;
Bloquear os controles PTZ;
Disparar saidas digitais;

Transmissdo para alto-falantes.

» Ver imagens de alta resolucéo;

» Gerenciar sessoes de usuarios;

» Gerenciar paginas da web;

« Gerenciar exibicgdes salvas;

« Gerenciar mapas;

« Iniciar sessdes de colaboragdo;

» Gerenciar monitores de matriz virtual;
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« Escutar audio (proveniente dos microfones conectados a cameras);

Configurar Locais (Sites);
« Configurar nome do Local (grupo de servidores).
= Gerenciar o local.
+ Configuragdo da visualizagdo do site;
« Definir configura¢des de usuério e grupo;
+ Configuragdo da Sincronizacdo do Active Directory;
« Configurar hierarquia corporativa;
« Definir configuracfes de gerenciamento de alarme;
+ Definir configuracfes de transacéo de PDV;
+ Configurar as configuragdes do LPR;
» Configurar configuracdes de notificacdo externas;
+ Configuragdes do mecanismo de regras de configuracao;
« Ver registros do site;

+ Conecte e desconecte os dispositivos;

Ver Salde do Site.

O VMS deve suportar um Mecanismo de Transagdo do Ponto de Venda
(PDV/POS) através de licenciamento futuro permitindo vincular cdmeras a fontes
de transacdo de PDV/POS especificas e configurar o sistema para tomar nota das
excecdes de transacéo;

O sistema deve operar em Modo de Cluster, ou em arquitetura similar, aonde todos
os servidores funcionem integrados como se fossem um Unico,
independentemente da quantidade de hardwares alocados para gravacdo e
operagéo;

O VMS deve possibilitar o backup das configuracfes do site e do servidor para
que elas possam ser restauradas apos uma falha inesperada do sistema ou usadas
em um site diferente;
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O VMS deve possibilitar a criagdo de uma conexdo failover através de
licenciamento futuro para uma fonte de video. Se caso o servidor ao qual a fonte
de video esta conectada falhar, o servidor configurado como failover assumira a
conexdo:

» As conexdes de failover podem ser:
=  Primaria;
= Secundarig;
= Terciaria.
» Deve possibilitar dar prioridade para uma fonte de video.
O VMS deve possibilitar restaurar as configuracdes conforme necessario;

O VMS deve permitir a atualizacdo do modulo servidor por meio do modulo
cliente de forma remota em vez de atualizar cada servidor manualmente em seu
local fisico;

O VMS deve possuir capacidade de manter um registro de eventos do sistema;

O VMS deve possibilitar salvar os resultados do LOG para um arquivo de texto
(TXT) ou um arquivo de valores separados por virgula (CSV);

O VMS deve possuir um processo facil para atualizacdo de versdes, incluindo,
mas ndo limitando, as seguintes capacidades de:

* Receber upgrade de uma versao para outra sem precisar desinstalar a verséo
anterior;

 Possibilitar a deteccdo automatica se o firmware das cameras IP HD nativas
estad desatualizado em relacdo a versdo do software de gestdo de video em
rede instalado, iniciando se necessario o upgrade do mesmo de forma
automatica.

O VMS deve possibilitar a exibigdo de superposicbes de imagens, a sobreposicao
deve incluir:

» Nome do dispositivo;
+ Local do dispositivo;

» Data/hora;
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+ Indicador de gravacéo;
+ Atividades de detec¢do de movimento.

O aplicativo cliente do VMS deve suportar joysticks padrdo Microsoft DirectX
USB ou Joystick do mesmo fabricante;

O VMS deve possibilitar a adicdo de paginas web para serem exibidas nos painéis
de imagens;

O VMS deve fornecer a habilidade de programar backups de videos gravados com
eventos associados para uma pasta local ou unidade de rede mapeada devendo
possibilitar o playback destas imagens através do aplicativo cliente do VMS;

O VMS deve si integrar ao sistema de controle de acesso ou possibilitar a
integracdo com o sistema de sistema de controle de acesso terceiro, com
comprovagdes através de catalogos e documentagdes;

A solucéo integrada deve ter pelo menos as seguintes funces:

+ Possibilidade de associar uma camera do sistema de CFTV a uma porta do
Sistema de controle de acesso com a finalidade de abrir uma porta no
sistema de controle de acesso via 0 VMS com registro automatico no
sistema de controle de acesso, tal recurso deve ser logico, ndo sendo aceito
conexdes fisicas para tal funcionalidade.

Funcionalidade de Verificacdo de ldentidade, quando um usuéario passar seu
cracha em um leitor de cartdo do sistema de controle de acesso, seu home e sua
foto deverdo ser exibidos no sistema de CFVT ao lado da cAmera associada a porta
para que o operador possa identificar se o portador do cartdo é realmente a pessoa
que esta registrado no sistema;

O sistema VMS podera receber eventos de alarmes provenientes do sistema de
controle de acesso, no minimo 0s seguintes eventos:

+ Porta forcada;

+ Porta mantida aberta;
 Acesso negado a porta;
+ Acesso a porta;

» Coagdo de porta;

+ Entrada digital ativada.
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Tais recursos devem ser configurados de forma logica, ndo sendo aceito conexdes
fisicas entre os sistemas para tal funcionalidade;

A partir de um dos eventos acima citados provenientes do sistema de controle de
acesso, 0 VMS poderéa acionar de forma logica pelo menos 0s seguintes eventos:

* Reproduzir um som;

« Enviar e-mails para uma ou um grupo de pessoas preestabelecido;
+ Abrir uma visualizacdo salva;

+ Criar um marcador;

» Acionar um preset de uma cadmera movel;

+ Ativar uma saida digital de uma cdmera conectada ao VMS.

O VMS deve possibilitar distintos critérios de pesquisa de video gravado,
incluindo, mas nédo limitado a:

 Pesquisa por placa de veiculos;

« Pesquisa por identidade quando integrado com o sistema de controle de
acesso;

* Pesquisa de PDV/POS;

» Pesquisa por alarmes;

» Pesquisa por marcadores;

» Pesquisa por deteccdo de movimento.

A solucgdo deve possuir funcionalidade de pesquisa inteligente na base de videos
gravados, baseada na similaridade, para localizagdo de uma pessoa ou um veiculo,
para as cameras nativas com Inteligéncia artificial embarcado. Para pesquisas em
cameras ONVIF devera ser utilizada aplicacdo externa para implementacéo de tal
inteligéncia ou através de softwares terceiros, desde que previamente integrados
na interface do software de operacéo;

O VMS deve possuir funcionalidade de pesquisa por video gravado baseado em
similaridade de caracteristica fisicas predominantes de pessoas, relacionadas .a;
cor do cabelo, cor da roupa, camisas e calcas, nas cdmeras nativas. Para pesquisas
em cadmeras ONVIF devera ser utilizada aplicagdo externa para implementacdo:de
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tal inteligéncia ou através de softwares terceiros, desde que previamente
integrados na interface do software de operacéo;

Pesquisa por video gravado baseado em similaridade predominante de veiculos
automotores de forma nativa. Para pesquisas em cameras ONVIF devera ser
utilizada aplicacdo externa para implementacdo de tal inteligéncia ou atraves de
softwares terceiros, desde que previamente integrados na interface do software de
operacao;

O VMS deve possuir um mecanismo de regras que permita acionar acfes
especificas quando um determinado evento ocorra, ndo limitado a:

« Iniciar o aplicativo de servidor;

+ O aplicativo do servidor terminou inesperadamente;
* O volume de dados falhou;

* Volume de dados recuperado;

» Tamanho de volume de dados reduzido;
* Recuperacdo de dados iniciada;

* Recuperagdo de dados completada;

+ Falha na recuperagéo de dados;

» Conexdo de rede encontrada;

« Conexao de rede perdida;

* A licenca expira em breve;

» Alicenciada expirou;

» Erro de banco de dados;

« Erro de inicializacdo de dados;

» Upgrade de dados iniciado;

» Upgrade de dados concluido;

» Backup iniciado;

« Backup concluido;
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Conexdo criada;

Conex&o removida;

Falha na conexo;

Conexdo restaurada;

Entrada digital ativada;
Deteccdo de movimento iniciada;
Gravagdo iniciada;

Gravacdo interrompida;
Gravacdo terminada;

Upgrade de firmware iniciado;
Falha no upgrade de firmware;
Evento analitico iniciado;
Inicio de sessdo de usuario;

Fim de sessdo de usuario;

Configuracdo de servidor alterada;

Dispositivo conectado;
Dispositivo desconectado;
Saida digital disparada;
Marcador adicionado;
Marcador atualizado;
Marcador excluido;

PTZ movido;

Exportacéo realizada;
Mapa adicionado;

Mapa excluido;
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» Visualizacdo adicionada;

» Visualizacdo excluida;

+ Alarme confirmado;

« Alarme disparado;

+ Alarme atribuido;

+ Transacdo de PDV iniciada;

» Transacdo de PDV terminada;

» Deteccdo de placa de carro iniciada;
» Deteccdo de placa de carro de uma lista;
 Porta fechada;

 Acesso negado a porta;

» Acesso concedido a porta;

+ Porta forca;

+ Porta mantida aberta;

+ Porta aberta;

« Coacdo na porta;

+ Entrada ativada.

e O VMS deve executar em resposta a qualquer um dos eventos listados acima,
qualquer uma, entre outras, as seguintes agdes:

* Enviar um e-mail;

* Reproduzir um som;

« Iniciar video de transmissao ao vivo;
e Criar um marcador;

+ Abrir uma visualizaco salva;

 Disparar saida digital;
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* Ir para uma predefini¢&o;
+ Disparar um alarme.

e O VMS deve possibilitar a exportacdo de video gravado nos seguintes: nativo e
AVI;

e Exportar imagens nos seguintes formatos: JPEG, PNG, TIFF, PDF e impresséo;

e Exportar dudio gravado para o formato WAV.

35. LICENCAS DE SOFTWARE CONTROLE

FACIAL

Sistemas de analise inteligente de imagens, com as seguintes caracteristicas minimas
obrigatdrias:

Os softwares de analise de imagem devem ser “inteligentes” ao ponto de reconhecerem a
violag&o de regras criadas no sistema de analise de imagem e gerar informagdes/alarmes
para o sistema de monitoramento, possibilitando a imediata acdo dos operadores
envolvidos. O software deve possuir solugdo integrada com o software de monitoramento
ofertado.

Aplicacdo Computacional — APPLIANCE - dedicada e especializada a deteccdo
automatica de faces humanas em fluxo video (streaming) em tempo real, imagens
estaticas e dinadmicas, com algoritmos para estabelecimento de biometria facial e
comparacao de similaridade entre as faces capturadas e aquelas cadastradas em listas de
infectados com COVID-19, listas de foragidos, desaparecidos, Interpol e demais listas,
para processamento de 50 (cinquenta) canais de fluxo de video (streaming) oriundo de
cameras de monitoramento fixas ou do tipo PTZ, aplicados em logradouros publicos com
alta circulagdo de pessoas, conforme os seguintes requisitos funcionais minimos a seguir:

¢ Interface de operac&o para operador final em ambiente web, no idioma Portugués
(PT-BR) permitindo autenticagéo de acesso mediante login com usuério e senha,
dimensionada para o cadastro de até 1.000 (mil) operadores, podendo tornar cada
operador membro de um determinado grupo; quando logado devera permitir o
logout completo do sistema;

e E necessério recurso para criagio de grupos de operadores com diferentes niveis
de permissbes de acesso, podendo determinar quais fungdes do sistema estardo
disponiveis ou serdo restringidas, de forma que um determinado grupo possa ter
acesso apenas a visualizacdo de eventos e outro grupo possa ter ou ndo acesso a
uma determinada lista de observagédo de pessoas cadastradas (tais como Infectados
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por Covid-19, desaparecidos, pessoas com mandado de prisdo em aberto,
foragidos, etc.), podendo ou ndo determinar se este operador pode visualizar
inserir ou alterar dados; semelhantemente, determinar a quais grupos de cameras
estes tenha acesso, restringindo cadmeras de um determinado local, como grupo de
cameras correspondentes ao perimetro de um determinado batalhdo ou de um
estadio, podendo aquele grupo de operadores visualizar somente as cameras
previamente determinadas ao seu grupo. Também as demais funcionalidades
devem ser apenas ativadas ou desativadas de acordo com o grupo ao qual o
operador pertence.

Cadastro de Individuos:

>
22/11/2021 12:15:05

Deveréa constar 0 nome da pessoa, a qual lista de observacéo pertence (Infectados
por Covid-19, mandado de prisdo, foragidos da justica, desaparecidos, Interpol,
etc.), e um campo para que sejam escritas observagdes e informacGes pertinentes
aquele individuo; deve permitir que se adicione até 10 (dez) fotos por pessoa a
base de comparacdo mediante importacdo de arquivos PNG, JPG ou JPEG, em
lote, utilizando-se do nome do arquivo como campo de “nome"; O APPLIANCE
(equipamento composto por hardware e software) e sua tecnologia embarcada
deve ser capaz de operar com um nimero minimo de 16.000.000 (dezesseis
milhGes) de faces, sendo entdo possivel, caso necessério, cadastrar faces de toda
a populacdo e promover o reconhecimento individual, em tempo real;

O sistema devera permitir a criacdo de listas de observacéo de pessoas e atrelar a
cada cadastro a sua situacdo, por exemplo, listas de Infectados por Covid-19,
desaparecidas, foragidos, com mandado de prisdo em aberto contra si, e demais
listas que os agentes desejem criar. Deve emitir alerta sempre que um individuo
de uma determinada lista de observacéo for avistado, com a informacéo da camera
em que ele se encontra, para que, com essa informacao e perimetro, seja realizada
a abordagem e orientagdo, captura, condugao ou prisao, quando necessario;

As tecnologias devem ter suporte ao processamento do fluxos de video (streams)
em tempo real através do endereco de rede onde esta localizada a cdmera ou
sistema de gestdo do video monitoramento, nos seguintes protocolos: TCP/IP,
HTTP, HTTPS, RTSP, RTSP/RTP, HLS (HTTP Live Streaming) e MPEG-DASH
(Dynamic Adaptive Streaming over HTTP), bem como aos codecs MJPEG, H.264
e H.265; Deve também processar em tempo real fluxos de video (streams) com
resolugdo de video até 4K UHD (3840 x 2160 pixels) com no minimo 24
frames/quadros por segundo, extraindo em tempo real as faces exibidas no fluxo
de video, comparando com sua base de dados, catalogando de maneira individual
cada uma das faces, de todas as pessoas, para posterior busca individual por face,
e, quando for semelhante a alguma das faces de pessoas contidas em sua base'de
dados, o sistema deve identificar a pessoa, com a expressdo da porcentagem de
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certeza de assertividade por inteligéncia artificial, e automaticamente determinar
qual a situacdo daquele individuo, ou seja, a qual grupo de observacao de pessoas
ele pertence (Infectados por Covid-19, desaparecido, foragido, mandado de
priséo, etc.) e todas as demais situagdes e alertas a serem cadastrados. Mesmo que
o0 individuo ndo esteja no banco de dados, por inteligéncia artificial o sistema
deverd determinar qual o provavel sexo, sua idade estimada (com informacéao
pertinente como se € pessoa acima de 60 anos), bem como qual a emogdo primaria
no momento da captura de sua face no frame de video. No momento em que
ocorrer a deteccdo da face de um individuo de uma determinada lista de
visualizac¢do contendo o alerta estabelecido como constante na lista de infectados
por Covid-19, foragidos, pessoas desaparecidas, mandado de prisdo, Interpol, etc.,
deve ocorrer o disparo de alerta de similaridade em até 5 (cinco) segundos apos a
primeira captura de imagem integral de sua face. O sistema realiza a imediata
deteccdo de similaridade em no minimo 85% das passagens/capturas de imagem
integral das faces cadastradas, ainda que o individuo esteja com parte da face
coberta por artificios como chapéu ou boné que ndo obstrua totalmente sua face,
ou mesmo Oculos de sol ou corretivo oftalmolédgico (“oculos de grau").

Observacéo ao vivo (Live View):

>
22/11/2021 12:15:05

Visualizacdo simultanea de, no minimo, 04 (quatro) streams das imagens
capturadas por dispositivo de video da CONTRATANTE, com sobreposicao
realizada pela appliance de realce/destaque da face detectada e indicativo de
similaridade com cadastro da base de dados, com coloracdo diferenciada aquelas
faces ndo existentes no banco de dados, ou seja, individuos ndo cadastrados.
Capacidade de selecionar qualquer um dos dispositivos de imagem/stream ativos,
com possibilidade de alternancia para modo “tela cheia”. Delay (atraso) maximo
aceitavel de 5 (cinco) segundos em relagdo a imagem de video original;

Deve-se ter a possibilidade de criar grupos de cémeras para facilitar o
monitoramento de um determinado local (como por exemplo, exibir somente as
cameras de um estadio, somente as cAmeras correspondentes ao perimetro de um
determinado batalh&o de policia, etc.). Essa associac¢do de grupo de cdmeras deve
servir também para determinar a quais cAmeras um determinado operador que
opera o sistema tem acesso, impedindo assim a visualizagdo de cAmeras de fora
de sua alcada/competéncia;

Ao fornecer a biometria facial, o sistema deve determinar em porcentagem a
assertividade de uma face ao receber fluxo de video no qual as faces tenham
resolugdo a partir 80x80 pixels. Podera ser dimensionado para reconhecer de L:até
50 pessoas em cada quadro/frame de video, conforme a resolucdo da camera
escolhida e a capacidade do hardware, para que, com o fluxo de video corrente
(streaming) se possa identificar TODOS os individuos de uma multid&o,
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arquibancadas de estadios, aglomeragdes ou eventos de rua, catalogando e criando
um historico individual da face de cada pessoa;

Deve permitir a identificacdo facial em ambientes internos e externos, utilizando
tecnologia de aprendizado acelerado ou deep-learning, contemplando cameras
fixas, PTZ e SpeedDome, existentes ou novas, que venham a ser adquiridas pela
corporacdo. Deve, também, ser capaz de integrar videos oriundos de drones e
processar imagens de cameras presentes nas fardas de oficiais. Deve haver
Interface para visualizacdo do status de cada cdmera, mostrando se estdo sendo
processadas pelo sistema, ou se devido a algum problema de rede, configuragéo
ou técnico, o sistema esta impedido de processar a identificacdo facial naquela
camera.

Exibicdo das capturas:

>
22/11/2021 12:15:05

O sistema deve possuir interface para visualizac¢do do fluxo pessoas em tempo real
com filtro por local, grupo de cadmeras ou dispositivo de captura, e listas de
observacédo, podendo o operador escolher visualizar apenas pessoas pertencentes
a uma determinada lista de observacao, pessoas de um determinado sexo ou faixa
etaria. Para questfes investigativas, o operador também podera escolher observar
apenas pessoas com ou sem 6culos, com ou sem barba, facilitando encontrar um
determinado perfil em meio a multiddo ou transito de pessoas. Todas as faces
capturadas deverdo ser exibidas em formato de lista ou grade para o operador,
com indicacdo de data (DD/MM/AAAA) e hora (HH:MM:SS), qual a cAmera ou
dispositivo de captura, miniatura ou recorte da face capturada e eventual miniatura
ou recorte da face registrada no banco de dados, exibindo nome e lista de
classificacdo do individuo, quando identificada similaridade. A exibicao deve ser
atualizada automaticamente a cada nova captura, admitido delay maximo de 5
(cinco) segundos, com a inser¢do mais recente ocorrendo no topo da lista, para
baixo, ou no quadrante superior esquerdo da grade, ordenando da esquerda para a
direita;

Sempre que for identificada similaridade entre um individuo cadastrado na base
de dados e uma face capturada pelos dispositivos de video, devera haver um
destaque ou classificacdo por parte do sistema da appliance na interface do
operador, com a opcdo de emissdo de alerta sonoro conforme a lista de
classificado cadastrada para o individuo. Quando o operador clicar no recorte da
face capturada pelo dispositivo de video, o sistema devera exibir no mesmo frame,
interface ou nova janela, a imagem estatica original com camada de sobreposicédo
gerada pela appliance contendo destaque sobre a face recortada e capturada.
Quando o operador clicar sobre 0 nome do resultado com similaridade, o sistema
devera retornar o cadastro completo do individuo detectado: indicacdo do grau'de
assertividade entre a(s) face(s) capturada(s) e a(s) face(s) com indicagcdo de
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similaridade; indicagdo do nome do dispositivo de video responsavel pela captura
da imagem com similaridade; possibilidade de aplicacdo de filtros de exibicdo,
permitindo ao operador visualizar apenas resultados com similaridade, sem
similaridade ou todas as capturas e/ou por intervalo temporal indicado por
data/hora inicial e final e/ou por dispositivo de video e/ou por grupo de
dispositivos e/ou por indica¢do do campo “nome" do individuo cadastrado e/ou
por alteracdo no grau de assertividade da indicacdo de similaridade, a variar de
1% a 100%;

O sistema devera gerar alerta por disparo sonoro e visual na tela do operador toda
vez que um individuo de determinada lista de observacdo previamente cadastrada
(como Infectados por Covid-19, foragidos ou desaparecidos) for identificada em
um ponto monitorado, sendo necessaria a confirmacdo do operador que esta
operando o sistema para que o alerta sonoro cesse. Devera manter dados de modo
a ser possivel aplicacdo de filtros de busca por local, periodo com data e hora e
cameras das aparicdes daquele individuo, para que se determine o perfil, habitos
e costumes, auxiliando e facilitando questdes investigativas;

O sistema deve possuir interface grafica interativa, estilo dashboard, na pagina
inicial do sistema, configuravel de acordo com o perfil do operador, permitindo
que o operador visualize em tempo real informacdes de fluxo de pessoas,
apresentando o total de pessoas identificadas, e escolher dentre as funcGes
habilitadas para aquele operador itens como data, hora, cAmera, qual lista de
observacdo, etc;

As informacbes do dashboard devem ser atualizadas em tempo real, sem a
intervencdo do operador do sistema e sem realizar recarregamento programado
(refresh contemporizador) da tela. Deve ocorrer a emissdo de alerta sonoro de
acordo com as listas de observacdo, bem como opcéo de selecionar os tipos de
alertas a serem emitidos e também opcdo para confirmar e suspender os alertas.
Interface para visualizacdo dos fluxo (streams) de video dos pontos de
monitoramento.

Busca:

>
22/11/2021 12:15:05

O sistema deve possuir Interface para busca de pessoas por parte do operador
atraves da foto (integral ou fragmento) por meio de importacdo de arquivos de
contendo faces em formato PNG, JPG ou JPEG, devendo ser exibidos dados do
resultado da comparagdo da face em porcentagem de similaridade, com os dados
presente no sistema. Deverad também possuir recursos para localizagdo em
aparicdes que tenham ocorrido no fluxo de video, mostrando os horarios e locais
de visitacdo daquele individuo através das capturas feitas pelas cameras de video
monitoramento. Deve possibilitar a aplicacdo de filtros de exibicdo, permitindo
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ao operador visualizar apenas resultados por intervalo temporal indicado por
data/hora inicial e final e/ou por dispositivo de video e/ou por grupo de
dispositivos e/ou por indicagdo do campo “nome" do individuo cadastrado e/ou
por alteracdo no grau de assertividade da indicacdo de similaridade, a variar de
1% a 100%. Permitir que, ao ser selecionado um individuo cadastrado, possa ser
promovia busca por icone de acéo especifico na base de capturas de imagens dos
streams;

Interface para visualizacdo em tempo real de todas as capturas de face em
andamento, com atribuigéo de cores diferenciadoras para cada lista de observacao
(foragido, desaparecido, etc.), sendo possivel habilitar a visualizacdo de todas as
listas, ou de acordo com escolhas ou restrigdes de grupo de cAmeras ou listas de
observacdo definidas pelo operador.

Administracdo:

>
22/11/2021 12:15:05

O ambiente de administracdo podera ser em ambiente web ou mediante aplicacdo
de software especifica para este fim, com registro de 1.000 (mil) operadores
diferentes, conforme nivel de acesso e classificar o nivel de acesso em até 10
grupos diferentes, conforme regras de restricdo a inclusdo, visualizacdo e
modificacdo de: cadastro de individuos, cadastro de dispositivos de imagem,
cadastro de listas de classificacdo de individuos, possibilitando o cadastramento
de até 500 (quinhentas) cameras, das quais no minimo 50 (cinquenta) sdo
passiveis de estarem ativas simultaneamente;

O sistema operacional deve utilizar tecnologia de armazenamento de arquivos em
ZFS, JFS2 ou similar, por ser escalonavel, capaz de armazenar os milhGes de
zebibytes gerados pelo fluxo de faces durante a observacdo das muitas cAmeras
nos diversos locais existentes e ainda prover o acesso instantaneo a estes dados.
Esta tecnologia de armazenamento de arquivos também oferece protecdo contra
corrupcdo de dados, compactacdo e espelhamento de discos similares ou de
marcas e modelos diferentes via software (RAIDz), recuperacao instantanea de
qualquer informacéo que ja tenha existido no passado de forma que estas copias
de seguranga sejam feitas com o sistema em producdo, ou seja, sem necessitar
interromper qualquer servigo para que se obtenha o backup, também deve possuir
verificagdo continua de integridade de dados e reparo automaético do contetido dos
discos de armazenamento;

A Solucdo de Hardware deve possuir a configuragdo minima para o
processamento e armazenamento de no minimo 50 canais de reconhecimento
facial, contanto que ndo implique em perda de performance e estabilidade no
funcionamento.
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36. LICENCAS DE SOFTWARE DE ANALISE

COMPORTAMENTAL DA MALHA VIARIA

Solucéo integrada de software para sistemas de analises e inteligéncia da malha vidria,
com as seguintes caracteristicas minimas obrigatorias:

Definigéo de siglas utilizadas:

e Ponto de Coleta de imagens (PCL): O ponto de coleta de Imagens é o conjunto
integrado de infraestrutura, hardware e software, destinado a detectar, capturar e
enviar para a Central de processamento, as imagens de todos os veiculos, com ou
sem leitura de placas, que passarem por ele, juntamente com as informac6es do
local e data-hora da passagem;

e Central de Analises e Monitoramento (CAM): A central de monitoramento serd o
local destinado ao gerenciamento das informac@es de todos os PCLs;

e Rede de dados: Rede TCP-IP, constituida de enlaces de radio e/ou fibra Optica,
com capacidade projetada para suportar a aplicagdo proposta;

e Sistema de andlises: Sistema de recepcdo de imagens, extracdo de dados,
armazenamento, anélises e inteligéncia. Solucéo que devera ser capaz de receber
imagens de todos os veiculos que passarem pelos Pontos de Coleta (PCLs),
registrar e processar as mesmas que serdo processadas e armazenadas na CAM.

Caracteristicas do sistema no PCL.:
A solucdo no ponto de coleta de imagens (PCL) devera:

o Detectar a presenca e capturar a imagem de todos os veiculos que trafeguem pelos
locais previamente definidos. (Veiculos com e sem placa, com placa legivel ou
ndo e com a placa oculta);

e Capturar imagens, nas quais apareca a respectiva placa veicular e que permitam a
identificacdo de caracteristicas peculiares a cada automotor, tais como modelo e
sinais distintivos diversos;

e Caso 0 PCL possua capacidade de efetuar a leitura da placa, devera envia-las
juntamente com as imagens capturadas:

» A extracdo de caracteres alfanuméricos das placas veiculares devera
possuir um indice minimo de 85% de leituras corretas, considerando-se
imagens eleitas como legiveis;
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« Serdo consideradas imagens legiveis, aquelas cujos caracteres forem
perfeitamente reconhecidos pelo olho humano, desconsiderando-se
aquelas com um ou mais caracteres que suscitem dividas ou que sofreram
interferéncias naturais como reflexos, efeitos glare ou flare etc.;

« A extracdo de caracteres alfanuméricos das placas veiculares devera
atender a todos os formatos de placas veiculares do Brasil e do Mercosul.

e Prever a existéncia de gabinete para uso externo, capaz de acomodar todos os itens
necessarios ao funcionamento, tais como: processadores, nobreaks, protecdes
contra intempéries, switch, painel elétrico etc., devendo no minimo:

« Incorporar sistema de energia alternativa, que permita o0 minimo de 10
minutos de funcionamento em caso de parada de energia;

» Possuir painel para conexdes elétricas para funcionamento em 110V ou
220V.

e Funcionar no periodo noturno utilizando-se de iluminacdo que ndo ofusque o0s
olhos e consequentemente ndo denunciando o local fisico onde estd sendo
efetuada a leitura das placas;

e Disponibilizar minimo de 64GB de capacidade de armazenamento de imagens,
quando detectar a interrupg¢do do link de comunica¢do com a CAM, reiniciando
automaticamente o envio assim que o link de comunicagéo for restabelecido. Caso
0 espago seja totalmente utilizado, a solugdo deverd manter as imagens mais
recentes;

e O ponto de coleta, deve ser fornecido com todas as licencas legalizadas de sistema
operacional e de outros softwares necessarios para seu funcionamento.

Instalacéo dos PCLs:

e A proponente devera instalar e configurar todos os mddulos da solucdo ofertada
dentro das premissas exigidas pela prdpria solucdo e que garantam seu perfeito
funcionamento e integracéo;

e Devera ser previsto pela Contratada, a instalacdo das cadmeras de forma que um
veiculo ndo esteja visualmente encoberto por outro no momento da captura das
imagens;

e Serdo responsabilidades da Contratada:
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» Fornecimento e instalacdo de todos os itens fisicos e todos 0s servigos
necessarios para a alimentacéo elétrica no local do PCLs, incluindo poste
e padrdo de medicdo de energia;

« Todas as adequacdes necessarias ou exigidas por drgdos oficiais,
concessionarias, entre outros, relacionados a seguranca no local do PCL,
incluindo instalacéo de defensas, tachdes, sinalizagao horizontal e vertical
etc.

Caracteristicas do software:

A solucdo de software devera:

>
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Possibilitar a utilizacdo de 10 estacfes de trabalho conectadas simultaneamente e
suportando mdaltiplas requisi¢des de pesquisas;

Ser capaz de receber e processar até 300 passagens veiculares por minuto;

Fornecer servidor de horas para possibilitar a sincronizagcdo dos horarios dos
PCLs;

Suportar mudancas obrigatorias de horario de verdo (se existirem) de forma
programada e automatica mantendo, sem intervencdo humana, todo o sistema
atualizado para o periodo;

Utilizar login Unico para todo o sistema, permitindo deste momento em diante
acessar qualquer mddulo, respeitando as permissdes de acesso de cada usuario,
sem a necessidade de um novo login;

Suportar bloqueio por inatividade apds tempo especificAvel em minutos,
obrigando ao usuario a efetuar novo login;

Permitir o cadastramento de telefones celulares para todas as interagdes exigidas
ao longo deste Termo de Referéncia;

Suportar base Unica de cadastro de usudrios e senhas, que serdo utilizados para
acesso a todos os modulos da solugdo proposta, que exigirem autenticacao;

Suportar base Unica de cadastro de dados sobre veiculos, que sera utilizada pelos
modulos da solugdo proposta e para autopreenchimento em cadastros, incluindo,
mas ndo se limitando a: marca, modelo, cor, ano de fabrica¢do, ano do modelo,
tipo do veiculo, municipio e estado;
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Suportar base Unica de cadastro de dados sobre individuos (pessoas), que sera
utilizada pelos modulos da solugdo proposta e para autopreenchimento em
cadastros;

Suportar base Unica de enderecos que sera compartilhada pelos médulos que
exigirem o cadastro de endereco;

Disponibilizar médulo capaz realizar OCR nas imagens recebidas dos PCLs sem
a leitura dos caracteres, suportando todos os formatos de placas veiculares do
Brasil e do Mercosul e garantindo um indice minimo de 85% de leituras corretas,
considerando-se imagens eleitas como legiveis;

Serdo consideradas imagens legiveis, aquelas que apresentam caracteres
perfeitamente reconhecidos pelo olho humano, desconsiderando-se aquelas com
um ou mais caracteres que suscitem duvidas ou que sofreram interferéncias
naturais como reflexos, efeitos glare ou flare etc.

Disponibilizar ferramentas para analise do consumo de recursos como
processamento, memdria e taxa de transferéncia de dados nos disco (throughput),
além de apontar indicadores de funcionamento do sistema ofertado, como
quantidade de passagens veiculares recebidas e processadas por unidade de
tempo, nimero de requisi¢cdes aos servidores de aplicagdo e outras métricas que
se facam necessarias. Esta ferramenta deve apresentar os dados em forma de
graficos (linha, barra etc.) com possibilidade de filtro por intervalo de data e hora;

Apresentar todas as interfaces com o usuario em portugués do Brasil;

Fornecer médulo Unico para gerenciar 0s recebimentos das imagens e dados
provenientes das passagens de veiculos capturadas pelos PCLs;

O modulo gerenciador de recebimento devera fornecer interface grafica que exiba
em tempo real e sem intervencdo humana, as imagens recebidas dos PCLs,
imediatamente ap6s a chegada, de maneira a poder-se visualizar de forma clara e
separadamente, as imagens recebidas de todas as cAmeras utilizadas pela solucgéo,
em um ou mais monitores, configurada livremente pelo operador, variando de 1 a
aproximadamente 40 cAmeras por monitor;

Contar com sistema gerenciador de bancos de dados;

Permitir a utilizacdo de hardware com multiplos volumes de armazenamento de
imagens, suportando volumes de armazenamento com diferentes tamanhos;

Armazenar as imagens processadas de forma protegida, impossibilitando.“a
visualizacdo por outros softwares;
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Permitir ao operador configurar a compactacdo e redimensionamento das
imagens, de forma a aumentar a capacidade de dias armazenados, devendo no
minimo:

 Permitir configurar para cada camera, a quantidade de dias que o sistema
deverd armazenar as imagens no tamanho original, antes de proceder com
a compressdo das imagens;

 Permitir que o operador defina a qualidade e dimensdes da imagem apds
compressao, exibindo, em tempo de configuracdo, as imagens lado a lado,
no formato “antes e depois”, permitindo a verificagdo visual de como
ficardo as imagens ap6s a compressao em relacdo as imagens originais;

 Exibir, em tempo de configuracdo, a quantidade em KB da imagem
original e quantos KB tera apds a compressao.

Fornecer interface gréfica que exiba o status de funcionamento dos dispositivos
ativos utilizados nos PCLs, indicando sem intervencdo humana, possiveis falhas
que ocorram, permitindo alertar os operadores quanto ao funcionamento do
sistema;

Fornecer modulo para cadastramento de dados referentes a “fatos ocorridos”, (que
possuam Boletins de ocorréncia) e “atos classificaveis como delituosos” (que ndo
possuam boletins de ocorréncia) e o agrupamento de informacgdes sobre suas
ENTIDADES (elementos de informacgdes que referenciam ou identificam alguém
ou algo relacionado ao fato registrado no sistema);

Este modulo, ora em diante, serd referenciado apenas por “REGISTRO DOS
FATOS” e devera:

« Permitir o cadastro de ENTIDADES de um FATO no minimo para:
Mudltiplos individuos, maltiplos veiculos, multiplos objetos relacionados
ao fato, multiplos enderecos eletrbnicos (links) com informacGes
relacionadas ao fato;

» Possibilitar atribuir ao Fato cadastrado o intervalo de data, horas e minutos
relativos ao seu inicio e fim, definindo assim o tempo de duracédo estimada
de determinados fatos;

« Possibilitar atribuir ao FATO cadastrado, a condicdo de ser privado, com
acesso somente para o usuario responsavel pelo cadastro;

 Possibilitar atribuir ao FATO cadastrado, a permissdo de acesso.para
outros operadores da mesma CAM devendo ser no minimo para:
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= Para todos os operadores;

= Para um ou mais grupos de operadores predefinidos pelo
administrador;

= Somente operadores autorizados pelo administrador poderdo
permitir compartilnamentos.

Permitir, quando as Entidades forem veiculos e suas respectivas placas, que estas
sejam selecionadas para monitoramento com geracdo de alarmes, sendo
obrigatério no minimo dois tipos de monitoramento a saber:

» Monitoramento Simples: Monitoramento sem exigéncias de identificacéo
do operador e assinatura apds os alarmes;

« Monitoramento Supervisionado: Monitoramento que exigira, ap6s 0s
alarmes, uma sequéncia de passos pelos operadores com posterior
verificagdo por usuérios de hierarquias superiores (administradores ou
supervisores).

Permitir, quando as Entidades forem veiculos e suas respectivas placas, que estas
sejam selecionadas para monitoramento de qualquer tipo; que seja definido o nivel
de semelhanga entre a informacéo cadastrada e a informagao extraida da imagem
e que quando esta semelhanca existir, provoque um alarme. (Considerar
semelhanca quando os caracteres da placa veicular, extraidos da imagem, forem
coincidentes com a informacdo cadastrada, sendo no minimo para 6 ou 7
caracteres idénticos);

Devera ser permitida a definicdo de intervalo de tempo para que o nivel de
semelhanca definido seja considerado;

Permitir, quando a Entidade for um veiculo com sua respectiva placa selecionada
para monitoramento, que seja definida uma periodicidade para a validade do
monitoramento, podendo-se escolher em quais dias da semana, em quais
intervalos de horas, quais PCLs e para quais cAmeras o sistema emitira alarmes;

Disponibilizar em tela, alerta visual e permanente, indicando quando a placa de
um veiculo cadastrada ja estiver cadastrada em um ou mais registro(s) de fato(s),
possibilitando a partir da mesma tela a exibicdo dos dados dos outros registros de
fatos relacionados;

Permitir, em tempo de cadastramento, quando a Entidade for um veiculo, que seja
possivel a partir da tela de cadastramento, executar pesquisa das passagens
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registradas do veiculo em questdo, exibindo os resultados em ordem decrescente
de tempo;

Permitir, quando a Entidade for um veiculo com sua respectiva placa selecionada
para monitoramento, que sejam definidos os telefones celulares previamente
cadastrados para os quais, 0 sistema enviara os alarmes;

Quando a entidade cadastrada for uma pessoa, possibilitar a insercéo de dados de
qualificacdo, incluindo foto, que identifiquem esta pessoa, e também a anexacéo
de multiplos arquivos digitais de qualquer tipo;

Quando a entidade cadastrada for um objeto, possibilitar a insercdo de dados de
qualificacdo que identifiquem o mesmo, tais como, marca, modelo, nimeros de
série, ID Unico, sinais distintivos diversos etc.;

Devera ser possivel vincular cada objeto a pessoa definida como Entidade no
mesmo registro de fato;

Quando a entidade cadastrada for um endereco eletrénico, possibilitar a insercéo
de link para acesso a informacgao relativa e também de descri¢do elucidativa do
motivo da existéncia do link;

Permitir que qualquer operador com as devidas permissdes de acesso atribuidas,
adicione anotagdes contributivas sobre um fato, que fique registrada durante todo
o ciclo de existéncia deste fato;

Permitir a qualquer momento a visualizacdo de todas as alteracGes nos registros
dos fatos, efetuadas por qualquer operador, respeitando as devidas permiss@es de
acesso atribuidas, com indicacdo de data, hora e usuario e os dados alterados em
forma de historico;

Permitir em tempo de visualizac¢éo ou edigdo de um registro do fato, a exibicéo de
todos os alarmes gerados e vinculados a este registro, com anexacéo de imagens,
por tempo indeterminado;

Exibir alerta visualmente destacado ao mostrar dados de um registro de fatos que
ndo possua nimero identificador de Boletim de Ocorréncia quando a natureza do
fato exigir o nimero do Boletim de ocorréncia. (parametrizavel);

Permitir vincular-se a um registro de fato, determinadas passagens veiculares
eleitas pelo operador, com anexa¢do de imagens, por tempo indeterminado;
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Permitir em tempo de visualiza¢do de um registro do fato, a exibicéo de todas as
passagens veiculares eleitas pelo operador e manualmente associadas a este
registro, com exibicdo de imagens;

Permitir a visualizacdo em lista de todos os registros de fatos com ordenagdo no
minimo por: data/hora do cadastro, data/hora da Ultima alteracdo, status do
registro (ativo ou encerrado), pelas placas de todos os veiculos inseridas em
registros, por nome do municipio, pelo tipo de acesso permitido (visibilidade) e
por natureza do fato;

Possibilitar busca de registros por: placa de veiculos, data/hora do fato, por
intervalo de data/hora e por palavra existente em qualquer campo do tipo texto;

Suportar mecanismos de busca fonética, no minimo, nos campos destinados aos
nomes de pessoas;

Permitir a filtragem no minimo e de forma combinada:
« Por data/hora do fato, data/hora do cadastro, data/hora da Ultima alteracéo;
 Por registro com dados faltantes;
« Pelo operador responsavel pelo cadastramento;
 Pela origem dos Boletins de ocorréncias inseridos nos registros de fatos;
* Pelo tipo de acesso permitido;
+ Por nome do municipio;
* Pela natureza do fato;
» Pelos nomes das pessoas envolvidas nos registros de fatos;
 Por tipo de objeto;
« Por registros de fatos que incluem veiculos;
* Por registros de fatos que incluem veiculos monitorados.

Possuir médulo que possibilite a exibigao e gerenciamento dos alarmes no minimo
para 0s monitoramentos simples e supervisionado, anteriormente definidos,
devendo:
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Possibilitar que a cada alarme simples ocorrido, o operador possa
visualizar na mesma tela, quais acdes e procedimentos especificos foram
previamente definidos para 0 monitoramento em questdo;

Possibilitar que a cada alarme supervisionado ocorrido, 0 operador possa
visualizar na mesma tela, quais a¢des e procedimentos especificos foram
previamente definidos para o monitoramento em questdo e também para
0s PCLs;

Exibir na mesma tela de Alarme todas as imagens obtidas por ocasido da
passagem veicular, inclusive as contextuais;

Permitir zoom da imagem exibida no alarme;

Emitir alarme, sonoro e visual, sempre que identificar na imagem
processada, placa veicular exatamente igual aquela previamente
cadastrada para monitoramento, exibindo a data, a hora, o local, e
imagem(s) do veiculo;

Gerar os alarmes com sons absolutamente diferentes para o0s
monitoramentos simples e supervisionados;

Emitir alarmes, sonoro e visual, sempre que identificar na imagem
processada, placa veicular parcialmente igual aquela cadastrada para
monitoramento, respeitando o nivel de semelhanca definido pelo usuério,
exibindo a data, a hora, o local, quais caracteres sdo divergentes daqueles
previamente cadastrados e respectivas imagens, de forma a possibilitar
alarmes de placas de veiculos possivelmente adulteradas;

Possibilitar, a partir do médulo de alarmes, que os operadores com
permissdo para o referido registro de fato, possam acessar este registro;

Possibilitar que a cada evento de alarme, seja possivel a partir da mesma
tela, para os operadores com permissdao de acesso, observar o perfil
comportamental do veiculo em questdo, de forma a ajudar nas agdes
necessarias;

Dispor de procedimento que silencie e reative 0 som do alarme.

e Quando o monitoramento for simples, este mddulo também devera:

>
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Permitir ao operador, em sua estacdo de trabalho, monitorar, de forma
continua e exclusiva, determinada placa veicular, suprimindo, durante este
monitoramento, todos os outros alarmes de monitoramentos simples;
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« Permitir a filtragem por determinados periodos de data/hora com opg¢éo de

especificar determinada placa do veiculo gerador de alarmes.

Quando o monitoramento for supervisionado, também devera:

Suportar como parametrizacdo do sistema, a supressdo total da
visualizacdo do alarme pelos operadores, quando as informacgdes e
imagens sobre a passagem veicular que gerou o alarme chegarem ao
servidor com atraso temporal (em minutos) maior que um limite
especificavel, mantendo, entretanto, a obrigatoriedade de ciéncia e
assinatura posterior pelos supervisores;

Possuir alarme visualmente diferenciado quando a geracdo do mesmo
ocorrer a partir de um registro de fato que ndo contiver referéncia a um
boletim de ocorréncia de for¢cas de seguranca como Guarda Municipal,
Policia Civil, Policia Militar, etc.;

Emitir continuamente o som relativo aos alarmes que ainda ndo foram
visualizados, ainda que o médulo em questdo seja fechado, obrigando o
operador a concluir a acdo devida;

Dispor de procedimento para que determinado operador possa silenciar um
alarme em todas as esta¢des, notificando a todos os outros operadores que
este tornou-se responsavel pelo alarme, obrigando ao operador agora
responsavel, o cumprimento de todas as acdes exigidas;

Gerar alarmes de exatiddo ou de semelhanca com sons absolutamente
distintos entre si;

Exibir, a cada alarme, a relagdo dos alarmes ocorridos anteriormente, para
0s quais ainda existam procedimentos em aberto, agrupada pela placa
veicular e exibindo primeiramente os alarmes mais recentes permitindo
navegacao pelos registros, com simultanea exibi¢éo:

= Dos dados dos registros dos fatos cujas entidades acionaram o0s
alarmes;

= Das imagens dos veiculos;
= Das informac0es relativas as passagens veiculares;

= Dos procedimentos previamente cadastrados nos registros «dos
fatos.
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Impor relacdo de perguntas previamente cadastradas e referentes aos
alarmes, que deverdo ser respondidas pelo operador de forma obrigatéria
ou opcional, de acordo com a parametrizag&o;

As perguntas deverdo possibilitar respostas do tipo Sim ou N&o ou por
texto redigido quando necessario, sendo que as respostas do tipo Sim ou
Nao, deverdo constar em relatorios estatisticos posteriores;

Permitir a finalizacdo do alarme somente quando o operador preencher
todos os campos obrigatérios. (Este deverd ser excluido da lista,
permanecendo, entretanto, todos os alarmes que ndo tiveram 0s
procedimentos concluidos);

Permitir a filtragem pelas placas dos veiculos geradores dos alarmes;

Exibir, apés login do usuario com permisséo, a tela de alarme quando
existir alarme(s) nédo finalizado(s);

Suportar como parametrizacdo do sistema que ao soar um alarme, seja
apresentado de um alerta visual, indicando que a passagem veicular que
gerou o referido alarme, ocorreu ha mais de um ndmero de minutos
especificavel, independentemente do motivo do atraso, de maneira a evitar
erros de operacao.

e Possuir modulo que permita a supervisdo dos alarmes finalizados pelos
operadores, devendo:

>
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Permitir o acesso somente aos usuarios com direitos para supervisao e
checagem dos procedimentos adotados;

Possibilitar que somente os alarmes j& assinados anteriormente e ainda nao
supervisionados, sejam apresentados de forma organizada por data/hora,
sendo também exigida a navegacdo por estes registros com simultanea
exibicdo dos dados dos registros dos fatos cujas entidades acionaram os
alarmes, das imagens, dos dados relativos as passagens veiculares e dos
procedimentos exigidos;

Exibir relagdo das perguntas impostas aos operadores que visualizaram os
alarmes na primeira exibicao e as suas respostas;

Exibir a mesma relacdo das perguntas impostas aos operadores que
visualizaram os alarmes na primeira exibicdo permitindo respostas
distintas as mesmas perguntas;
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» As perguntas deverao possibilitar respostas do tipo “Sim” ou “Nao” ou por
texto redigido quando necessario, sendo que as respostas do tipo Sim ou
Na&o, deverdo constar em relatérios estatisticos posteriores;

 Permitir a finalizacdo do alarme pelo supervisor. (Este devera ser excluido
da lista, permanecendo, entretanto, todos os alarmes ja assinados
anteriormente e ainda nao supervisionados);

« Permitir a filtragem de alarmes ocorridos em um determinado periodo de
data/hora, relativo as passagens veiculares que geraram os alarmes ou aos
momentos exatos que os alarmes foram gerados;

 Permitir a filtragem de alarmes ocorridos em um determinado periodo de
data/hora, relativos a determinada placa veicular;

 Permitir obtencdo dos resultados da combinacédo dos 2 filtros anteriores;

+ Exibir algum tipo de notificacdo visual, quando existirem alarmes ainda
ndo assinados pelo operador, com possibilidade de abertura do médulo
relativo a esta etapa;

 Permitir a partir da tela, a exibicao de representacéo gréfica de uma linha
do tempo que mostre os intervalos de tempo que o sistema levou para
receber as imagens desde o ponto de coleta até a CAM, o tempo necessario
para seu processamento e o tempo para disparo de evento de alarme;

« Somente da placa veicular na area de visualiza¢&o;

« Ao alternar entre os enquadramentos acima, as exibicBes de todas as
imagens apresentadas como resultado da pesquisa, deverdo passar a
respeitar o enquadramento definido.

Permitir a pesquisa no banco de dados por sequéncia de caracteres exatos, por
sequéncia de caracteres contidos e por caracteres coringas;

Permitir, quando a pesquisa no banco de dados for filtrada por intervalo de
data/hora, que apresente todas as imagens referentes as passagens veiculares,
mesmo que por qualquer motivo néo tenha sido possivel extracdo de informaces
pelos sistemas automaticos;

Permitir pesquisa que exiba apenas as passagens veiculares verificadas pelos
seguintes critérios, de forma Gnica e também combinados entre si:

+ Por intervalo compreendido entre duas datas e horas distintas;
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Por intervalo compreendido entre um Unico dia, entre duas horas distintas;
Em uma Unica camera;
Em multiplas cameras selecionadas;

Por classificacdo de tipos de veiculos, recebidas dos pontos de coleta e
possibilitando multipla selecéo;

Por total de passagens veiculares pelos PCLs;
Por tempo de permanéncia na area monitorada;

Por veiculos inseridos como Entidades em um ou mais registro de fatos de
determinadas naturezas delituosas, a critério do operador e possibilitando
aplicar-se no resultado, os filtros adicionais:

= Somente deteccdo de veiculos marcados em ocorréncia;

= Somente de veiculos cadastrados em um ou mais registro de fatos
de determinadas naturezas delituosas, a critério do operador.

Permitir nos resultados de pesquisa que sejam exibidas somente a Gltima
passagem veicular de cada placa lida;

Permitir, utilizando a base Unica de cadastro de dados sobre veiculos,
pesquisas combinadas entre: Marca, modelo, cor, ano de fabricacéo, ano
do modelo, Tipo do veiculo, municipio e estado;

Permitir a exibicdo ou ocultacdo das passagens veiculares sem imagens
anexadas, que possuem somente a leitura da placa;

Nos resultados das pesquisas deve ser exibido identificador visual que
aponte quais imagens foram coletadas durante o horario de verdo (caso
exista);

Nos resultados das pesquisas devem ser exibidos identificadores visuais
gue apontem quais imagens ndo possuem certificacdo de sincronizacgdo de
horéario da captura com o Servidor NTP da CAM,;

Possuir representacdo grafica de uma linha do tempo que mostre o tempo
decorrido desde a captura da imagem até o armazenamento, destacando no
minimo, a data e hora de captura da imagem, data e hora de processamento
e data e hora do recebimento da imagem pelo servidor;

147 | 272

EGR/GOPER/40 PARA PROVIDENCIAS

21049600007828

1119



> PROA 5. oo

EGR

“;V' I
Empresa Gaucha
de Rodovias

Para o Rio Grande ir mais longe.

>
22/11/2021 12:15:05

Permitir zoom digital progressivo, aplicacdo de brilho e contraste nas
imagens vinculadas aos resultados das pesquisas efetuadas utilizando-se
somente do mouse e aplicando as alteragdes instantaneamente;

Permitir exportacdo de imagens relativas as passagens veiculares, passivel
de visualizagdo por qualquer visualizador de imagens de mercado,
suportando insercdo de marca d'agua e obrigatoriamente de identificadores
digitais em todas as imagens, com posterior comprovacao da autenticidade
e integridade do arquivo exportado (ndo adulteracdo) através de ferramenta
disponibilizada pela propria solucéo ofertada;

Permitir que, para cada veiculo retornado como resultado de uma pesquisa
exibida em um monitor, possa ser exibido em um segundo monitor, o perfil
comportamental do veiculo em questdo;

Permitir a associagdo manual de uma determinada passagem veicular a um
determinado fato registrado, inserindo a placa do veiculo como uma
entidade;

Permitir que imagens, obtidas de uma camera adicional conectada ao
Ponto de coleta de imagens e recebidas juntamente com as imagens de
passagens veiculares, possam ser exibidas nos resultados das pesquisas;

Permitir que a partir do mosaico de exibicdo dos resultados de pesquisas,
possa-se proceder a corre¢do das placas lidas pelo sistema e que tais
correcOes possam ser auditadas, devendo no minimo:

= Suportar a insercao e corre¢do da leitura da placa, relativa a uma
passagem veicular registrada pelo sistema;

= Suportar a insercdo e correcao das leituras das placas relativas a
um lote de passagens veiculares registradas pelo sistema, para no
minimo, lote com 50 registros, apresentando ao final todas as
alteracGes efetuadas pelo usuario e solicitando obrigatoriamente a
confirmacdo do usuario antes de gravar definitivamente os dados
inseridos e alterados.

Permitir que nos resultados das pesquisas, possa-se selecionar uma das
imagens e iniciar navegacdo sequencial, manual ou automatica,
precedentes ou subsequentes, exibindo as imagens relativas a cada
passagem veicular;
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Permitir ao operador, quando a navegacao for automatica, na mesma faixa
de rolagem, optar por pausar quando algum veiculo exibido na navegacao,
estiver associado a algum registro de fato;

Permitir ao operador, quando a navegacgdo for automatica, por todas as
imagens resultantes da pesquisa, optar por pausar quando algum veiculo
exibido na navegacdo, estiver associado a algum registro de fato;

Permitir que os resultados das pesquisas possam ser exportados em
formato de relatério constando a descricdo do motivo da exportacdo
devendo der do tipo texto livre, a ser preenchido pelo operador, placa do
veiculo, data e hora, local e sentido e imagens relativas;

Descricdo do motivo da exportacdo devendo ser do tipo texto livre, a ser
preenchido pelo operador, placa do veiculo, data e hora, local e sentido e
imagens relativas;

Permitir, que o resultado da pesquisa possa ser georreferenciado em mapa,
mostrando no minimo as Gltimas 25 passagens veiculares detectadas.

e Possuir interface grafica para a administracdo, com acesso protegido por usuario
e senha, da base Unica de cadastro de usuarios e senhas do sistema, contendo no
minimo as seguintes funcionalidades:

>
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Permitir o agendamento do backup do banco de dados e fornecer link de
download para que 0 mesmo possa ser armazenado por solugdes terceiras
de backup;

Gerenciamento dos dados cadastrais dos PCLs, sendo minimamente
exigidos: Nome do local, dire¢do, faixas de rolagem, Grupo ao qual o PCL
pertence e suas coordenadas geograficas;

Possuir interface grafica com informativo sobre a capacidade de
armazenamento e percentual de uso de cada volume de armazenamento
das imagens, quantidade de passagens veiculares (registros) e quantidade
de dias armazenados de todos o0s equipamentos utilizados para
armazenamento dos dados na CAM e necessarios para o funcionamento da
solucdo proposta;

Possuir interface grafica interativa, capaz de exibir os indicadores (em
percentuais) das leituras de placas das imagens recebidas de cada camera,
devendo no minimo:

= Permitir filtragem por data Inicial e Final com periodo de horério
e selecdo de cameras;
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= Exibir lista de todas as cameras cadastradas, indicando para o(s)
dia(s) filtrado(s), os respectivos percentuais.

 Permitir o gerenciamento de usudrios, grupos de usuarios e politicas de
permissdo de acesso aos modulos do sistema e suas funcionalidades,
definindo quais operadores terdo acesso a quais recursos do sistema;

 Suportar a aplicacdo de regras que controlem quais alarmes deverdo ser
notificados nos celulares cadastrados, sendo no minimo pela selecdo das
naturezas de delitos cometidos que deverdo ter seus monitoramentos
notificados nos celulares.

A solucdo proposta deve disponibilizar uma tela (painel de informacdes),
atualizada em tempo real, permitindo alternar a exibicdo no minimo para as
Gltimas 24 e 48 horas;

Para todas as informacdes e totalizacdes solicitadas a seguir, a solucdo devera
prever uma forma de diretamente do painel de informacdes, abrir o(s) médulo(s)
especifico(s) e exibir automaticamente as informacdes relativas as totalizagdes:

 Quantidade de fatos registrados no periodo selecionado;

» Quantidade de fatos registrados que foram alterados ou complementados
no periodo selecionado;

« Quantidade de fatos registrados que foram encerrados por usuario
autorizado;

 Quantidade de veiculos removidos dos fatos registrados;
« Quantidade de veiculos, cujas placas foram alteradas nos fatos registrados;

* Quantidade de fatos registrados que necessitam de complemento de
informacoes;

» Quantidade de fatos registrados que receberam anotacdes;

« Quantidade de fatos registrados que ainda ndo tem boletim de ocorréncia
cadastrado;

* Numero de alarmes de monitoramentos supervisionados, ocorridos no
periodo selecionado;

« Numero de alarmes do de monitoramentos supervisionados, que ainda nao
foram assinados pelo operador responsavel;
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« Numero de alarmes do de monitoramentos supervisionados, ainda ndo
supervisionados e pendentes de concordancia do supervisor;

» Numero de alarmes do de monitoramentos simples, ocorridos no periodo
selecionado.

O Painel de informacdes devera fornecer uma area de notificagcbes importantes,
para exibicdo de todas as mensagens do sistema, obtidas de forma automatica
sendo no minimo exigida notificagdo sobre PCLs com problemas, diretamente ao

operador;

A solucdo proposta deve fornecer recurso para pesquisas rapidas sobre placas
veiculares e individuos (pessoas) e cadastramentos minimos necessarios as agdes
rapidas, devendo:

« Permitir a pesquisa sobre determinada placa veicular, retornando no
minimo:

Quantidade de registro de fatos que contém a placa, possibilitando
a abertura do cadastro dos fatos, exibindo somente os registros
referentes a placa;

Se algum veiculo com a placa em questao, possui ou ndo passagens
registradas pelas cAmeras monitoradas, possibilitando a exibicéo
das imagens das referidas passagens veiculares;

Quantidade de alarmes de monitoramento supervisionado,
referente a placa em questdo nas Gltimas 24 horas, possibilitando a
exibicdo destes alarmes;

Quantidade de alarmes relativos a monitoramento simples da
referida placa, nas Gltimas 24h, possibilitando a exibicdo destes
alarmes.

 Permitir que a partir da mesma tela, que a placa pesquisada seja cadastrada
no registro de fatos, para ser monitorada, com a obrigacdo da inclusdo da
natureza do fato delituoso;

« Permitir a pesquisa sobre determinado CPF ou nome, retornando no
minimo a quantidade de registro de fatos que contém o CPF ou nome,

possibil
registro

Dispor de mad

itando a abertura do cadastro dos fatos com exibicdo somente dos
s relacionados.

ulos de analises de correlacionamentos:
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Que identifique, wveiculos com registros de movimentacdes
correlacionadas entre si, exibindo os resultados desta analise em interface
grafica interativa, distinguindo visualmente os diferentes niveis de
correlagdo, devendo utilizar uma ou mais placas veiculares;

Que identifique, wveiculos com registros de movimentacdes
correlacionadas, exibindo os resultados desta analise em interface grafica
interativa, distinguindo visualmente os diferentes niveis de correlacéo,
devendo utilizar de forma combinada, no minimo:

= Registros de roubo, furtos ou roubos e furtos;

= Uma ou mais classificagdes atribuidas aos veiculos inseridos nos
Boletins de Ocorréncias ou outros delitos cadastrados nos registros
de fatos, tais como: produto, recuperado, suspeito etc.;

= Intervalo de tempo retroativo em dias, que seré considerado para a
analise, devendo ser no minimo para os ultimos 7dias, 30 dias ou
todo o tempo de cadastro admitido pelo sistema.

Para todos os resultados das andlises de correlacionamentos, a interface
grafica interativa devera disponibilizar a aplicacdo dos seguintes filtros,
com alteracdo imediata dos niveis de correlagdo visualmente apresentados:

= Por um ou mais tipos veiculares classificados;
= Por passagens veiculares sem leitura de placa;

= Por passagens veiculares registradas, ocorridas no intervalo de
datas solicitado, para as quais o sistema ndo apontou qualquer
correlagdo comportamental;

= Por nimero maximo de passagens veiculares (especificavel)
registradas independente do dia;

= Por total de passagens veiculares registradas;
= Por tempo de permanéncia (especificavel) na area monitorada;

= Por periodo predominante de circulagdo, no minimo para
intervalos de 12h em 12h;

= Por quantidade (especificavel) de correlagdes identificadas+na
analise.
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» Para todos os resultados das analises de correlacionamentos, a interface
grafica interativa devera exibir opcionalmente, a critério do operador, de
forma visual destacada e Unica:

= Veiculos com passagens registradas a partir de determinada data
(especificavel), inseridos como Entidade no registro de fatos;

= Veiculos com passagens registradas a partir de determinada data
(especificavel), inseridos como Entidade monitorada no registro de
fatos;

= Veiculos com passagens registradas a partir de determinada data
(especificavel) que geraram alarmes para monitoramento simples;

= Veiculos com passagens registradas a partir de determinada data
(especificavel), que geraram alarmes para monitoramentos
supervisionados.

» Para todos os resultados das analises de correlacionamentos, a interface
grafica interativa deverd exibir, indicacdo visual dos veiculos cujas
imagens ndo permitiram a leitura automatica da placa veicular ou tiveram
leitura equivocada, possibilitando a corre¢éo dos caracteres de suas placas,
devendo apés as corregdes, atualizar automaticamente o resultado da
analise em questdo.

e Dispor de analises de correlacionamentos associativos e temporais que aponte, a
partir dos dados obtidos por analises comportamentais de circulagéo, tempos de
permanéncia dos veiculos e dos dados existentes nos registros de fatos da solugéo
proposta, veiculos com movimentagdes que gerem indicativos de suspeicdo,
devendo utilizar de forma combinada:

 Uma ou mais naturezas dos Boletins de Ocorréncias ou outros delitos
cadastrados nos registros de fatos;

« Intervalo de tempo retroativo em dias, que seré considerado para a andlise,
devendo ser no minimo, para os ultimos 7dias, 30 dias ou todo o tempo de
cadastro admitido pelo sistema;

« O resultado devera:;

= Ser ordenado por grau de suspeicdo de modo a facilitar o
entendimento do motivo pelo qual cada veiculo foi inserido.'no
resultado;
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Destacar visualmente os veiculos constantes do resultado que
estejam relacionados com algum registro de fato;

Para resultados derivados de anélises obtidas sem indicacdo de
placas veicular e ou entidades, apresentar explanacdo elucidativa
em interface gréfica interativa, de modo que o operador do sistema
tenha condicdes de entender o motivo pelo qual aquele veiculo foi
inserido no resultado;

Suportar filtro que possibilite a anélise de correlacionamentos em
delitos ocorridos em areas geograficas especificas, sendo exigido
no minimo a selecdo dos PCLs.

Dispor analise correlacional expansivel, que aponte veiculos com movimentacoes
coincidentes com outros veiculos exibindo o resultado em um gréfico interativo
na forma de “rede complexa”, (Um grafo, que se representa por um conjunto de
nos ligados por arestas formando uma rede que permite representar relagdes) que
destaque visualmente o grau de coincidéncia da movimentacdo de todos 0s

veiculos do res

ultado, devendo utilizar de forma combinada:

Placa do veiculo alvo da analise;

« Numero minimo de correlagdes;

Periodo

em data/hora;

A tela resultante da andlise devera ser em interface gréafica interativa e

permitindo no minimo:

Expandir qualquer n6 da “rede complexa” para visualizar outros
veiculos correlacionados ao n6 expandido;

Exibir a placa, as imagens e o nimero de veiculos correlacionados;

Mover qualquer n6 da “rede complexa” para facilitar a
visualizacdo quando a quantidade de itens correlacionados
ocasionar sobreposi¢do de imagens na tela;

Permitir interacdo direta com os modulos de pesquisa, perfil
comportamental e exportacdo de imagens do sistema sem que 0
operador seja obrigado a fazer pesquisas complementares;

Que aparecam visualmente destacados na rede complexa, 0s nos
relacionados aos “registros dos fatos”;
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= Exibir para qualquer nd, a apresentacdo do perfil comportamental
de forma grafica, exibindo os dados estatisticos da movimentacao
e apresentando no minimo:

NUmero de passagens do veiculo por periodo de tempo;
NUmero de passagens do veiculo por PCL;

Tempo e frequéncia de estadia do veiculo dentro e fora de
uma area monitorada;

Rotas da movimentagdo do veiculo entre PCLs, incluindo
0 sentido de movimentacao;

Gréficos de calor que indiquem a probabilidade preventiva
de presenca de determinado veiculo, considerando no
minimo o dia da semana e o horério.

e Dispor de analise computacional que identifique de forma automatica (sem
intervencdo humana) passagens veiculares, com possiveis associacdes a um ou
mais veiculos, inseridos como ENTIDADES no registro de fatos permitindo a
inclusdo desta informacdo, juntamente com imagem comprobatdria no referido

registro de fato;

e Dentre os relatérios operacionais disponibilizados pela solucdo proposta, o

minimo exigido sera:

» Consulta de placas veiculares com leituras incorretas e que foram
corrigidas pelos operadores, exibindo identificagdo do operador, placa
anterior, nova placa, data e hora da correg&o;

* Relatério de imagens relativas as passagens veiculares que foram
exportadas do sistema, exibindo a identificacdo do operador que realizou
a operacdo, data e hora da operacéo, placa do veiculo relativo a passagem,
data e hora da passagem e identificagdo do ponto de captura relativo a

passagem;

» Relatdrio de sessdes de utilizagdo do sistema, exibindo identificacdo do
operador e data e hora das operacdes de abertura, autenticacdo e
encerramento do sistema;

* Relatério de pesquisas de veiculos efetuadas no sistema, exibindo“a
identificacdo do operador, data e hora da pesquisa e a placa, ou parte.dela,

pesquisada;

O
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Relatério de acfes tomadas pelos operadores em funcdo dos alarmes
disparados pelo sistema, exibindo fotografia da passagem que gerou o
alarme, dados do alarme, dados do FATO REGISTRADO relativo ao
veiculo monitorado e as acBGes tomadas pelo operador;

Relatério que permita auditoria, para verificar quais acdes foram
executadas pelos operadores, permitindo que o supervisor faca auditorias
em suas proprias equipes de trabalho;

Relatério que permita aos operadores a checagem das informagdes
cadastradas no REGISTRO DE FATOS, apontando a auséncia de dados
basicos, como por exemplo, falta de endereco ou descricao do fato ou outra
exigida pela solugdo proposta.

o Dentre os relatérios estatisticos disponibilizados pela solu¢do proposta, 0 minimo
exigido sera:

>
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Relatério de dados estatisticos por tipo de fato registrado, exibindo para
um tipo de fato registrado e um intervalo de data e hora, 0 mapa com itens
georreferenciados em funcdo dos enderecos dos fatos, histograma do
numero de ocorréncias por semana, histograma do nimero de ocorréncias
por dia da semana e histograma de ocorréncia por intervalos de hora de
ocorréncias;

Relatério de dados estatisticos para os tipos de fatos registrados, exibindo
para os principais tipos de fatos registrados e um intervalo de data e hora,
a distribuicdo do numero de ocorréncias por tipo de fato e os histogramas
do nimero de ocorréncias semanais para cada tipo de fato, permitindo num
Unico relatério acompanhar a distribuicdo e a evolucdo dos indices
semanais por tipo de fato registrado;

Relatério de veiculos monitorados, exibindo o histograma de distribuicéo
dos tipos de fatos registrados em funcdo do nimero de monitoramentos e
0 histograma de modelos de veiculos monitorados em funcdo do nimero
de monitoramentos, evidenciando quais os tipos de fatos registrados e
modelos de veiculos de maior interesse;

Relatério de dados estatisticos para os alarmes gerados, exibindo os
alarmes em um intervalo de data e periodo do dia, os graficos da
distribuicdo de alarmes para o dia da semana, dia do més, horario do
alarme e PCLs;

Relatério de dados estatisticos para os tipos de fatos registrados, com
possibilidade de filtro por tipos de fatos registrados, setores e um intervalo
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de data e hora, exibindo como resultado a distribui¢do dos tipos de fatos
registrados em funcdo dos periodos do dia (madrugada, manha, tarde e
noite) em gréficos, tabela e apontando os fatos registrados no mapa;

* Relatério de dados estatisticos para a distribuicdo dos tipos de fatos
registrados por setor, com possibilidade de filtro intervalo de data e hora,
exibindo como resultado os totais de fatos registrados por setor e o0s totais
de tipos de fatos registrados por setor.

A solucdo proposta devera disponibilizar modulo de atendimento e despacho, que
permitira que a central de atendimento possa controlar um ou mais atendimentos
simultaneos, cadastrar locais, fatos e naturezas, despachar viaturas acompanhando
em tempo real todos as etapas dos atendimentos;

Este médulo devera minimamente:

 Permitir a utilizacdo da mesma base de endere¢os do registro dos fatos da
solucdo ofertada;

 Permitir a autenticagdo dos usuérios, utilizando a mesma base de usuérios
da solucéo ofertada;

 Permitir o cadastramento de locais fisicos referenciais, tais como pragas,
ginasios, bares, restaurantes, clubes, etc., de forma que possam ser
utilizados como referéncia durante o atendimento e despacho, para
identificacdo aproximada do local do fato que gerou o atendimento,
guando o solicitante, ndo souber o endere¢o exato;

+ Permitir o cadastro dos meios de deslocamento (meios de transporte das
guarni¢fes) que serdo utilizados na montagem do mapa forca e no
despacho;

 Permitir a criacdo das guarni¢des, com informac@es sobre seus integrantes,
qual o integrante responsavel e quais (um ou mais) meios de deslocamento;

 Atribuir um ou tipos de deslocamento a cada guarni¢éo;

« Disponibilizar interface grafica onde seja possivel visualizar em uma s6
tela, os atendimentos abertos, em atraso, em andamento e as prioridades
de cada um dos atendimentos (conforme definidas pelo usuario),
guarnic@es disponiveis para despacho e guarnic@es ja empenhadas;

+ Obrigar o cadastramento do motivo do atendimento.
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= Caso 0 motivo seja 0 mesmo de algum atendimento anteriormente
cadastrado, que seja possivel que sejam vinculados, o atendimento
em tela e quantos mais houver para 0 mesmo fato, de forma a
designar um Unico despacho para varios atendimentos.

 Gerar automaticamente, apés o cadastramento do atendimento, um nimero
de protocolo Unico;

» Deve ser capaz de identificar, a partir do preenchimento dos campos
exigidos para cadastro do atendimento, que o solicitante em questdo, ja
tenha feito a mesma solicitagdo anteriormente ou ainda, para qualquer
outra solicitacdo diferente, sem limite de tempo.

= Caso identificado que o solicitante ja tenha atendimentos
registrados anteriormente, exibir na tela todos os atendimentos
cadastrados permitindo ao atendente, identificar quando, onde e
quais foram os protocolos dos atendimentos.

» Permitir que seja informado que o atendimento foi solicitado de forma
“an6nima’;

« Permitir o gerenciamento das guarnicdes, controlando no minimo:
= Quilometragem percorrida;
= Horarios de trabalho;
= Setores patrulhados;
= Composicao por individuos;
= Meios de transportes utilizados.

 Permitir o acompanhamento em tempo real no minimo dos seguintes dados
de cada atendimento:

= Tempo decorrido desde o inicio do atendimento;
= Prioridade do atendimento, diferenciado por cor;

= Suportar criacdo ilimitada dos niveis de prioridades, permitindo
definir para cada nivel de prioridade seu respectivo nome, cor,
tempo maximo para atendimento;

= Suportar a configuragdo do tempo maximo de atendimento‘aberto
para o qual ainda ndo foi despachada nenhuma guarnicdo. Quando
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excedido este tempo méaximo, um alerta de qualquer tipo (sonoro,
visual etc.) devera chamar a atencdo dos operadores para este fato.

Permitir, ap6s um cadastramento de um atendimento solicitado, visualizar-
se na mesma tela, os atendimentos e as guarnicdes, de forma a observar-se
quais as guarnigcdes estdo livres para que sejam designadas a cada
atendimento;

Exibir as guarnicfes e seus respectivos status, identificando quais estdo
disponiveis e quais estdo em atendimento, utilizando diferentes cores para
cada status;

Permitir o vinculo de um atendimento com uma guarni¢do disponivel,
gerando um despacho numerado sequencialmente;

O numerador sequencial devera ser reiniciado as Oh (zero hora) do dia 1°
de janeiro de cada ano;

Permitir controlar a quilometragem percorrida por cada guarnicdo
utilizada nos despachos, desde o inicio até o seu encerramento;

Permitir a qualquer tempo, anexar ao despacho, um ou mais documentos
digitalizados que deverdo permanecer anexos aos Mesmos, COMO pPor
exemplo: fotografias colhidas durante o procedimento do agente;

Possibilitar que sejam controlados os deslocamentos de cada guarnicao por
ocasido dos despachos, sendo minimamente exigidos os itens: Local
destino, data e hora de partida, quilometragens inicial e final e data e hora
de chegada ao local do atendimento;

Permitir a inser¢do de mdaltiplos deslocamentos por despacho;

Permitir que durante o ciclo de vida do despacho, seja possivel acrescentar
mais de uma guarnigdo ao despacho, sendo a primeira considerada e
identificada como “Responsavel” ou “Principal” e as demais consideradas
e identificadas como “Apoios”;

Permitir durante o ciclo de vida do despacho, que seja possivel que uma
guarnicdo considerada como “Apoio” seja designada como a nova
“Responsavel” ou “Principal” para continuidade do despacho, liberando a
anterior para outros despachos;

Possibilitar ao finalizar o despacho, o cadastramento de qualquer narrativa
(informagbes complementares sobre o despacho) efetuada” pelo
responsavel pelas guarni¢des empenhadas;
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Permitir o cadastro de boletins de ocorréncia, contendo dados do local
(Rua, bairro etc.), individuos ou veiculos envolvidos, apreensdes
realizadas e documentos diversos através da anexagdo de arquivos digitais
(fotos, pdf etc);

Permitir que usuarios previamente definidos para tal funcéo, aceitem os
dados do boletim de ocorréncia da forma como foram gerados ou devolva
ao responsavel para correcdes e/ou complementos;

Permitir rotina de encerramento dos despachos, suportando a insercéo de
dados referentes aos mesmos e liberando sequencialmente cada uma das
guarni¢bes empenhadas, em seguida, permitir rotina de encerramento do
atendimento em questdo, suportando a inser¢do de dados referentes ao
mesmo;

Permitir o encerramento de um atendimento somente apds 0s
encerramentos de todos os despachos relativos ao atendimento em questao;

Armazenar todos os dados referentes aos atendimentos e despachos, pelo
periodo minimo de 1 (Um) ano, a fim de permitir futuras auditorias e
geracdo de relatorios;

Deve-se possibilitar a geragdo de relatérios das a¢fes cadastradas sendo
no minimo necessario:

= Relatério que exiba de maneira tabular, as quantidades de
atendimento por suas naturezas de classificacdo e também
exibindo as quantidades absolutas e relativas de cada item, com
possibilidade dos seguintes filtros, no minimo:

¢ Intervalo de data e hora;
e Naturezas de classificagao;

e Relatério analitico dos atendimentos, exibindo de maneira
grafica (pizza, barra, etc.) os atendimentos abertos e
encerrados, identificados como anénimos, atendimentos
por periodo do dia, atendimentos por setores, atendimentos
por canais, atendimentos por atendente, quantidade de
atendimentos por dia da semana e horarios com escala
térmica de cor, os 20 enderecos mais atendidos, os 20
bairros mais atendidos, os 20 telefones mais atendidos,
com possibilidade de filtros por intervalo de data e hora;
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e Relatério analitico dos despachos, exibindo de maneira
gréafica (pizza, barra, etc.) os despachos com ou sem
atendimento, desvio de natureza, com flagrante, com ato
infracional, em proprios publicos, com registro de boletim
de ocorréncia da propria instituicdo e de terceiros, apoios,
quantidade de apoios, tempo de deslocamento, tempo de
atendimento, quantidade de deslocamentos, tempo de
primeiro atendimento, despacho por guarni¢do, km rodado
por guarnicao, despachos por dia da semana e horarios com
escala térmica de cor, 0s 20 enderecos mais atendidos, 0s
20 bairros mais atendidos, os 20 telefones mais atendidos,
com possibilidade de filtros por intervalo de data e hora.

Integracdo com CFTV existente ou proposto:

O sistema proposto deverd possibilitar a imediata integracdo com o CFTV
existente ou proposto;

Quando um alarme for gerado, por ocasido de uma passagem de veiculo
monitorado por um PCL, uma ou mais cameras do CFTV, pré-determinadas, serdo
apresentadas em destaque, no formato de grade, em uma tela igualmente pré-
definida, no préprio sistema de CFTV;

Se as cameras forem do tipo DOME ou PTZ, estas deverdo automaticamente
dirigir sua “visdo e foco” para um determinado ponto pré-definido, onde o veiculo
que disparou o alarme passara.

A solucéo proposta devera permitir, a partir das imagens salvas pelo operador e
de qualquer camera do sistema de CFTV, submeté-las ao mesmo fluxo sistémico
das imagens e informagdes recebidas de PCLs e deverdo ser igualmente utilizadas
para as pesquisas, analises e alarmes, conforme especificado neste Termo de
Referéncia.

Quando a solucéo proposta disparar um alarme, devera disparar igualmente um
aviso, no proprio sistema de mensagens do CFTV existente, na tela do operador
responsavel pela acéo.

Instalagéo da solucéo de software:

>
22/11/2021 12:15:05

A Contratada deverd instalar e configurar todos os médulos da solugdo de
software garantindo seu perfeito funcionamento;
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O servidor e storage a serem utilizados para a prestacéo dos servicos, deverao ser
entregues com configuragdes que garantam o perfeito funcionamento da solucéo,
conforme o exigido neste termo de referéncia.

O storage fornecido devera disponibilizar capacidade de armazenamento
adequada a quantidade de cameras instaladas e ao fluxo de dados, com tolerancia
a falhas, dispondo de discos instalados em modelo RAID ou tecnologicamente
compativel;

N&o serdo aceitas montagens caseiras de equipamentos nem a utilizagcdo de
desktops, notebooks ou equipamentos fabricados com usos destinados a outros
fins que ndo sejam para servidor e storage.

Servicos e garantias:

>
22/11/2021 12:15:05

Todos os servicgos a seguir detalhados (do item 8.1 ao 8.15), serdo obrigacdo da
Contratada, durante todo o tempo de garantia;

A proponente deverd, durante toda a duragdo da garantia, garantir treinamento
operacional técnico e pratico garantindo total entendimento sobre o
funcionamento dos softwares integrantes do sistema de gestéo e andlises;

Recapacitar os operadores sempre que necessario, inclusive quando houver novas
versdes da solucdo com novas funcionalidades;

Os custos de transporte, estadia e alimentagdo dos operadores que serdo
capacitados serdo de responsabilidade da Contratante;

A Contratada deverd garantir, durante todo o tempo de duracdo da garantia,
atualizacGes do sistema de gestdo e analises, todos 0s servigcos necessarios para
aplica-las devendo:

» [Fornecer todas as atualizagdes, mantendo-a em sua versdo técnica mais
recente;

 Instalagdo e reconfiguracdo, total ou parcial, por motivo de falha no
funcionamento de componentes atualizados;

 Instalacdo e suporte em caso de problemas no funcionamento apés
atualizagOes;

+ Reinstalacdo parcial ou total, por motivo de substitui¢édo, falha ou defeito
de funcionamento dos componentes utilizados, causados por elementos
terceiros de qualquer natureza;
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» Reconfiguracgdo total do sistema ap0s reinstalacées.

A Contratada dever disponibilizar e garantir o funcionamento de um mddulo de
software (funcionando como servico - SAAS) que possibilite a troca das
informacdes referentes aos registros de fatos e ao disparo de alarmes, com outras
centrais de inteligéncia, durante todo o tempo de duracgdo da garantia, devendo:

Manter sincronizados os dados referentes aos registros de fatos ocorridos;

Manter sincronizados os dados referentes aos disparos de alarmes comuns
as CAMs;

Garantir que a replicacéo entre as CAMS, sejam exclusivamente dos dados
que foram autorizados pelos operadores da CAM onde foram cadastrados,
ou seja, o conteldo da base de dados de uma CAM s6 podera conter dados
gue a outra CAM autorizou;

Permitir a pesquisa de placas nas CAMs interligadas, com possibilidade
de filtro por placa veicular, data e hora, obrigando o preenchimento do
motivo da pesquisa e retornando o nome das CAMs, data e hora que
possuem a passagem veicular dentro dos parametros pesquisados;

Receber como retorno a relacdo conciliada e ordenada por data/hora de
todas as passagens veiculares relativas a placa selecionada, incluindo a
possibilidade de visualizagdo das imagens comprobatorias;

Ao solicitar a pesquisa, o operador devera registrar o fato motivador, que
deverd aparecer nas auditorias sobre pesquisas;

As imagens deverao possuir marca d'agua que indique qual usuario efetuou
a pesquisa;

Garantir que a troca de dados entre as CAMs, deverd ser de maneira
criptografada, fazendo uso do protocolo TLS.

A Contratada devera garantir, durante todo o tempo de duracédo da garantia, todos
0S servicos e suportes continuados necessarios para o funcionamento de
integragOes com sistemas Municipais, Estaduais ou Federais devendo:

» Possibilitar 0 envio em tempo real das informagcfes do fluxo de

movimentos de veiculos: data, hora, placa lida e localizacdo
georreferenciada;

Receber e armazenar, quando a integracdo em questdo permitir;as
informac@es de veiculos: marca, modelo, cor, ano de fabricacéo, cidade;
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Os dados recebidos deverdo ser indexados e organizados de maneira a
permitir sua utilizacdo pelos moédulos de pesquisa;

Ser através de APl REST com autenticagdo através de token a ser
fornecido pela Contratante.

A Contratada devera garantir, durante todo o tempo da garantia, o fornecimento
de software, integracdes, servi¢os e suportes continuados (funcionando como
servico - SAAS) para troca de informacGes entre o sistema de anélises e telefones
celulares cadastrados, no minimo para o sistema operacional Android, devendo:

Disponibilizar processo para validar o uso dos telefones cadastrados, de
forma a garantir a seguranca das informag6es enviadas e recebidas;

Disponibilizar processo de revalidagdo em casos de troca de telefone
fisico, mesmo que o0 novo aparelho utilize 0 mesmo do nimero de telefone
anterior,;

Os servicos deverdo garantir que somente aparelhos celulares, previamente
cadastrados e autorizados sejam utilizados.

Devera ser parte integrante dos servicos, a disponibilizacdo para o uso de
aplicativo mobile integrado ao mddulo de atendimento e despacho do sistema de
gestdo e analises, durante todo o tempo da garantia, para:

Receber notificagdo sonora quando a guarnicdo e sua respectiva
composicao forem criadas a partir da CAM,;

Registrar guarnicoes e suas respectivas composi¢ées com imediato envio
a CAM como guarnicdo disponivel;

Cadastrar boletins de ocorréncia, contendo no minimo os dados do local
(rua, bairro, etc.), de individuos (nome, RG etc.), de veiculos envolvidos
(modelo, placa etc.) e de apreensdes realizadas (tipo, descri¢do, quantidade
etc.);

Possibilitar a anexagdo de arquivos digitais (PDF’s, fotos, etc.) e permitir
assinaturas digitais dos envolvidos, quando necessarias;

Permitir ao usudrio, a partir dos dispositivos, visualizar seus proprios
boletins de ocorréncia pelo prazo minimo de 30 dias;

Encerrar o despacho, tornando-se automaticamente guarnicdo disponivel
no mapa forca da CAM;
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 Encerrar a guarnigdo;

« Exibir botdo de fécil acesso (botdo de panico) para ser utilizado pelos
integrantes da guarnicao em caso de necessidade de ajuda;

» Uma vez acionado o botdo do pénico, o aplicativo devera:

= Enviar a CAM os dados necessarios para que seja exibido com
algum tipo de destaque que a guarni¢do esta solicitando socorro;

= Realizar automaticamente uma chamada telefonica para um
nUmero previamente cadastrado.

» Devera suportar até 10 telefones celulares cadastrados.

o Deverd ser parte integrante dos servicos, a disponibilizacdo para o uso de
aplicativo mobile integrado ao médulo de alarmes do sistema de gestéo e anélises,
durante todo o tempo da garantia, para:

* Receber os alarmes gerados na CAM, para 0s quais o nimero de telefone
foi previamente cadastrado para este propdésito, devendo no minimo:

= Gerar alerta sonoro;

= Gerar notificagdo no formato padrdo do sistema operacional do
telefone em questdo;

= Permitir a partir da notificacdo, a abertura de uma tela exibindo
automaticamente o alarme gerado com imagem, incluindo no
minimo, a placa do veiculo, identificacdo do local, motivo e
descricdo do alarme.

« Permitir a exibicdo em lista, dos ultimos alarmes recebidos
(parametrizavel em dias);

 Devera suportar até 10 telefones celulares cadastrados.

o Deverd ser parte integrante dos servicos, a disponibilizacdo para o uso de
aplicativo mobile integrado a0 modulo de recepgdo de imagens do sistema de
gestdo e analises, durante todo o tempo da garantia, para:

» Permitir ao usuario tirar uma foto de veiculo com o imediato e automatico
envio para a CAM, incluindo, no minimo, data/hora, coordenadas
geograéficas e identificagdo do dispositivo mobile;
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Garantir que as fotos enviadas sejam somente aquelas obtidas usando o
referido aplicativo.

Permitir ao usudrio, a execugdo de blitz, apontando a camera do celular
para uma via, obtendo automaticamente uma imagem de cada veiculo que
passar pelo local, enviando-as automaticamente para a CAM, incluindo,
no minimo, data/hora, coordenadas geogréficas e identificacdo do
dispositivo mobile;

Garantir que as fotos enviadas sejam somente aquelas obtidas usando o
referido aplicativo;

Para todos 0s casos em que no momento da captura da imagem nao existir
disponibilidade de conexdo para envio imediato, esta devera ser enviada a
partir do momento que a conexdo for restabelecida, mantendo as
informacGes referentes ao horéario da captura e néo ao horéario do envio;

Deveré suportar até 10 telefones celulares cadastrados.

e Serdo obrigacOes da Contratada:

Manter os aplicativos compativeis em caso de mudanga de versdo dos
sistemas operacionais dos telefones celulares;

Fornecer e garantir todos 0s servigos necessarios para o continuo
funcionamento das trocas de todos os dados entre a CAM e os telefones
celulares.

e Serdo obrigacOes da Contratante:

Disponibilizagdo dos telefones celulares com sistema Android, chips e
pacote de dados necessarios.

e A Contratada devera disponibilizar, durante todo o tempo da garantia, todos 0s
servigos continuados para funcionamento, manutencdo e compatibilizagdo de
todos os itens do sistema de gestdo e analises, que utilizam mapas, mantendo
compatibilizagéo técnica com a solucéo de mapas utilizada;

e A proponente devera disponibilizar durante todo o tempo da garantia:

>
22/11/2021 12:15:05

Sistema de abertura e controle de chamados dispondo de atendimento
telefbnico para suporte técnico em até 2 horas. (segunda a sexta-feira-em
horério comercial);
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« Intervencdo técnica remota em até 2 horas. (segunda a sexta-feira em
horario comercial considerado das 08:00h até as 18:00h)

« Intervencdo fisica corretiva até o final do préximo dia dtil.

Prazos:

3

Todos os softwares necessarios para operacdo da solucdo devem ser instalados,
configurados e treinamento operacional ministrado no prazo méaximo de 30 dias
do recebimento da Autorizacdo de Servigos (AS) correspondente ao item do
modelo de proposta.

/7. SERVIDOR PARA VMS E ARMAZENAMENTO

Equipamento tipo servidor de rede com as seguintes caracteristicas minimas obrigatorias:

>
22/11/2021 12:15:05

As especificacdes a seguir sdo referenciais. Serdo aceitas caracteristicas
equipamentos similares contanto que ndo impliqguem em perda de performance e
estabilidade no funcionamento.

O servidor deve gerenciar e gravar cdmeras de seguranca IPs, desenvolvido
especificamente para funcdo de servidor de rede (ndo serdo aceitos equipamentos
adaptados ou desenvolvidos para outras finalidades);

Devera possuir gabinete tipo rack padrdo 19" (dezenove polegadas) com altura
méaxima de 2U (Rack unit), entregue com trilhos e quaisquer outros componentes
necessarios para instalacdo em rack padrdo 19" (dezenove polegadas);

O equipamento cotado devera estar em linha de producdo no momento da
licitacdo, sendo possivel consultar o site do fabricante para verificacdo das
especificagdes técnicas;

O equipamento deverd ser novo, de primeiro uso e estar em plena linha de
producao;

O servidor devera ser baseado em plataforma para até 2 processadores,
Deve possuir 10 (dez) nucleos fisicos e 20 (vinte) "threads" ou superior

O processador deve possuir frequéncia base real a 2.2 GHz, operando em turbo
até 3.2GHz, cache de 13.75MB ou superior;

Deve estar com segundo processador instalado;
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O servidor devera possuir no minimo 64Gb de memdria RAM ou superior,
distribuidos em 4 pentes 16GB ECC Registrada mesmo tamanho;

Deve suportar memoria do tipo DDR4 ECC RDIMM/LRDIMM DDR4 ECC
RDIMM / LRDIMM 2133/2400/2666, expansivel até 512GB;

Deve possuir no minimo 6 (seis) Slots de expansao, sendo no minimo 3 x Slots
PCI-E 3.0 x 16, 3 (um) Slot PCI-E x8 3.0;

Deve possuir no minimo 2 (duas) portas USB padréo 3.0 e 2 (duas) portas USB
padrdo 2.0 ou superior

Devera possuir no minimo uma saida para monitor VGA,;
O servidor devera ser compativel com HDDs padrdo SAS e SATA,;
10/100/1000Mbps constantes no item anterior deverdo ser do tipo on-board;

Possuir 2 (duas) unidades de estado s6lido de no minimo 240GB SATA 6Gh/S
onde devera ser instalado o sistema operacional e o aplicativo;

Deve possuir 10 (cinco) unidades de disco rigido, atendendo as seguintes
especificacdes.

. Ser proprio para monitoramento, ou seja, projetadas para carga de
trabalho 24x7;

. Ter capacidade bruta de no minimo 10 TB (dez terabytes) cada;

. Ter tamanho de 3,5 polegadas;

. Possuir interface SATA suportando 6.0 Gb/s ou superior;

. Né&o serdo aceitos equipamentos com discos rigidos de uso comum

para computadores;

Devera possibilitar a configuracao dos discos via Controladora para uso de RAID
tipo 0, 1, 5, 10, 50 e 60;

Os discos Rigido ja deverdo estar devidamente instalados e configurados com
RAID 5;

Os discos Sélidos ja deverdo estar devidamente instalados e configurados com
RAID 1;
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O servidor deve possuir instaladas pelo menos 2 (duas) Interfaces Intel® 10 GbE
com conector RJ-45;

Deveré possuir faixa de tensdo de entrada de 100 a 240V (automaético) a 60Hz,
com fonte interna ao equipamento (ndo serdo aceitos equipamentos que operem
em tensdo de entrada em 12V ou 24V);

Deveré possuir fonte de alimentacéo redundante de no minimo 800W;

Cada equipamento devera possuir capacidade minima de 12 (doze) gavetas do tipo
Hot Swap para HDDs;

O equipamento ndo devera ultrapassar 2Us de altura;

Possuir sistema operacional embarcado Windows Server Standard 2019 64 Bits
ou superior, devidamente integrado pelo fabricante do equipamento;

Anexar documentacéo técnica detalhada oficial do fabricante contemplado todos
0s requisitos solicitados;

Deve ser fornecida interface de video off-board com as seguintes caracteristicas
minimas:

. Memoria da GPU 4 GB GDDR5;
. Interface de memdria de 128-bit;

. Conter 896 nucleos CUDA;

. Interface do sistema tipo PCI Express 3.0 x16;
. Permitir 4 conexdes simultaneas diretas
Monitor:

Deve ser fornecido com 1 (um) monitor LED com diagonal de no minimo 18,5”
(polegadas).

38. SERVIDOR PARA SOFTWARE DE

MONITORAMENTO

Equipamento tipo servidor de rede com as seguintes caracteristicas minimas obrigatorias:

>
22/11/2021 12:15:05
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As especificacbes a seguir sdo referenciais. Serdo aceitas caracteristicas
equipamentos similares contanto que ndo impliquem em perda de performance e
estabilidade no funcionamento.

O servidor deve gerenciar e gravar cdmeras de seguranca IPs, desenvolvido
especificamente para fungéo de servidor de rede (n&o serdo aceitos equipamentos
adaptados ou desenvolvidos para outras finalidades);

Devera possuir gabinete tipo rack padrdo 19" (dezenove polegadas) com altura
méaxima de 4U (Rack unit), entregue com trilhos e quaisquer outros componentes
necessarios para instalacdo em rack padrao 19" (dezenove polegadas);

O equipamento cotado devera estar em linha de producdo no momento da
licitacdo, sendo possivel consultar o site do fabricante para verificacdo das
especificacdes técnicas;

O equipamento deverd ser novo, de primeiro uso e estar em plena linha de
producao;

O servidor devera ser baseado em plataforma para até 2 processadores,
Deve possuir 10 (dez) nicleos fisicos e 20 (vinte) “threads" ou superior

O processador deve possuir frequéncia base real a 2.2 GHz, operando em turbo
até 3.2GHz, cache de 13.75MB ou superior;

Deve estar com segundo processador instalado;

O servidor devera possuir no minimo 64Gb de memdria RAM ou superior,
distribuidos em 4 pentes 16GB ECC Registrada mesmo tamanho;

Deve suportar meméria do tipo DDR4 ECC RDIMM/LRDIMM DDR4 ECC
RDIMM / LRDIMM 2133/2400/2666, expansivel até 512GB;

Deve possuir no minimo 6 (seis) Slots de expansdo, sendo no minimo 3 x Slots
PCI-E 3.0 x 16, 3 (um) Slot PCI-E x8 3.0;

Deve possuir no minimo 2 (duas) portas USB padréo 3.0 e 2 (duas) portas USB
padrdo 2.0 ou superior

Deveré possuir no minimo uma saida para monitor VGA,;
O servidor devera ser compativel com HDDs padrdo SAS e SATA,;

10/100/1000Mbps constantes no item anterior deverao ser do tipo on-board;
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Possuir 2 (duas) unidades de estado s6lido de no minimo 240GB SATA 6Gh/S
onde devera ser instalado o sistema operacional e o aplicativo;

Deve possuir 05 (cinco) unidades de disco rigido, atendendo as seguintes
especificacdes.

o Ser préprio para monitoramento, ou seja, projetadas para carga de trabalho
24XT;

o Ter capacidade bruta de no minimo 10 TB (dez terabytes) cada;
o Ter tamanho de 3,5 polegadas;
o Possuir interface SATA suportando 6.0 Gh/s ou superior;

o Nao serdo aceitos equipamentos com discos rigidos de uso comum para
computadores;

Deveréa possibilitar a configuracéo dos discos via Controladora para uso de RAID
tipo 0, 1, 5, 10, 50 e 60;

Os discos Rigido ja deverdo estar devidamente instalados e configurados com
RAID 5;

Os discos Solidos ja deverdo estar devidamente instalados e configurados com
RAID 1;

O servidor deve possuir instaladas pelo menos 2 (duas) Interfaces Intel® 10 GbE
com conector RJ-45;

Devera possuir faixa de tensdo de entrada de 100 a 240V (automatico) a 60Hz,
com fonte interna ao equipamento (ndo serdo aceitos equipamentos que operem
em tensdo de entrada em 12V ou 24V);

Deveré possuir fonte de alimentacdo redundante de no minimo 800W;

Cada equipamento devera possuir capacidade minima de 24 gavetas do tipo Hot
Swap para HDDs;

O equipamento ndo devera ultrapassar 4Us de altura;

Possuir sistema operacional embarcado Windows Server Standard 2019 64 Bits
ou superior, devidamente integrado pelo fabricante do equipamento;

Anexar documentacdo técnica detalhada oficial do fabricante contemplado todes
0s requisitos solicitados;
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o Deve ser fornecida interface de video off-board com as seguintes caracteristicas
minimas:

o Clock minimo de 1800 MHZ;

o Deve possuir, no minimo, 2900 CUDA,;

o Deve possuir capacidade minima de memoria de 8GB;

o Deve possuir velocidade de meméria minima de 14 Gbps;
o Deve possuir interface GDDR6 256 bits;

o Deve possuir interface PCI-E 3.0;

o Deve possuir, no minimo, 3 interfaces tipo DisplayPort 1.4, uma interface
HDMI 2.0;

Monitor:

e Deve ser fornecido com 1 (um) monitor LED com diagonal de no minimo 18,5”
(polegadas).

39. SERVIDOR PARA SISTEMA DE

INTELIGENCIA VIARIA

Equipamento tipo servidor de rede com as seguintes caracteristicas:

e As especificacdes a seguir sdo referenciais. Serdo aceitas caracteristicas
equipamentos similares contanto que ndo impliqguem em perda de performance e
estabilidade no funcionamento.

e O servidor deve gerenciar e gravar cameras de seguranca IPs, desenvolvido
especificamente para funcdo de servidor de rede (ndo serdo aceitos equipamentos
adaptados ou desenvolvidos para outras finalidades);

o Deverd possuir gabinete tipo rack padrdo 19" (dezenove polegadas) com altura
maxima de 2U (Rack unit), entregue com trilhos e quaisquer outros componentes
necessarios para instalacdo em rack padrdo 19" (dezenove polegadas);

e O equipamento cotado devera estar em linha de producdo no momento da
licitacdo, sendo possivel consultar o site do fabricante para verificacdo das
especificagdes técnicas;
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e O equipamento devera ser novo, de primeiro uso e estar em plena linha de
produgdo;

e O servidor devera ser baseado em plataforma para até 2 processadores,
e Deve possuir 10 (dez) nucleos fisicos e 20 (vinte) "threads™ ou superior

e O processador deve possuir frequéncia base real a 2.2 GHz, operando em turbo
até 3.2GHz, cache de 13.75MB ou superior;

e Deve estar com segundo processador instalado;

e O servidor devera possuir no minimo 64Gb de memoéria RAM ou superior,
distribuidos em 4 pentes 16GB ECC Registrada mesmo tamanho;

e Deve suportar meméria do tipo DDR4 ECC RDIMM/LRDIMM DDR4 ECC
RDIMM / LRDIMM 2133/2400/2666, expansivel até 512GB;

e Deve possuir no minimo 6 (seis) Slots de expansao, sendo no minimo 3 x Slots
PCI-E 3.0 x 16, 3 (um) Slot PCI-E x8 3.0;

e Deve possuir no minimo 2 (duas) portas USB padrédo 3.0 e 2 (duas) portas USB
padrdo 2.0 ou superior

e Deverd possuir no minimo uma saida para monitor VGA;
e O servidor devera ser compativel com HDDs padrdo SAS e SATA,;
e 10/100/1000Mbps constantes no item anterior deverao ser do tipo on-board;

e Possuir 2 (duas) unidades de estado sélido de no minimo 960GB SATA 6Gb/S
onde devera ser instalado o sistema operacional e o aplicativo;

e Deve possuir 05 (cinco) unidades de disco rigido, atendendo as seguintes
especificacdes.

o Ser préprio para monitoramento, ou seja, projetadas para carga de trabalho
24X7;

o Ter capacidade bruta de no minimo 10 TB (dez terabytes) cada;
o Ter tamanho de 3,5 polegadas;

o Possuir interface SATA suportando 6.0 Gb/s ou superior;
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o Nao serdo aceitos equipamentos com discos rigidos de uso comum para
computadores;

e Devera possibilitar a configuracdo dos discos via Controladora para uso de RAID
tipo 0, 1, 5, 10, 50 e 60;

e Os discos dos equipamentos ja deverdo estar devidamente instalados e
configurados com RAID 5;

e O servidor deve possuir instaladas pelo menos 2 (duas) Interfaces Intel® 10 GbE
com conector RJ-45;

e Deverd possuir faixa de tensdo de entrada de 100 a 240V (automatico) a 60Hz,
com fonte interna ao equipamento (ndo serdo aceitos equipamentos que operem
em tensdo de entrada em 12V ou 24V);

e Deveré possuir fonte de alimentagdo redundante de no minimo 800W;

e Cadaequipamento devera possuir capacidade minima de 12 (doze) gavetas do tipo
Hot Swap para HDDs;

e O equipamento nédo devera ultrapassar 2Us de altura;
e Possuir sistema operacional embarcado Linux Server;

e Anexar documentacéo técnica detalhada oficial do fabricante contemplado todos
0s requisitos solicitados;

40. ESTACAO METEOROLOGICA

Estacdo hidroldgica automatica, do tipo "plataforma de coleta de dados" com Informagdes
de nivel de lamina d'a4gua e pluviosidade, com as seguintes caracteristicas minimas
obrigatdrias:

o Estacdo meteoroldgica profissional com datalogger, GSM e WI-FI;
e Deve ser compacta e de facil instalacéo;

o Deve oferecer as varidveis basicas da meteorologia como medicdo de chuva,
vento, temperatura, umidade e pressdo atmosférica, entre outras informacdes;

e Comunicagdo realizada totalmente sem fio, via celular (GSM) ou via Wi-Fi
(Internet);
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Deve efetuar comunicacdo diretamente com a nuvem, possibilitando o
monitoramento dos dados através de um aplicativo para smartphones ou na tela
do computador;

Deve possuir capacidade de armazenar os dados de até 6 meses de leituras, 0s
quais podem ser coletados manualmente;

O mddulo de GPS deve possibilitar saber com precisdo e automaticamente o local
onde os dados climaticos foram coletados;

Deve possuir ferramenta que ofereca uma previsao do tempo localizada, para até
5 dias, além de todo o histérico dos dados do equipamento, que deverdo ser
gravados diariamente, 24 horas por dia

Comunicacao:

GSM/GPRS com cobertura obrigatéria de sinal celular;

WIFI com distancia de transmissdo em visada aberta de até 90m da estagdo para
0 modem/roteador.

Frequéncia WIFI de 2,4 GHz.

Temperatura:

Variacdo de -40°C a +60°C;
Precisdo de +/ - 1°C;

Resoluc¢do de 0,1°C.

Umidade:

Variagdo de 1% a 99%;

Precisdo de +/- 5%.

Volume de chuva:

Vento:

>
22/11/2021 12:15:05

Variagdo de 0 — 6000mm;
Precisdo de + / - 10%.

Resolucdo de 0.3mm (se volume < 1000mm), 1Imm (se volume > 1000mm).
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e Velocidade de 0-50m/s;
e Precisdo de +/- 1m/s (se velocidade < 5m/s), +/-10% (se velocidade > 5m/s);
e Direcdo de 0°a 359°.
Luminosidade:
e Variacdo de 0 a 400.000 Lux;
e Preciséo de +/-15%.
Pressdo:
e Variacdo de 300 a 1100 hPa;
e Precisdo de +/- 1 hPa.
indice UV:
e Variacdo de 0 a 15;

e A estagdo de enviar (atualizar) os dados colhidos a cada 10 minutos (janela de
leitura);

o Deve ser possivel utilizar chip M2M com baixa taxa de dados (aproximadamente
10MB por més);

e A estacdo deve possuir memdria interna para armazenar os dados que nao
puderam ser enviados na janela de 10 minutos de leitura;

e Avida Gtil minima das baterias deve ser de 12 meses.
Sensores:
A estacdo meteoroldgica deve ser composta dos seguintes sensores:
e 1 Sensor de Direcdo do Vento;
e 1 Sensor de Velocidade do Vento;
o 1 Sensor de Temperatura e Umidade;
e 1 Sensor de Radiagdo UV;

e 1 Sensor de Luminosidade;
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1 Coletor de Chuva (Pluviémetro).

EspecificacBes técnicas:

41. ESTACAO DE OPERACAO

WIFI: 801.11 bgn 2,4Ghz;

GPRS: Quad-Band (850Mhz, 900Mhz, 1800Mhz e 1900Mhz);
Processador: Dual-Core 240Mhz(600DMIPS);

Memoria RAM: 512 KB;

Armazenamento: Até 180 dias de informacdes;

GPS: GLONASS;

Bateria: fons de Litio, com autonomia para até 8 dias sem painel;
Alimentacéo: Painel Solar 5Wp 18V/0.28mA, Off-Grid;

Case: Policarbonato com protegédo UV;

Display: 0,96” 128x64 pixels, monocromatico;
Certificacdo/Homologacdo: Anatel 05292-19-12364;

Grau de protecdo: IP67.

Computador tipo desktop, com as seguintes caracteristicas:

>
22/11/2021 12:15:05

Devera ser um equipamento novo, de primeiro uso e estar em linha de fabricacdo;
Deverd possuir processador de 4 nucleos e 8 threads;

Deve possuir meméria RAM DDR4 de no minimo 16GB;

Deve possuir interface de rede padrdo Ethernet integrada;

Deve possuir no minimo 2 (duas) conexdes frontais com interface USB 2.0 e 2
(duas) traseiras 3.0;

Deve possuir um disco rigido de no minimo 1TB padrdo SATA com velocidade
de 7200rpm;

Pagina 1771272

EGR/GOPER/40 PARA PROVIDENCIAS

21049600007828

1149



> PROA

EG R Empresa Gatcha
de Rodovias

Administrativos e-Gov

Para o Rio Grande ir mais longe.

Deve possuir um disco solido de no minimo 120GB;
Deve possuir no minimo 02 interfaces de video;

Deve possuir sistema operacional Windows 10 ou superior, portugués brasileiro,
devidamente instalado e licenciado;

Deve possuir um teclado padrdo ABNTZ2;

Deve possuir no minimo 1 (um) Slot 1 PCl-e x16 e 1 (um) Slot PCl-e x1 de meia
altura;

Deveré ser fornecido acompanhado do cabo de energia;

Fonte de alimentacdo com capacidade de 500 watts;

Monitor para estacdo de trabalho:

Deverdo ser fornecidos 02 (dois) monitores iguais para cada estacdo de
monitoramento, com as seguintes caracteristicas minimas:

Devera possuir tela 100% plana de LCD ou LED, diagonal minima de 21,5",
proporcao 16:9 ou 16:10, brilho de 250 cd/m2, relagdo de contraste dindmico de
30.000:1, 16,2 milhdes de cores;

Devera possuir resolu¢do minima de 1440 X 900 pixels;

Devera possuir os seguintes conectores de entrada: 01 (uma) entrada VGA, 1
entrada HDMI,

Devera possuir fonte de alimentacdo para corrente alternada com tensdes de
entrada de 100 a 240 VAC (+/-10%), 50-60Hz, com ajuste automatico;

Cabo HDMI 1,80 metros:

Devera possuir comprimento de 1,80 metros;

Devera possuir conexdo do tipo HDMI macho x HDMI macho;

Joystick:

>
22/11/2021 12:15:05

Devera ser fornecido juntamente com a estacdo de monitoramento um Joystick
profissional do mesmo fabricante do VMS para garantir a compatibilidade com:6
sistema, devendo possuir as seguintes caracteristicas:

+ Suportar alimentacédo via USB;
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+ Possuir botdes previamente configurados;

» Possibilitar a operacdo em modo canhoto ou destro.

41.1. NOBREAK TIPO |

Equipamento de rede tipo nobreak, semi-senoidal, com as seguintes caracteristicas
minimas:

e Deve apresentar uma poténcia nominal em regime continuo de no minimo
1,2kW/2kVA;

e Tensdo nominal de entrada ajustavel de 115V e 220V;

o Frequéncia nominal de operacédo de 60 Hz;

e Tensdo nominal de saida de 115V;

o Deve possuir forma de onda de saida senoidal aproximada;

e Deve possuir baterias seladas tipo Chumbo-Acido livre de manutencio e a
prova de vazamentos;

o Deve possuir fungdes de estabilizador e filtro de linha;

o Deve possuir protecdo contra sobrecorrente na entrada;

o Deve possuir protecdo contra sobretensdo na bateria;

o Deve possuir protecdo contra sobrecarga e curto-circuito;

o Deve possuir protecdo contra sub e sobrefrequéncia;

o Deve possuir protecdo contra descarga profunda da bateria;
o Deve possuir protecdo contra picos e surtos de tensao;

o Deve possibilitar a expansdo da capacidade através de banco de bateria
externo;

e Deve estar de acordo com a norma NBR 14136;

e Deve possuir alarme sonoro indicacdo de modo de acionamento e para
descarga de bateria.
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42. VIDEOWALL

42.1. MONITOR PROFISSIONAL

Deverdo ser fornecidos monitores profissionais LCD, com as seguintes caracteristicas
minimas obrigatdrias:

e Monitores profissionais LCD, com tecnologia backlight de LEDs, de 49~
diagonal;

e Aspecto da imagem 16:9;
o Resolucdo individual do médulo 1920 x 1080;
o Borda superfina, com espacamento méaximo entre telas de até 1,8 milimetros;

o Tela preta totalmente anti-reflexiva, de alto contraste, capaz de operar em
ambiente interno, com iluminacao natural ou artificial;

° Angulo de visdo 178° na horizontal e vertical;

e Taxa de contraste tipico 1400:1 estatico ou superior;
e Brilho 500 cd/m? ou superior;

o Reproducdo minima de 16,7 milhdes de cores;

e Tempo de resposta de até 12 ms.

¢ MTBF minimo de 60.000 horas;

e Consumo elétrico de até 220 W por monitor;

¢ No minimo 02 (duas) entradas digitais por monitor (DVI / HDMI /
DisplayPort);

e Operacdo em regime continuo, 24 horas/dia x 7 dias/semana;

e Fornecimento de todos os cabos, conectores, adaptadores e conversores
necessarios ao funcionamento e a interconexao dos componentes da solugéo;

e Alimentacdo em 220 e/fou 127 VAC, 50-60 Hz, com chaveamanito 77,

automatico; ,>>> PROA

. ;'?!"f:-|'|'lll"'l:‘:‘m
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o Devera apresentar compatibilidade eletromagnética, de modo a operar livre
de interferéncias;

o Permitir gerenciamento e controle do painel via TCP/IP ou RS232.
Suporte universal de fixagdo:

Devera ser fornecido um suporte metélico fixo do tipo para montagem em paredes,
utilizado para fixacdo de tv/monitor, para cada monitor, com as seguintes caracteristicas
obrigatdrias:

o Deve ser compativel com TV's e monitores LCD, LED, plasma, 3D, de 14"
a 84",

e Deve ser compativel com padrdo de fixacdo VESA 75x75, 100x100,
200x100, 200x200, 200x300, 300x200, 300x300, 400x200, 400x300, 400x400, 600x200,
600x400, 660x320 ou 800x400 mm (HxV);

o Deve suportar cargas de até 100 kg;
o Deve possuir sistema de encaixe rapido;
o Deve ser fabricado em aco carbono e nylon reforcado;

e Deve possuir tratamento anticorrosdo e pintura epoxi eletrostatica na cor
preta.

Cabo HDMI 15,00 metros:

Devera ser fornecido um cabo HDMI para cada monitor instalado, com as seguintes
caracteristicas minimas obrigatorias:

o Devera possuir comprimento de 15,00 metros;

Deveré possuir conexao do tipo HDMI macho x HDMI macho;

Deveré possuir suporte Dolby TrueHD e DTS-HD Master Audio;

Deveré ser confeccionado com condutores 100% cobre, 24 AWG;

Deveré possuir plugs dourados (gold flash);

Devera possuir suporte a sinais de resolucdo 4801, 480P, 720P, 1080l:e
1080P.
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42.2. PAINEL PARA MONTAGEM DOS

MONITORES DO VIDEOWALL

o Deverd ser fornecido estrutura de sustentacdo do videowall, compativel com
0s monitores fornecidos, além de todos os materiais de instalacdo, configuracdo e de
colocacdo em funcionamento;

o Deve possuir dimensoes tais que suportem a fixacdo de 06 (oito) monitores,
em layout 3x2 (colunas x linhas);

o Deve permitir perfeito encaixe, nivelamento e alinhamento (horizontal,
vertical e de profundidade) entre os monitores;

e O suporte deve ser montado de forma a ndo interferir na area de visualizacdo
total do videowall;

e O suporte devera ser confeccionado em madeira tipo MDF/MDP, com
espessura minima de 15mm e devera permitir ser fixado diretamente em paredes
existentes;

o Devera possuir acabamento em material melaminico;

o Deverd, ap6s a montagem de todos 0os monitores, permitir que exista uma
borda/moldura de aproximadamente 5 cm ao redor de todos os monitores e, na parte
superior, devera permitir a fixacdo de banner identificativo em toda sua extensao.

42.3. ESTACAO DE GERENCIAMENTO PARA

VIDEOWALL

Computador tipo desktop, com as seguintes caracteristicas:

e Deverd ser um equipamento novo, de primeiro uso e estar em linha de
fabricacdo na data de abertura das propostas;

o Deverd possuir processador de seis nlcleos, de 64bits, 3.6 GHz, 8Mb Cache,
65W e suportar arquitetura de 64 bits;

e Deve possuir memoéria RAM DDR4 de no minimo 32GB de no minimo

2133MHz; " ,
{E.;i,hll Me ﬂ'lill.:?

o Devera possuir chipset com processamento de Video, PCl-e 2.0 16x QW
integrado, USB 3.0; PROA

o Isginat®
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e Deve possuir placa-mae compativel com o processador e video integrado
onboard,;

o Deve possuir interface de rede padrdo Ethernet integrada;

o Deve possuir no minimo 2 (duas) conexdes frontais com interface USB 2.0 e
2 (duas) traseiras 3.0;

e Deve possuir um disco rigido de no minimo 1TB padrdo SATA com
velocidade de 7200rpm;

e Deve possuir adaptador(es) de video dedicado com no minimo 4GB de
memoria, que fornegcam, no minimo, 04 (quatro) interfaces de video adicionais de alta
resolugéo;

e Deve possuir sistema operacional Windows 10 ou superior, de 64 bits no
idioma portugués brasileiro, devidamente instalado e licenciado;

e Deve possuir no minimo 1 (um) Slot 1 PCl-e x16 e 1 (um) Slot PCl-e x1 de
meia altura;

e Devera ser fornecido acompanhado do cabo de energia;

¢ Fonte de alimentacdo com capacidade suficiente para funcionamento de todos
os hardwares e periféricos;

43. LINK COMUNICACAO CENTRAL

Deveré ser fornecido link de acesso dedicado & internet, a ser instalado nas pragas de
pedagio e na sede da Empresa Galcha de Rodovias — EGR, com as seguintes
caracteristicas minimas obrigatorias:

o Link dedicado full duplex;
o Conexao simétrica;

e Minimo de 20mbps, via fibra dptica (acesso interno para 50 maquinas de
forma simultanea);

e Até 5 IP’s validos (fixos);
¢ Alta disponibilidade;

e Baixa laténcia;
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e Redundancia de backbone IP;
e Garantia de 100% da banda contratada;
e Suporte técnico pré-ativo;

o Servigos de instalacdo e ativagao de acesso.

44. INFRAESTRUTURA PARA PRACAS DE

PEDAGIO

44.1. POSTE DE CONCRETO

Poste de concreto com as seguintes caracteristicas:

e Poste com estrutura circular fabricado em concreto armado;

Altura total de 9 metros;

Resisténcia nominal de 200 DaN;

Deveré atender todas as normas técnicas ABNT pertinentes;

N&o serd permitido perfurar o poste sem aprovacgéo do fabricante;

Toda fixacdo de produtos e equipamentos no corpo do poste devera ser feita
através de abracadeiras em aco galvanizado com parafusos ou outro mecanismo de
fixacao.

44.2. POSTE METALICO

Poste metalico com as seguintes caracteristicas minimas obrigatorias:
o Poste circular reto com altura Gtil de 6m.

e Construcdo em tubo de ago carbono DIN 2440, com espessura minima de
2,65 mm;

e Diametro minimo de 114,9 mm;
ﬁﬁtllmf.'ﬁ!&
e Tratamento através de galvanizacdo por imersdo a quente, interna e

externamente; />>) PROA

o “?'b‘xm?-'hﬁ
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o Deve ter ambas pontas livres, sem acabamento que tampone o tubo, mesmo
que parcialmente.

44.3. SEMIPORTICO

Estrutura metélica de sustentacdo tipo semipdrtico, com as seguintes caracteristicas
minimas obrigatorias:

o Estrutura metélica utilizada para instalacio de cameras;

Altura livre 6,50m e altura total da coluna 7,50m;

Viga horizontal 8m para semiportico;

Braco de 6,25 m para semiportico;

Perfis em chapa dobrada, chapas planas, cantoneiras laminadas a quente: aco
carbono ASTM A-36;

Barras circulares e chumbadores: aco carbono SAE 1010/1020;

e Tubos de aco formado de chapa dobrada a frio: aco carbono ASTM A-36;
e Tubos de aco laminados a quente: aco carbono ASTM A-36;

o Parafusos, porcas e arruelas: ago carbono ASTM A-307;

e Galvanizados a fogo ou A-394;

e Deve observar as normas brasileiras ABNT 14428 e ABNT 14429,

44 4. PORTICO

Estrutura metalica de sustentacdo tipo portico, com as seguintes caracteristicas minimas
obrigatorias:

e Estrutura metélica utilizada para instalagdo de cameras;

o Altura livre 6,50m e altura total da coluna 7,50m;

e Viga horizontal 16m para portico; wxi;lllll.-:,f;;f ,
&

o Perfis em chapa dobrada, chapas planas, cantoneiras laminadas a quenm}%to PROA
carbono ASTM A-36;

. ;'?!"f:-|'|'lll"'l:‘:‘m
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o Barras circulares e chumbadores: aco carbono SAE 1010/1020;
e Tubos de aco formado de chapa dobrada a frio: ago carbono ASTM A-36;
e Tubos de a¢o laminados a quente: ago carbono ASTM A-36;

o Parafusos, porcas e arruelas: aco carbono ASTM A-307, galvanizados a fogo
ou A-394;

e Deve observar as normas brasileiras ABNT 14428 e ABNT 14429,

445, CONJUNTO DE ATERRAMENTO E REDE

ELETRICA

Todos os pontos deverdo ser fornecidos com a infraestrutura, descrita abaixo, para
recebimento de energia elétrica, fazendo parte do escopo de fornecimento.

o Deverdo ser personalizadas/detalhadas em plantas ou esquemas elétricos
especificos, incluindo aterramento;

e Todas as conexdes do aterramento deverdo possuir acabamento com
conectores apropriados e fixacdo adequada;

e O cabeamento elétrico devera interligar a caixa de equipamentos com o
ponto/circuito de energia compativel mais préximo, ap6s comprovada a compatibilidade
do circuito;

¢ O cabeamento devera ser ligado dentro da caixa de equipamento ao disjuntor
(em série com a fase) e ao varistor (em paralelo);

¢ O dimensionamento do cabeamento devera ser feito em funcdo da distancia e
da carga, ndo podendo ser usada bitola de condutores com didmetro menor que 2 mmz; o
cabeamento usado deverd ser do tipo PP, SINTENAX ou equivalente, com trés
condutores encapados, envolvidos por grossa camada de borracha, de modo que seja
imune a 4gua, umidade e intempéries;

e A rede elétrica de alimentacdo dos equipamentos sera monoféasica, para
alimentacdo em 127V (cento e vinte e sete Volts). Excepcionalmente, quando a
infraestrutura existente na unidade exigir, a alimentacdo podera ser em 220V (duzentos e
vinte Volts);

e A rede elétrica e logica devera seguir o padrdio TELEBRAS, normas, da
ABNT, regras e recomendacdes das concessionarias;
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e Os pontos deverao ter conectores do tipo RJ45 fémea, para categoria 5e, com
espelhos e identificacdo. A rede devera ser instalada e certificada conforme praticas e
normas vigentes;

e Todos os nobreaks deverdo ser alimentados pela rede elétrica local e as
cameras, conversores e switches, deverdo ser alimentados a partir do sistema de energia
centralizado (Nobreak);

e Fornecimento de Padrdes, cabos elétricos, hastes, conectores, miscelaneas,
demais componentes e a execugdo de servicos para os circuitos de alimentacdo elétrica
de todos os equipamentos contemplados dentro deste Termo de Referéncia deverdo ser
feitos nos padrdes de qualidade de acordo com as normas vigentes;

o Os custos e execucdo sao de inteira responsabilidade da empresa Contratada;

e O sistema de aterramento devera ser Unico para todos os equipamentos que
se interligam direta ou indiretamente, com resisténcia maxima de 5 Ohms e baixa
impedéancia e composto por 03 (trés) hastes de @ 3/8" de 2,40 m.

44.6. KIT ENTRADA ELETRICA

e Conjunto para a conexdo a rede de energia elétrica da concessionaria local
dentro das normas exigidas para conexao dos dispositivos a rede elétrica, além das normas
da ABNT e ANEEL;

e Todos os materiais e miscelaneas necessarios para a instalagdo do padrdo
indicado, devem estar contemplados na proposta da licitante.

44.7. MONITORAMENTO DE ATIVOS

e O software de gerenciamento de rede deve garantir a disponibilidade e
informacGes dos componentes de rede e medidas de trafego e uso;

e Devera abranger todos os aspectos da rede, com monitoramento de up e
downtime, monitoramento do trafego e uso, SNMP, NetFlow e status dos equipamentos;

e Deve possuir suporte para, no minimo, 40 tipos de sensores de controle,
incluindo PING, HTTP, WMI, SNMP, SMTP, POP3, FTP, RDP, DNS;

o Deve possuir capacidade de analise de trafego e comportamento de rede;

o Deve possuir detec¢do automaética de rede e configuragdo do sensor;
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o Deve possuir capacidade de integracdo de sensores personalizados;
o Deve possuir interface baseada em WEB;

o Deve possuir suporte a diversos layouts de painel, permitindo, no minimo,
visdo geral e rapida;

o Deve fornecer resultados de monitoramento visiveis através de varias opgdes
de perspectiva;

e Deve possuir visao hierarquica de grupos, dispositivos, sensores, canais;

o Deve possuir listagem de sensores - alfabética, mais rapida, mais lenta, por
tag, por tipo, entre outras;

o Deve fornecer relatérios e arquivos de log, com registros detalhados de todas
as atividades e resultados;

o Deve possuir graficos para sensores, dispositivos e grupos que mostrem o
monitoramento das Ultimas 2 horas, Gltimas 48 horas, Ultimos 60 dias e Ultimos 365 dias;

e Deve possuir "Mapas" customizaveis que relnam monitoramento de
estacOes, graficos e tabelas, usando layouts personalizaveis;

o Deve possuir alertas de acordo com critérios configurados individualmente;
o Deve fornecer relatdrios periédicos em formato HTML e PDF;

e Deve possuir mecanismos de notificagdo, tais como: via e-mail, SMS,
solicitacdo HTTP, syslog, entre outros;

o Deve ser compativel com Windows Server.

44.8. MONITORAMENTO DE SLA

¢ Deve permitir que o usuério possa iniciar um chamado de atendimento para
determinado equipamento pelo préprio painel de visualizagao;

o Deverad ter cadastro de tipos de equipamento;

e Devera ter cadastro de equipamentos, com IP, nome, tipo, grupo e grau de
importancia;
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o Deve permitir cadastro de responsaveis pelo atendimento dos chamados, com
possibilidade de determinar equipamentos ou grupos de equipamentos de sua
responsabilidade;

e Deve permitir cadastrar tipos de SLA por equipamentos Ou grupos
especificos, com tempos determinados de atendimento, conforme seu grau de
importancia;

e Deve estar integrado com aplicativo movel, permitindo, por exemplo,
determinar quais técnicos poderdo atender aos chamados, podendo esses receber
informac0es sobre os equipamentos, agendas de manutencéo preventiva ou corretiva;

e O aplicativo movel devera permitir que o inicio do tratamento do chamado
técnico seja efetuado se o atendente estiver no mesmo geoposicionamento dos
equipamentos com problema;

o O atendente deve ter opcdo de registrar o atendimento e criar um fluxo de
trabalho de atendimentos, podendo direcionar para outro atendente, finalizar ou outras
acdes pré-determinadas;

e O sistema devera apresentar, na central de monitoramento, todo fluxo de
trabalho de tratamento dos atendimentos, com uma linha do tempo das a¢des e com
possibilidade de insercdo de comentarios em cada fase de atendimento;

e O sistema devera acusar se algum chamado se apresenta em atraso e
determinar em qual fase 0 mesmo se encontra.

44.9. SUPORTE PARA CAMERA TIPO |

Suporte para instalacdo de cAmeras externas, em paredes ou poste, que permita adaptar o
equipamento a diversos cenarios de aplicacdo, com as seguintes caracteristicas:

e Deve ser construido com haste com comprimento de 1000 mm, em tubo de
aco @ 27, parede > 2 mm;

e Deve possuir chapa zincada triangular, espessura 1,5mm, com dobra em “U”
permitindo a utilizacdo de logotipo cortado a laser;

o Deve possuir chapa de fixacdo ao poste ou parede com espessura de 1/8”,
apresentando corte para cinta metalica e furagdo para parafusos;

o Deve ser protegido com método de zincagem a fogo e pintura eletrostética
(Epoxi);
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o Deve permitir a utilizagdo em temperaturas com variacdo em torno de -40 °C
~ 60 °C;

o Deve permitir a utilizagdo em ambiente com presenca de umidade relativa em
torno de 0 ~ 90%;

o Deve possuir capacidade de carga minima de 10 kg.

44.10. SUPORTE PARA CAMERA TIPO Il

Suporte para instalacdo de cdmeras externas, em paredes ou poste, que permita adaptar o
equipamento a diversos cenarios de aplicacdo, com as seguintes caracteristicas:

e Deve ser construido com haste com comprimento de 1500 mm, em tubo de
aco O 27, parede > 2 mm;

e Deve possuir chapa zincada triangular, espessura 1,5mm, com dobra em “U”
permitindo a utilizagdo de logotipo cortado a laser;

e Deve possuir chapa de fixagdo ao poste ou parede com espessura de 1/8”,
apresentando corte para cinta metalica e furagdo para parafusos;

e Deve ser protegido com método de zincagem a fogo e pintura eletrostatica
(Epoxi);

o Deve permitir a utilizagdo em temperaturas com variagcdo em torno de -40 °C
~ 60 °C;

o Deve permitir a utilizacdo em ambiente com presenca de umidade relativa em
torno de 0 ~ 90%;

o Deve possuir capacidade de carga minima de 20 kg.

44.11. FONTE DE ALIMENTACAO

Fonte de alimentacdo tipo colmeia, com as seguintes caracteristicas:
e Deve possuir alimentacdo bivolt 110/220VAC, selecionavel por chave;
o Deve possuir saida de 24VAC;
o Deve possuir corrente minima de 5?;

o Deve possuir poténcia minima de 50W;
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o Deve possuir filtros contra interferéncia na imagem e protecdo contra curto
circuito na saida.

44.12. CAIXA EXTERNA PARA

EQUIPAMENTOS

Caixa metalica externa, tipo porta-equipamentos, com as seguintes caracteristicas:

o Deve ser fabricada em chapa de aco carbono SAE 1010/ 1020, com espessura
minima de 1,5mm;

o Deve possuir dimensdes externas de: (H) 620 mm, (L) 580 mm e (P) 285 mm,
com tolerancia de 2% nas medidas;

o Deve possuir laterais com aletas de ventilacdo tipo veneziana;

o Deve possuir teto com abertura para ventilagdo forgada, com no minimo um
ventilador, padrdo universal,

o Deve possuir porta frontal com fechadura e chave tipo miolo YALE;

o Deve possuir porta frontal com vedacao em borracha impedindo a entrada de
liquidos;

o Deve possuir duas prateleiras méveis, no interior da caixa para instalagdo de
equipamentos, fabricada em chapa de a¢o carbono SAE 1010/1020, com espessura 1,5
mm;

e Deve possuir fundo com dois suportes para fixacdo em poste, através fita de
aco metalizada ou abragadeiras tipo BAP;

o Deve ser pintada utilizando tratamento de superficie para protecéo e pintura
epoxi;

e Indice de Protegdo (IP) — Minimo IP 65 (selada contra poeira e protegidas
contra jatos de agua);

e Base com abertura para entrada de cabeamento composta de trEs furos com
didmetro 25 mm (3/4”);

o Deve possuir trilho DIN para fixagdo de componentes;

e Deve possuir instalados uma tomada elétrica de 3 pinos 20A, um protetor
antissurto (DPS) de 40kVA e um filtro de linha com 4 tomadas de 3 pinos 10A.
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44.13. NOBREAK TIPO II

Equipamento de rede tipo nobreak, semi-senoidal, com as seguintes caracteristicas
minimas:

e Nobreak interativo monovolt, 600 VA/300W;

e O equipamento devera ser novo (sem uso) e estar na linha atual de producao
do fabricante.

Caracteristicas de entrada:

e Tensdo nominal de 120 V~;

Variagdo de tenséo de 90-145 V~;

Frequéncia de 60 Hz;

Disjuntor de 10 A;

Cabo de forca tripolar de 1,2 m, com plugue tripolar de acordo com a norma
NBR 14136.

Caracteristicas de saida:
o Fator de poténcia de 0,5;
e Tensdo nominal de saida 120 V~;

o Regulacdo da tensdo em modo rede de 120V~ £10% e em modo bateria de
120V~ +5%;

e Tempo de transferéncia <10 ms;

e Frequéncia no modo bateria de 50/60 Hz +1 Hz;

e Forma de onda semissenoidal (retangular) no modo bateria;

e Devera possuir 04 (quatro) de 10 A de acordo com a norma NBR 14136.
Protecoes:

o Protecdo contra sub/sobretensdo passando a operar no modo bateria;

e Protecdo contra descarga da(s) bateria(s) até 10,5 V;
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e Protecdo contra sobrecarga na saida em modo rede com fusivel rearmavel e
em modo bateria com limitador de corrente interno.

Baterias:

e Deverd possuir 01 (uma) bateria interna selada chumbo-acido (VRLA) de 12
V, 7 Ah;

o Deverd possuir barramento de 12 V e corrente de carga de 1 A;
o Devera possuir tempo de carga sem bateria externa de até 10 h.
Caracteristicas fisicas:

e Devera possuir dimensdes aproximadas de (L x A x P) 100 x 140 x 300 mm,
admitindo-se variacdo de +- 10%;

o Deverd possuir peso aproximado de 5 kg, admitindo-se variacdo de +- 20%;

o Devera operar em faixa de temperatura de 0 a 40°C e umidade ambiente de 0
a 90%, sem condensacéo.

44.14. SWITCHTIPO I

Equipamento para extenséo fisica dos pontos de rede, com as seguintes caracteristicas:
e Switch PoE, 5 portas Fast Ethernet com 4 portas POE+;

e O equipamento devera ser novo (sem uso) e estar na linha atual de producéo
do fabricante;

o O equipamento devera atender aos padrdes: IEEE 802.3 - 10BASE-T, IEEE
802.3u - 100BASE-TX, IEEE 802.3x - Flow Control, IEEE 802.3af - POE (Power over
Ethernet), IEEE 802.3at - PoE (Power over Ethernet), IEEE 802.1p - QoS (Quality of
Service);

¢ O equipamento deverd possuir, no minimo, 5 portas RJ45 10/100 Mbps com
autonegociacao, sendo 4 portas com suporte PoE;

e O equipamento deverd possuir deteccdo automética do padrdo do cabo
(normal/crossover), ou seja, possuir Auto MDI/MDI-X;

e O equipamento deverd possuir tabela de enderecamento MAC. com
capacidade de 1000 enderecamentos;
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e O equipamento devera possuir método de transferéncia do tipo armazena e
envia (store-and-forward);

¢ O equipamento devera possuir taxa de laténcia de 10 ps;
¢ O equipamento devera possuir backplane de 1 Ghps;

e O equipamento devera possuir indicadores do tipo LED que indiquem,
minimamente: Power, POE (em 4 portas) e Link/Act (em 5 portas);

e O equipamento devera possuir capacidade de suporte aos seguintes tipos de
cabeamento: 10BASE-T - Cabo UTP categoria 5 (maximo 100 m), EIA/TIA-568 100 Q
STP, 100BASE-TX - Cabo UTP categoria 5,5e (maximo 100 m), EIA/TIA-568 100 Q
STP, cabo UTP categoria 5e homologado (100% cobre) ou superior para distancias de até
250 m com a fungdo PoE Extender habilitada;

e O equipamento devera possuir consumo maximo de 63W e consumo PoE
maximo, sem carga, de 1,6W,;

e O equipamento deverd fornecer alimentacdo PoE até 30W em uma Unica
porta e 58W para todas as portas;

e O equipamento devera possuir fonte de alimentacdo com entrada de
100/240Vac, 50/60Hz e saida de 51 VDC, 1,25A;

e O equipamento devera possuir protecdo contra surtos nas faixas de 15 kV
durante 45 microssegundos em modo comum e 1 kV durante 10/700 microssegundos em
modo diferencial;

¢ O equipamento devera operar em uma faixa de temperatura de -10 °C a 45 °C
e de umidade de 10% - 90% sem condensago;

e O equipamento devera possuir certificacdo Anatel.

44.15. LINK DE FIBRA OPTICA

Fornecimento e instalacdo de link de fibra Optica, com no minimo as seguintes
caracteristicas:

e Cabo aéreo autossustentdvel, com no minimo 2 (duas) fibras opticas
multimodo 50/125pum OM2, para ambiente interno e externo;

e Devera ser considerado lance maximo de 300 metros;
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o Deve possuir protecdo contra roedores;

e A terminacdo do lado do switch/rack serd por meio de DIO e a outra
extremidade a da cAmera, serd por meio de terminador dptico com terminacdo SC dentro
da caixa metalica descrita abaixo;

e Deve contemplar caixa metdlica de protecdo para acomodacdo dos
conversores de midia, conexdes e emendas de fibras;

o Deve possuir protecdo IP65 ou superior;

o Deve possuir sistema de protecdo contra descargas elétricas que atendam as
normas técnicas NBR-5410 e ITU-T série K;

e A configuracdo da protecdo nas vias de transmissdo é hibrida, com
centelhador a géas de alta performance associado por PTC & SIDAC, apresentado baixa
capacitancia, nas vias de alimentagdo por varistores, garantindo em todas as vias e
simultaneamente baixa tensdo residual e tempo resposta rapido, minimizando a queima
de equipamentos;

¢ O lancamento do cabo devera ser feito com infraestrutura interna e externa
no padrao ja existente nas dependéncias da Contratante;

e A infraestrutura deverd ser adequada visando respeitar o raio maximo de
curvatura do cabo utilizado e que é definido pelo fabricante do cabo;

e Todos o0s acessdrios necessarios para instalacdo desta infraestrutura
(parafusos, buchas, juncdes, terminagtes, emendas, derivacgdes, etc.) também deverao ser
fornecidos e instalados pela Contratada;

e Os servicos de instalagdo compreendem: o langamento do cabo e a conexao
de ambas as extremidades do cabo, utilizando necessariamente o processo de fusdo
térmica onde se aplica;

o Ficara sob responsabilidade da Contratada, a limpeza do local de trabalho,
bem como todo e qualquer acabamento necessario;

e A Contratada devera realizar a atualizacdo da documentacdo em midia
eletrdnica, com os dados pertinentes a cada enlace instalado;

e Toda a infraestrutura necessaria para instalacdo do referido enlace serd
responsabilidade da Contratada, devendo esta obter todas as aprovagfes necessarias para
a implantacdo, aléem do fornecimento dos materiais adequados a cada tipo de instalacéo.
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e Deverd ser apresentado valor por metro instalado, incluindo todos os
componentes de infraestrutura e servicos relacionados.

44.16. CABO OPTICO SM AUTO SUSTENTAVEL

12 FIBRAS MONOMODO

e Constituido por fibras Opticas revestidas em acrilato e individualmente
pintadas que podem ser do tipo SM (monomodo) ou BLI-A/B (monomodo com baixa
sensibilidade a curvaturas);

o Fibras acomodadas no interior de um tubo Unico de material termoplastico
com geleia;

e Diametro externo nominal de 7,7mm % 0,2mm;

e Massa Liquida Nominal de 60kg/km;

e Tracdo do cabo e deformagéo da fibra: carga de 1,5 x peso do cabo/km;
o Variacdo méxima de coeficiente de atenuacdo 0,05dB/km;

e Ciclo térmico -20°C a +65°C;

o Raio de curvatura: 20 x didmetro externo em mm durante a instalagéo e 10 x
diametro externo em mm apos a instalacéo;

o Acessorios de ancoragem: FDDE-1124 ou OPDE-1003-L;

e Possuir impresso na capa externa nome do fabricante, marca do produto, data
de fabricacédo, gravacao sequencial métrica (em sistema de medida internacional Sl);

e Demais caracteristicas de acordo com a norma ABNT NBR 15108.

44.17. CABO OPTICO SM AUTO SUSTENTAVEL

24 FIBRAS MONOMODO

e Constituido por fibras Opticas revestidas em acrilato e individualmente
pintadas que podem ser do tipo SM (monomodo) ou BLI-A/B (monomodo com baixa

sensibilidade a curvaturas); w‘ﬁ“”’ﬂ'w
[#]

e Fibras acomodadas no interior de um tubo Unico de material termopy:;g 0
com geleia; S PROA

o Isginat®
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e Diametro externo nominal de 7,7mm % 0,2mm;

Massa Liquida Nominal de 60kg/km;

Tracdo do cabo e deformagéo da fibra: carga de 1,5 x peso do cabo/km;

Variacdo méxima de coeficiente de atenuacéo 0,05dB/km;

Ciclo térmico -20°C a +65°C;

¢ Raio de curvatura: 20 x didmetro externo em mm durante a instalacdo e 10 x
didmetro externo em mm apos a instalagéo;

o Acessorios de ancoragem: FDDE-1124 ou OPDE-1003-L;

o Possuir impresso na capa externa nome do fabricante, marca do produto, data
de fabricacéo, gravacdo sequencial métrica (em sistema de medida internacional Sl);

e Demais caracteristicas de acordo com a norma ABNT NBR 15108.

44.18. PLAQUETAS PARA IDENTIFICACAO DE

CABO OPTICO

e Fabricada em material termoplastico de alta resisténcia e durabilidade,
contendo em sua composi¢do aditivos que protegem o produto contra as agdes nocivas
dos raios UV;

o A plaqueta devera ter as seguintes dimensdes: 60 x 90 x 4 mm (altura x
comprimento X espessura);

e O conteudo da plaqueta de identificacdo sera definido em conjunto com a
Contratante.

44.19. CAIXA DE BLOQUEIO OPTICO

¢ Deve possuir quatro acessos, limitados ao didmetro Gtil de 13mm para entrada
de cabos e/ou extensdes dpticas;

o Deve possuir capacidade de emenda de 06 fibras;
{:\I\"\li_'__lllll.'__'lfli‘l{l{.j

9> PROA
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o Deve possuir acabamento com pintura epoxi pé de alta resisténcia a riscos.

44.20. CONVERSOR DE MIDIA 10/100/1000

MULTIMODO COM CONECTOR SC

e Padrbes IEEE 802.3 10Base-T, IEEE 802.3u 10Base-TX, IEEE 802.3ab
OBase-T, IEEE 802.3z 10Base-SX/LX;

e Suporta porta TP 10/100/1000Base-T auto-negociation and auto-MDI/MDI-
X;

o Auto-Negotiation 10/100/1000Base-T; Half-Duplex ou Full-Duplex for
10Mbps, 100Mbps ou 1000Mbps;

e Conectores: conector SC fémea (dupla conectorizacdo) / 1 conector RJ45
fémea;

¢ Wall-Mountable design;

e LED indicador para facil diagndstico de rede.

44.21. CONVERSOR DE MIDIA 10/100/1000

MONOMODO COM CONECTOR SC

e Padrbes IEEE 802.3 (10BASE-T) / IEEE 802.3u (100BASE-TX) / IEEE
802.3ab (1000BASE-T) / IEEE 802.3z (1000 BASE-FX) / IEEE 802.3x (Flow Control);

e Protocolos CSMA/CD, TCP/IP;
e Método de transmissdo Half/Full Duplex;

e Conectores: conector SC fémea (dupla conectorizagdo) / 1 conector RJ45
fémea;

e Distancia maxima de alcance: 20 km;
e Comprimento de onda: 1310 nm;

e Fonte de alimentagdo externa: Entrada: 100-240 VAC - 50/60 Hz / Saida: 5
Vdc - 2A; Qs

e Consumo méximo de energia: 5 W; />>> PROA

o Isginat®
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e Conformidades FCC, CE, Anatel.

44.22. ADAPTADOR MINI-GBIC

o Adaptador tipo Mini-Gbic 1000Base-LX SM 10-U Bi-Di SFP transceiver;
e Maoédulo SFP Hot-pluggable;

e Monomodo;

e Gigabit Ethernet;

e Até 10km sobre SMF,

e Padrio IEEE 802.3z.

44.23. EXTENSAO OPTICA CONECTORIZADA

e Extensdo Optica conectorizada SM SC, para uso na terminacdo via fusdo da
fibra éptica monomodo;

o Extensdo Optica tipo PIGTAIL, monomodo 9/125 micrometros;
e Categoria ITU-T G.652 (B ou D);

e Monofibra (simplex);

e Conector SC, com polimento PC, classe IlI;

e Com acoplador 6ptico e demais acessorios necessarios a adequada instalagédo

o Devera possuir certificado da Anatel;

o Deverd apresentar na proposta o nimero do modelo do produto;
e Deverd possuir catalogo com as respectivas especificacdes;

o Devera possuir comprimento minimo de 1 (um) metro;

o Deverd possuir garantia minima del2 (doze) meses, contados da data\hqi@,uI1|.-,-.rj ’
[

recebimento definitivo;
9>> PROA
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o Devera ser entregue acondicionada em embalagem original de fabrica, com
identificacdo e quantidade do material e dados do fabricante impressos na embalagem.

44.24. CORDAO OPTICO DUPLEX

MULTIMODO LC/LC

o Cordao dptico constituido por fibras 6pticas multimodo 50/125 micrometros,
OMs;

o Conectores na cor bege, com ferrolho em material cerdmico, do tipo LC/PC,
classe Ill;

¢ Fibra optica com revestimento primario em acrilato;

e Sobre o revestimento secundario, deverdo existir elementos de tracdo em
kevlar e capa ndo propagante a chama;

e As extremidades do corddo Optico devem vir devidamente conectorizadas e
testadas de fabrica;

o Devera possuir certificados da Anatel;

o Deverd possuir impresso na capa externa o nome do fabricante, identificacdo
do produto e data de fabricag&o;

o Devera apresentar na proposta o nimero do modelo do produto;
o Deverd possuir catalogo com as respectivas especificacdes;

o Devera possuir cor amarela;

o Devera ter comprimento minimo de 2,5 metros;

o Devera possuir garantia minima de 12 (doze) meses, contados da data do
recebimento definitivo;

o Devera ser entregue acondicionado em embalagem original de fabrica, com
identificacdo e quantidade do material e dados do fabricante impressos na embalagem.

Pagina 200|272
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44.25. CORDAO OPTICO DUPLEX

MONOMODO LC/LC

o Cordéo Optico constituido por fibras 6pticas monomodo 9/125 micrometros,
G.652 (B ou D);

o Conectores na cor azul, com ferrolho em material cerdmico, do tipo LC/PC,
classe Ill;

o Fibra Optica com revestimento primario em acrilato;

e Sobre o revestimento secundario, deverdo existir elementos de tracdo em
kevlar e capa ndo propagante a chama;

e As extremidades do cordédo 6ptico devem vir devidamente conectorizadas e
testadas de fébrica;

e Devera possuir certificados da Anatel;

o Deverd possuir impresso na capa externa o nome do fabricante, identificacéo
do produto e data de fabricacao;

o Deverda apresentar na proposta o nimero do modelo do produto;
o Deverd possuir catalogo com as respectivas especificacdes;

o Devera possuir cor amarela;

o Deverd ter comprimento minimo de 2,5 metros;

e Devera possuir garantia minima de 12 (doze) meses, contados da data do
recebimento definitivo;

o Devera ser entregue acondicionado em embalagem original de fabrica, com
identificacdo e quantidade do material e dados do fabricante impressos na embalagem.

44.26. CAIXA DE EMENDA OPTICA

o Estrutura em ago carbono 1010 com espessura de 0,9mm;

. . e . nGUmg,
e Pintura em tinta epoxi po texturizado; W g
e Deve possuir entradas de cabos épticos, sendo uma entrada oval pa{;}&}s PROA

cabos e cinco entradas para derivacdes;
"fﬁ'sln'ﬂw
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e Deve possuir capacidade de acomodacdo para até 12 cabos, sem o uso de
clipes, ou até 24 cabos com uso de clipes de derivacdo nas entradas redondas;

o Capacidade de até 24 emendas e configurada para no minimo 12 emendas;
o Protecdo das emendas por luvas protetoras de emendas épticas;
o Deve permitir a realizacdo de sangrias nos cabos opticos;

e Deve vir acompanhada dos seguintes acessorios para selamento dos cabos:
tubo termocontréatil para as entradas dos cabos, tubo termocontratil para derivagdo, manta
de derivacdo, manta de entrada oval,

e Deve possuir no minimo uma bandeja de emendas para 24 fibras;
o Deve possuir bandeja metalica para armazenamento de tubo loose em sangria;
o Deve possuir suporte para fixagdo em poste ou em caixa subterranea;

o Deve possuir acessdrios para fechamento mecénico e de vedagdo da
base/clpula, protetor de emendas e outros;

e ApOs instalacdo, a caixa de emendas devera ter uma reserva de pelo menos
uma entrada livre e capacidade (estar equipada) de suportar mais 20% do total de fusdes
executadas;

e Sua estrutura deve ser composta basicamente por domo, base com as entradas
e saidas de cabos, kit termo contratil, bandeja de emendas, suporte de bandeja para até 24
fusdes.

e Partes componentes: tampa, base e bandeja de emenda de material
polimérico;

¢ Bandeja de emenda deve ter a capacidade para armazenamento e fixacéo de
Plotters Oticos:

e Deve possuir bandeja exclusiva para armazenamento de Tubos Loose
(buffers) dos cabos oOpticos;

o Sistema de ancoragem de cabos através de elementos de sustentacdo/tracdo e
também através da capa do cabo;

e Capacidade para derivacdo, sangria ou continuidade de cabos;

202 | 272
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o Deve possuir 1 porta principal (para entrada e saida de cabos) com capacidade
para cabos entre 10 e 17,5mm de diametro;

o Fechamento das portas de derivagdo através de sistema termo contratil;
o Possibilidade de reentrada sem a necessidade de materiais adicionais;
o Valvula de pressao;

o Resisténcia a raios Ultra Violeta (UV);

e Garantia de raio de curvatura minimo de 30mm;

¢ Totalmente Hermética — IP68

e Deve ser fornecida com todos os acessérios necessarios (abracadeiras,
adesivos de protecdo para o cabo, tubo de fibras e kit limpeza).

o Apresentar Catalogo junto a Proposta Comercial.

44.27. ABRACADEIRA BAP

o Abracadeira ajustavel para poste tipo BAP3;

e Fabricada em aco altamente resistente ao tempo, comprimento (esticada)
1200 mm, com regulagem para didmetros diferentes de postes;

o Deve ser aplicada em cada poste a ser utilizado no encaminhamento dos cabos
opticos.

44.28. ALCA PRE FORMADA

o Alca pré formada de servico fabricada em aco galvanizado, para aplicacéo na
ancoragem de cabos revestidos e nUs, sendo instalados em isoladores nos postes;

e Medida 7,9 a 8,5mm;

¢ Deve ser aplicada em cada poste a ser utilizado no encaminhamento dos cabos
opticos.

44.29. CRUZETA ABS

e Cruzeta pré-formada em material ABS;
Ao
_ 155ima
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o Capacidade para abrigar de 20 a 30 kg de reserva de fibra;

e Vida atil média de 10 anos

44.30. RADIO BASE

Kit composto por um supressor de sobrecarga de tensdo, um acces point de 5GHz com
filtragem e sincronizacéo inteligentes, uma antena de setor ePMP de 5 GHz, 90/120 com
kit de montagem, com as seguintes caracteristicas técnicas minimas:

Recursos gerais:

o Deve possuir tecnologia de feixe inteligente e filtragem inteligente para
manter a rede operando da melhor forma possivel em condicdes de alta interferéncia;

o Deve permitir reutilizacdo de frequéncia ativada pela sincronizacdo GPS para
redimensionar a rede;

e Deve possuir mecanismo de agendamento escalonavel e avancado que
suporte até 64 assinantes sem prejudicar o desempenho geral do sistema;

o Deve possuir varios niveis configuraveis de qualidade de servico, permitindo
oferecer suporte a uma gama diversificada de servigos de rede, com alto desempenho;

o Deve possuir mecanismo de seguranga com criptografia de link sem fio AES
de 128 bits, regras de firewall L2 e L3, suporte diferenciado no nivel do usuério e suporte
HTTPS / SSH;

o Deve possuir recursos de bloqueio de varias fontes de interferéncia, criando
feixes estreitos e direcionados para cada assinante, em vez de um unico feixe amplo
padrdo;

o Deve possuir recurso de filtragem inteligente que limpe automaticamente 0s
sinais recebidos e transmitidos pelo ponto de acesso, otimizando o desempenho de cada
Acess Point e de toda a torre.

Espectro

o Deve possuir espacamento entre canais configuravel em incrementos de 5
MHz;

o Deve possuir alcance de frequéncia de 5150 - 5970 MHz (frequéncias exatas
permitidas pelas regulamentaces locais);
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o Deve possuir largura de banda de 5, 10, 20,40 MHz.
Interface
o Deve possuir camada fisica 2x2 MIMO / OFDM;

e Deve possuir interface Ethernet 100 BaseT/1000BaseT, taxa negociada
automaticamente, compativel com 802.3at;

o Deve possuir gerenciamento de rede IPv4 / IPv6, HTTPs, SNMPv2c, SSH,
VLAN 802.1Q com prioridade 802.Ip.

Desempenho
o Deve permitir até 64 clientes por setor;

e Deve possuir qualidade de servico com prioridade de trés niveis (voz, alta,
baixa) com classificacdo de pacotes por DSCP, COS, ID de VLAN, endereco IP e MAC,
transmissdo, multicast e prioridade de estacao;

o Deve possuir faixa de poténcia de transmissdo de 0 a +30 dBm, combinado,
até o limite regional de EIRP, com intervalo de 1 dB;

o Deve possuir certificacdo ambiental IP 55;
o Deve possuir criptografia AES de 128 bits em modo CCMP;

e Serd aceito solugdo de ponto a ponto ou multiponto.

44.31. RADIO CLIENTE

e Deve possuir espagcamento entre canais configuravel em incrementos de 5
MHz;

Deve possuir alcance de frequéncia de 4910 - 5970 MHz, 4,9 apenas para
ROW;

Deve possuir largura de banda de 5, 10, 20 e 40 MHz;

Deve possuir camada fisica 2x2 MIMO / OFDM,;

¢ Deve possuir interface Ethernet 10/100 BaseT, compativel com pinagem PoE
e PoE padréo;
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o Deve possuir suporte aos protocolos IPv4 / IPv6 (pilha dupla), UDP, TCP,
ICMP, SNMPv2¢, NTP, STP, IGMP, SSH;

o Deve possuir gerenciamento de rede IPv4 / IPv6, HTTPs, SNMPv2c, SSH,
VLAN 802.1Q com prioridade 802.1p;

o Deve possuir desempenho ARQ — SIM;

e Deve possuir sensibilidade de recepcdo nominal (com FEC) a 20 MHz de
canal de MCSO0 igual a -92 dBm a MCS15 igual a -68 dBm (por filial);

o Deved possuir sensibilidade de Recep¢do Nominal (w / FEC) a 40 MHz de
Canal de MCSO0 igual a -89 dBm a MCS15 igual a -65 dBm (por filial);

e Deve possuir niveis de modulacdo adaptaveis MCSO (BPSK) a MCS15
(64QAM 5/6);

e Deve possuir qualidade de servi¢co com prioridade de trés niveis (Voz, Alta,
Baixa) com classificagdo de pacotes por DSCP, COS, VLAN ID, Endereco IP e MAC,
Broadcast, Multicast e prioridade de estac&o;

o Deve possuir faixa de poténcia de transmisséo de -15 a +27 dBm, combinado,
até o limite regional de EIRP, com intervalo de 1 dB;

o Deve possuir ganho da antena de 22dBi;

e Deve possuir mecanismo de supressao de sobretensdo del Joule integrado;
o Deve possuir certificacdo IP55;

o Deve possuir temperatura de operagdo de -30°C a +50°C;

o Deve possuir resisténcia a ventos de até 125 km / hora;

o Deve possuir consumo de energia de até 8W no maximo e 5W tipico;

o Deve possuir tensdo de entrada de 12 a 30 V;

o Deve possuir criptografia AES de 128 bits em modo CCMP;

e Deve possuir certificagdbes FCCIDZ8H80FT0031, Industry Canada Cert
109W-0031, CE 5,4 GHz EN 301 893 VV2.1.1 e 5,8 GHz EN 302 502 VV2.1.1;

o Deve ser fornecido com supressor de sobrecarga de tenséo;

o Seré aceito solucdo de ponto a ponto ou multiponto.
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44.32. SERVICO COM FORNECIMENTO DE
MATERIAL DE INSTALACAO DE PONTOS DE
ENERGIA ELETRICA
Compreende todos 0s passos necessarios para a instalacdo de 2 tomadas elétricas
estabilizadas modelo 2P+T padrdo NBR em cada éarea de trabalho, abrangendo as
seguintes atividades e materiais: fornecimento e instalagdo de 90 metros de fio 2,5mm,
sendo 3 segmentos de cada uma das cores definidas para cada circuito elétrico;
fornecimento e instalagdo de 2 tomadas 2P+T; fornecimento e instalacdo de terminadores
de fio; realizacdo das conexBes em disjuntores; realizacdo de testes e medicOes;
identificagdo dos fios, circuitos e tomadas.
44.32.1. CABOS DE FORCA PARA INSTALACOES
EXTERNAS

e Normas: NBR6880 E NBR7288;

o Classe de tensdo: 0,6/1 KVA;

e Condutor: fios de cobre eletrolitico, ttmpera mole, encordoamento classe 2;

o Isolacdo: composto termopléstico de cloreto de polivinila (70°c);

e Cobertura: composto termoplastico de cloreto de polivinila, tipo ST1;

o Caracteristicas de ndo propagagdo do fogo.
44.32.2. CABOS DE FORCA PARA INSTALACOES

INTERNAS

¢ Normas: NBR6880 E NBR6148;

o Classe de tenséo: 750v;

e Condutor: fios de cobre eletrolitico, ttmpera mole, encordoamento classe 1;

e Cobertura; composto termoplastico de cloreto de polivinila;

ﬁﬁtllmf.'ﬁ!&
o Caracteristicas de ndo propagacdo do fogo.
9> PROA
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classe 4;

44.32.4. QUADRO ELETRICO

e os locais que os circuitos atenderdo;

>
22/11/2021 12:15:05

44.32.3. CABOS DE DISTRIBUICAO

Normas: NBR6880;

Classe de tensdo: 750V;
Quantidade de condutores: 3;

Condutores: flexiveis, formados por fios de cobre eletrolitico, tempera mole,

Isolacdo: composto termoplastico de cloreto de polivinila flexivel (700c);
Cobertura; composto termoplastico de cloreto de polivinila, na cor preta;

Caracteristicas de ndo propagacéao do fogo.

Norma: NBR5410;

Grau de protecdo: I1P54;

Instalagdo: sobrepor;

Estrutura: chapa 14 USG;

Laterais, porta e espelho: chapa 16 USG;

Pintura: eletrostatica com tinta epoxi;

Montagem interna: sobre trilhos, conforme norma DIN;

Porta equipada com fecho rapido;

Barramentos de cobre para as fases;

Barramentos de cobre para neutro e terra, isolados entre si e para a carcaca;

Tampas plésticas para os espacos de abertura do quadro néo utilizadas;

21049600007828

Identificadores dos disjuntores e legenda que permita a correlacéo entre ééfé%lll]l""”fx;

Devera ser considerada a mao-de-obra de montagem.

9> PROA
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44.32.5. MINI QUADRO ELETRICO

Material: makrolon, policarbonato ou outro material injetado, isolante e de
alta resisténcia;

Instalacdo: sobrepor;

Montagem de equipamentos: sobre trilhos, conforme norma DIN;
Capacidade para no minimo 7 disjuntores da norma DIN;
Barramentos para as fases;

Barramentos de neutro e terra isolados entre si;

Identificadores dos disjuntores;

Devera ser considerada a mao-de-obra de montagem.

44.32.6. TOMADA ELETRICA

Norma: ABNT padréo brasileiro;
Configuracdo: 2P+T;

Tensdo de servico: 250V,
Capacidade: 25A;

Montada em material termoplastico, ndo propagante a chama, atendendo a

norma UL 94;

Bloco de conexdo elétrica para fixagdo nas bases de suporte do piso elevado.

44.33. SERVICO COM FORNECIMENTO DE
MATERIAL DE INSTALACAO DE QUADRO DE

DISTRIBUICAO ELETRICO

Quadro de distribuicéo elétrico com 1 disjuntor 50A trifasico e 10 disjuntores monopoll_g(lt;bIl Me
de 20A, compreendendo todos os passos e fornecimentos de materiais necessarios &ra

e,

realizar a instalacdo de disjuntores e sistemas de protecdo de energia, para a adgw? PROA
segmentacao dos circuitos elétricos, incluindo as seguintes atividades e materiais;

>
22/11/2021 12:15:05
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44.33.1. CABOS DE FORCA PARA INSTALACOES
EXTERNAS

e Normas: NBR6880 E NBR7288;
o Classe de tensdo: 0,6/1 KVA;
o Condutor: fios de cobre eletrolitico, témpera mole, encordoamento classe 2;
o Isolacdo: composto termopléstico de cloreto de polivinila (70°c);
e Cobertura: composto termoplastico de cloreto de polivinila, tipo ST1;
o Caracteristicas de ndo propagacao do fogo.

44.33.2. CABOS DE FORCA PARA INSTALACOES

INTERNAS
e Normas: NBR6880 E NBR6148;
o Classe de tenséo: 750v;
o Condutor: fios de cobre eletrolitico, témpera mole, encordoamento classe 1;
e Cobertura: composto termoplastico de cloreto de polivinila;
e Caracteristicas de ndo propagacdo do fogo.
44.33.3. CABOS DE DISTRIBUICAO

o Normas: NBR6880;
e Classe de tensdo: 750V;
e Quantidade de condutores: 3;
o Condutores: flexiveis, formados por fios de cobre eletrolitico, tempera mole,

classe 4;

x - L . ol HTE.';;?

o Isolacdo: composto termopléstico de cloreto de polivinila flexivel (7000)‘52': fe]

e Cobertura: composto termopléstico de cloreto de polivinila, na cor pre‘t>,>> PROA

o “?'b‘xm?-'hﬁ
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Caracteristicas de ndo propagacéao do fogo.

44.33.4. QUADRO ELETRICO

Norma: NBRS410;

Grau de protecdo: IP54;

Instalacdo: sobrepor;

Estrutura: chapa 14 USG;

Laterais, porta e espelho: chapa 16 USG;

Pintura: eletrostatica com tinta epoxi;

Montagem interna: sobre trilhos, conforme norma DIN;

Porta equipada com fecho rapido;

Barramentos de cobre para as fases;

Barramentos de cobre para neutro e terra, isolados entre si e para a carcaga;
Tampas plésticas para os espacos de abertura do quadro ndo utilizadas;

Identificadores dos disjuntores e legenda que permita a correlagdo entre estes

e os locais que os circuitos atenderéo;

44.33.5. MINI QUADRO ELETRICO

Deveré ser considerada a méo-de-obra de montagem.

Material: makrolon, policarbonato ou outro material injetado, isolante e de

alta resisténcia;

>
22/11/2021 12:15:05

Instalacdo: sobrepor;
Montagem de equipamentos: sobre trilhos, conforme norma DIN;

Capacidade para no minimo 7 disjuntores da norma DIN;

21049600007828

{:\I\'\‘i_'__ll. Il I II"I'I"i‘.H_I(__;

Barramentos para as fases; 9> PROA

Barramentos de neutro e terra isolados entre si;
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o Identificadores dos disjuntores;

o Devera ser considerada a mao-de-obra de montagem.

44.33.6. TOMADA ELETRICA

e Norma: ABNT padréo brasileiro;
o Configuragdo: 2P+T,;

e Tensdo de servigo: 250V;

o Capacidade: 25A,;

e Montada em material termoplastico, ndo propagante a chama, atendendo a
norma UL 94;

o Bloco de conexdo elétrica para fixago nas bases de suporte do piso elevado.

44.34. SERVICO COM FORNECIMENTO DE
MATERIAL DE INSTALACAO DE
ATERRAMENTO BASICO PARA PROTECAO

DE QUADROS ELETRICOS, ELETROCALHAS
E RACK'S

o Devera ser instalada malha geral de aterramento, através de cabo de cobre nu
e hastes de aterramento de ago revestido por camada de cobre (Barras Copperweld), em
quantidade suficiente para se obter uma resisténcia a terra minima de 5 ohms.

o Todas as partes metalicas ndo condutoras da estagdo, inclusive a torre, cercas,
esteiras, caixa telefonica (RF), etc., deverdo ser conectadas a malha geral de aterramento.

e O neutro da Concessionaria, 0 neutro do gerador, juntamente com as barras
de terra e de neutro do Quadro Geral de Entrada (QGE), deverdo também ser conectados
a malha de aterramento, através de uma Unica barra de cobre centralizadora dessas
conexdes.

o A partir da barra de terra do QGE, seré provida interligacdo com cabo iSOIa%%u Mey,
a barra de terra do Quadro de Energia CC da estacdo. A partir dessa barra de terra, dev&ao g
ser providos cabos isolados para aterramento individual de todos os sipﬁy}s PROA

o “?'b‘xm?-'hﬁ
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independentes internos a estacdo. Os quadros eletrénicos também devem ser aterrados
através desse cabo isolado.

e As descidas do sistema de protecdo atmosférica deverdo ser efetuadas com
cabo de cobre nu, devidamente protegidas.

44.35. SERVICO DE LANCAMENTO DE FIBRA

OPTICA EM POSTE OU SUBTERRANEO

Este cabo optico adotado para uso externo devera ser do tipo “loose”, composto por fibras
oOpticas do tipo monomodo dentro de tubo termoplastico com gel para acomodacao das
fibras, dois elementos de fibra de vidro pultrudada (FRP) para suporte mecéanico
(resisténcia a tracéo) e cobertos por uma capa externa em polietileno na cor preta.

o Deverd ser totalmente dielétrico, ser resistente a intempéries e agdo solar
(protecdo UV);

o Fabricante deste cabo Optico preferencialmente devera possuir certificagdo
ISO 9001 E 1SO 14001;

o Apresentar Certificacdo Anatel;

o Este cabo deverd ser constituido por fibras monomodo 9/125 mm, proof-test
100 kpsi.

o Apresentar didmetro do campo modal:
o 9,3+/-0,5mmem 1310 hm;
o 10,4 +/- 0,8 mm em 1550 hm;
e Apresentar atenuacdo maxima de:
o 0,37 dB/km em 1310hm;
o 0,23 dB/km em 1550hm
e Possuir resisténcia a tracdo durante a instalagdo de 130 kgf;

e Temperatura de operacdo de -10 a 65 graus, comprovada através de teste ciclo
térmico.

o Permitir instalacdes aéreas entre postes com vaos livres de até 120 m.sem
cordoalha de ago;
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e Possuir impresso na capa externa nome do fabricante, marca do produto, data
de fabricacdo, gravacao sequencial métrica (em sistema de medida internacional Sl).

o Demais caracteristicas de acordo com a norma ABNT NBR 14160.

44.36. SERVICO COM FORNECIMENTO DE

MATERIAL DE INSTALACAO DE PIGTAIL

OPTICO MONOFIBRA MM OM2 MONTADO

e Atender os requisitos minimos previstos na norma TIA 568.3-D;

o Este pigtail devera ser constituido por 2 (duas) fibras opticas multimodo
50,0/125mm, tipo OM2, de construgéo “tight*, com revestimento primario em acrilato e
revestimento secundario em PVC, com didmetro nominal de 0,9mm e adaptador dptico
para atender um canal 6ptico;

o Ser disponibilizado nas opg¢des de terminagdes com conectores ST/ FC / SC/

LC.

e Uma das extremidades deve vir devidamente conectorizada e testada de
fabrica;

e Os conectores Opticos devem atender os requisitos minimos previstos na
norma ABNT NBR 14433;

o O fabricante deve possuir certificagio ANATEL para 0s conectores dpticos
ST/FC/SC/LC;

o O fabricante devera apresentar certificados 1SO 9001 e 1ISO 14001.

44.37. SERVICO DE EMENDA E FUSAO DE
FIBRA OTICA
A Contratada devera fazer a fusdo para emenda de 1 (uma) fibra éptica monomodo ou
multimodo. A Contratada devera executar as seguintes atividades:

o Realizar a abertura do conjunto de emenda;

e Instalacfo da unidade basica no estojo; quttiMeg.

e ldentificacdo da fibra Optica a ser emendada; />>) PROA

o Isginat®
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o Preparacdo da fibra dptica para emenda;

e Fornecimento do elemento de protecdo mecénica ou emenda mecanica;
e Execucdo e protecdo da juncao;

o Acomodagcdo da fibra dptica no estojo;

o Acomodacdo das unidades basicas;

e Medicdo da perda Optica;

e Emissdo do relatorio;

e Fechamento do conjunto de emenda e teste de estanqueidade do conjunto de
emenda.

44.38. SERVICO DE CERTIFICACAO DE FIBRA

OPTICA

e A Contratada devera fazer a certificacdo de fibra dptica monomodo ou
multimodo, através de relatério via OTDR e Power Meter. Cada certificacdo
compreenderd os testes realizados na mesma fibra do ponto A para B e de B para A, sendo
avaliado o resultado médio [(A->B + B->A) / 2]. A perda de atenuacdo em uma emenda,
em cada direcdo, ndo devera exceder 0,15 dB. A perda média de uma emenda ndo devera
exceder 0,1 dB para uma fibra (isto significa que a média de perda da emenda € a média
do valor medido para cada direcéo da fibra). Todos os conectores deverdo ser compativeis
com os das Redes Metropolitanas em questdo. Conectores e emendas pigtail deverdo ter
uma perda de inser¢do méxima menor ou igual a 0,5 Db;

¢ A Contratada devera executar as seguintes atividades: abertura e fechamento
das pontas dos cabos ou conjunto de emenda ou distribuidor Optico; realizar teste de
enlace para avaliar a integridade das fibras, se ha inversdo de fibras, fibras quebradas ou
fibras trincadas e a atenuagéo causada por emendas, conectores e pela distancia; realizar
teste de poténcia dptica para verificar a diferenca da poténcia emitida e da recebida;
realizar medicoes Opticas, localizacdo de defeitos; todos os testes e medicdes deverdo ser
executados nas janelas 850 nm, 1300 nm, 1310 nm e 1550 nm conforme o caso, devendo
ser gravados em midia eletronica, identificando perfeitamente o nimero da fibra, a rota
de A para B e arota de B para A, devendo os dados ser apresentados em forma de relatério
a fim de espelhar as medidas efetuadas em campo de forma clara e concisa.

o O Relatdrio de Certificagdo devera ser entregue da seguinte maneira: 1 (uma)
copia em meio digital (CD ou DVD), pen drive, no formato .PDF e 1 (uma) copia
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impressa em papel, devidamente encadernada e assinada pelo responsavel técnico ou
supervisor.
44.39. SERVICO COM FORNECIMENTO DE
MATERIAL DE INSTALACAO DE
DISTRIBUIDOR INTERNO OTICO “DIO” PARA
ATE 48 FIBRAS
¢ Distribuidor optico para até 48 fibras para Rack de 19”;
o Deve suportar até 48 fibras com conectores LC, até 36 fibras com conector
SC e até 24 fibras com outros conectores;
e Deverd ter a funcdo de acomodar e proteger as emendas de transicdo entre o
cabo optico e as extensdes oticas;
e Ser compativel com os adaptadores opticos ST, SC, LC Duplex, FC;
o Ser modular permitindo expansao do sistema;
e Deve possuir areas de armazenamento de excesso de fibras, acomodacao e
emenda, que devem estar internos & estrutura (conferindo maior seguranca ao sistema);
e Deve possuir altura (1U) e ser compativeis com o padrao 19”;
e Deve possuir areas de armazenamento de excesso de fibras, acomodacéao e
emenda, que devem ficar internos a estrutura (conferindo maior seguranca ao sistema);
o Ser fornecido com bandejas de acomodacéo de emendas em material plastico
e todos 0s acessorios necessarios para a realizacéo de fuséo;
o Ser fornecido com os pigtails e adaptadores dpticos;
o Ser fabricado em ago carbono;
o Deve utilizar pintura do tipo ep6xi de alta resisténcia a riscos;
o Deve possuir gaveta deslizante com sistema de trilhos para facilitar a
manutencao e a instalacdo, e trabalhos posteriores sem retira-los do rack;
-.;-,i.lllﬂfi.'.n',i-l..a
. . . [~3
e Deve possuir kit para permitir uma melhor ancoragem dos cabos, €ssa
ancoragem deve ser feita no minimo 02 formas diferentes; />>> PROA
o Isginat®
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o Deve ser compativel com acessorio de encaminhamento de excesso de fibras;

e Deve possibilitar terminacdo direta ou fusdo, utilizando um mesmo médulo
basico;

e Qs adaptadores pticos devem ser suportados por uma placa padrdo dispostos
de 12 em 12 ou de 8 em 8;

o Deve possuir bandejas de protecdo de emendas dpticas em material leve, e de
tamanho adequado para acomodar as emendas;

o Deve possuir 04 acessos para cabos opticos traseiros.

44.40. SERVICO COM FORNECIMENTO DE

RACK PADRAO 19” TIPO I

e Padrio 197

e Deve possuir altura minima de 12U’s e profundidade minima de 600mm;
o Deve possuir teto preparado para instalacdo de ventiladores;

o Deve possuir entrada e saida de cabos pelo teto ou pela base do rack;

o Deve possuir longarinas ajustaveis em profundidade, confeccionado em ago
com perfuracbes de %2 em %2 Us e demarcagBes das unidades de altura, permitindo a
instalacdo de equipamentos de rede e bandejas padrao 19”;

e Deve possuir porta frontal em vidro, que permita a visualizagdo dos
equipamentos e infraestrutura instalada. Esta porta deve ser removivel, reversivel e
possuir fechadura;

o Capacidade de carga estatica de 60kg

o Deve possuir tampas laterais removiveis com sistema de encaixe e desencaixe
rapido, sem o uso de ferramentas e perfuragéo preparada para instalacdo de fechadura do
tipo cilindro;

e Todas as portas e a estrutura interna devem possuir ponto de aterramento;

o Deve ser fornecido na cor preta com espessura minima de chapa 1.2mm.
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4441. SERVICO COM FORNECIMENTO DE

RACK PADRAO 19” TIPO II

e Padrio 19”

e Deve possuir altura minima de 42U’s, profundidade minima de 800mm e
largura minima de 800mm;

o Deve possuir largura externa entre 720mm e 800 mm;
o Deve ser fornecido com 4 ventiladores, kit rodizio e pés niveladores;
o Deve possuir entrada e saida de cabos pelo teto ou pela base do rack;

e Deve possuir longarinas ajustaveis em profundidade, confeccionado em aco
com perfuracdes de ¥ em % Us e demarcacOes das unidades de altura, permitindo a
instalacdo de equipamentos de rede e bandejas padrao 19”;

o Deve possuir porta frontal em vidro, que permita a visualizagdo dos
equipamentos e infraestrutura instalada. Esta porta deve ser removivel, reversivel e
possuir fechadura;

o Deve possuir porta traseira lisa em a¢o com fechadura;
e Capacidade de carga estatica de 600kg;

o Deve possuir tampas laterais removiveis com sistema de encaixe e desencaixe
rapido, sem o uso de ferramentas e perfuracdo preparada para instalagdo de fechadura tipo
cilindro;

o Todas as portas e a estrutura interna devem possuir ponto de aterramento;
o Deve ser fornecido com 2 guias de cabos vertical;

o Deve ser fornecido na cor preta com espessura minima de chapa 1.2mm.

4442. SERVICO COM FORNECIMENTO DE

MATERIAL DE PONTO DE REDE CAT 6

Incluso crimpagem em ambas as pontas bem como, identificacdo, testes e certificac;t")q_.,'e:aiﬁll"”-'J.f.r,»;gr

e O Cabo U/UTP Categoria 6 LSZH devera: />>> PROA

o Isginat®
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e Possuir certificado de desempenho elétrico (VERIFIED) pela UL e ETL,
conforme especificacGes da norma TIA-568.2-D Categoria 6.

e O cabo utilizado devera possuir certificagdo Anatel, conforme definido no
Ato Anatel nimero 45.472 de 20 de julho de 2004, impressa na capa externa.

o O cabo devera ser fornecido em bobinas do tipo RIB (reel in a box).

e O produto deve cumprir com 0s requisitos quanto ao percentual maximo de
elementos na composic¢do do produto, que ndo agridam ao meio ambiente conforme a
diretiva RoHS.

e Possuir certificacdo de canal para 4 conexdes por laboratério de 3a. Parte.

e Capa externa em composto retardante a chama, com baixo nivel de emissao
de fumaca e livre de halogénios (LSZH) de acordo com a IEC 60332-3.

o A capa externa devera ser composta por LSZH.

o A capa externa devera ser composta por LSZH que utiliza cana-de-agticar em
sua formulagéo, também conhecido como polietileno verde, extraido a base de etanol.

o O cabo deve ser composto por condutores de cobre sélido 23 AWG.
e Deve atender ao cddigo de cores especificado abaixo:
o par 1: azul-branco, com uma faixa azul (stripe) no condutor branco;
o par 2: laranja-branco, com uma faixa laranja (stripe) no condutor branco;
o par 3: verde-branco, com uma faixa verde (stripe) no condutor branco;
o par4: marrom-branco, com uma faixa marrom (stripe) no condutor branco.

e Possuir impresso na capa externa home do fabricante, marca do produto, e
sistema de rastreabilidade que permita identificar a data de fabricacdo dos cabos.

o Gravacao sequencial métrica (metros), decrescente, no revestimento externo,
para permitir o reconhecimento imediato do comprimento restante do cabo na bobina.

o Deverd ser apresentado através de catalogos ou proposta técnica de produto
do fabricante, testes das principais caracteristicas elétricas em transmissfes de altas
velocidades (valores tipicos) de Insertion Loss (dB/100m), NEXT (dB), PSNEXT (dB),
ACRF (dB), PSACRF (dB) e RL (dB) para frequéncias de 100, 200, 300 e 500 MHz,
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¢ A fim de garantia estendida de 25 anos, todos os componentes do sistema de
cabeamento estruturado devem ser do mesmo fabricante.

e O Fabricante deverd possuir certificagdo 1SO 9001:2008 em termos
empresariais;

e O Conector RJ-45 Fémea - CAT.6 devera:
e Possuir Certificacdo UL ou ETL LISTED;
e Possuir Certificacdo ETL VERIFIED;

e Possuir certificacdo de canal para 4 conexdes por laboratdrio de 3a. Parte
ETL;

e Ter corpo em material termoplastico de alto impacto ndo propagante a chama
que atenda a classificagdo UL 94 V-0 (flamabilidade);

e Possuir protetores 110IDC traseiros para as conexdes;

e Possuir vias de contato produzidas em bronze fosforoso com camadas de
niquel e 1,27 mm de ouro;

o Apresentar disponibilidade de fornecimento nas cores (branca, bege,
vermelha, azul e preta);

e O keystone deve ser compativel para as terminacGes T568A e T568B,
segundo a TIA- 568.2-D;

e Possuir terminacdo do tipo 110 IDC (conexao traseira) estanhados para a
protecdo contra oxidacdo e permitir insercéo de condutores de 22 AWG a 26 AWG;

e O conector fémea deverad possibilitar a crimpagem dos 8 condutores ao
mesmo tempo proporcionando deste modo uma conectorizagdo homogénea;

o Deve permitir a conectorizagdo do cabo em um angulo de 90° ou 180° com o
mesmo part-number;

e Suportar ciclos de insercdo, na parte frontal, igual ou superior a 750
(setecentas e cinquenta) vezes com conectores RJ-45 e 200 inser¢des com RJ11;

o Suportar ciclos de inserc¢do, igual ou superior a 20 vezes com terminagdes 110
IDC;
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o Exceder as caracteristicas elétricas contidas na norma TI1A-568.2-D Categoria

o Identificacdo da Categoria gravado na parte frontal do conector;
e Possuir logotipo ou nome do fabricante impresso no corpo do acessorio;

e O produto deve cumprir com 0s requisitos quanto a taxa maxima de
compostos que ndo agridam ao meio ambiente conforme a diretiva RoHS.

o Patch Panel 24P descarregado

e O Fabricante deverd possuir certificagdo 1SO 9001:2008 em termos
empresariais.

o Patch Panel 24 Portas Modular
e O Patch Panel deve ser do tipo modular (descarregado);

e Deve apresenta largura de 19” e 1U de altura, conforme requisitos da norma
EIA/ECA- 310-E;

e Fabricado em aco e termoplastico de alto impacto;

e Produto resistente e protegido contra corrosdo, para as condigdes
especificadas de uso em ambientes internos;

o Produto com 24 posicOes para insercdo de conectores fémea RJ-45 (keystone
jacks), permitindo assim a troca individual de cada conector;

e Compativel com keystone jacks (UTP ou FTP) Cat.5e, Cat.6 e Cat.6A;

e Deve possuir numeragdo das portas na parte frontal do patch panel
(facilitando manutencdo e instalagio);

e Possuir local para aplicagdo de icones de identificacdo (para codificacao),
conforme requisitos da norma ANSI/TIA-606-C;

e Ser fornecido com guia traseiro perfurado com possibilidade de fixagdo
individual dos cabos, proporcionando seguranca, flexibilidade e rapidez na montagem;

o Ser fornecido com acessorios para fixacdo dos cabos (cintas de amarracéo).

o Fornecido de fabrica com icones de identificacdo (nas cores azul e vermelha).
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o Deve possibilitar upgrade para gerenciamento de portas, independente da
tecnologia empregada.

44.43. SERVICO COM FORNECIMENTO DE

MATERIAL DE PONTO DE REDE CAT 6 C/ CP

Incluso crimpagem em ambas as pontas bem como, identificaco, testes e certificacles e
garantia de 25 anos.

e O Cabo U/UTP Categoria 6 LSZH devera:

e Possuir certificado de desempenho elétrico (VERIFIED) pela UL e ETL,
conforme especifica¢bes da norma TIA-568.2-D Categoria 6.

e O cabo utilizado devera possuir certificacdo Anatel, conforme definido no
Ato Anatel nimero 45.472 de 20 de julho de 2004, impressa na capa externa.

o O cabo deverd ser fornecido em bobinas do tipo RIB (reel in a box).

e O produto deve cumprir com 0s requisitos quanto ao percentual maximo de
elementos na composicdo do produto, que ndo agridam ao meio ambiente conforme a
diretiva RoHS.

e Possuir certificacdo de canal para 4 conexdes por laboratério de 3a. Parte.

o Capa externa em composto retardante a chama, com baixo nivel de emissao
de fumaca e livre de halogénios (LSZH) de acordo com a IEC 60332-3.

o A capa externa devera ser composta por LSZH.

o A capa externa devera ser composta por LSZH que utiliza cana-de-agticar em
sua formulacéo, também conhecido como polietileno verde, extraido a base de etanol.

e O cabo deve ser composto por condutores de cobre sélido 23 AWG.

o Deve atender ao codigo de cores especificado abaixo:
o par 1: azul-branco, com uma faixa azul (stripe) no condutor branco;
o par 2: laranja-branco, com uma faixa laranja (stripe) no condutor branco;
o par 3: verde-branco, com uma faixa verde (stripe) no condutor branco;

o par4: marrom-branco, com uma faixa marrom (stripe) no condutor branco.
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e Possuir impresso na capa externa nome do fabricante, marca do produto, e
sistema de rastreabilidade que permita identificar a data de fabricacéo dos cabos.

o Gravacao sequencial métrica (metros), decrescente, no revestimento externo,
para permitir o reconhecimento imediato do comprimento restante do cabo na bobina.

o Devera ser apresentado através de catalogos ou proposta técnica de produto
do fabricante, testes das principais caracteristicas elétricas em transmissfes de altas
velocidades (valores tipicos) de Insertion Loss (dB/100m), NEXT (dB), PSNEXT (dB),
ACREF (dB), PSACRF (dB) e RL (dB) para frequéncias de 100, 200, 300 e 500 MHz.

o A fim de garantia estendida de 25 anos, todos os componentes do sistema de
cabeamento estruturado devem ser do mesmo fabricante.

e O Fabricante deverd possuir certificagdo 1SO 9001:2008 em termos
empresariais;

A Extensdo U/UTP - Categoria 6 — LSZH devera:

e Extensdo Cat.6 montada com cabo solido U/UTP e conector RJ-45 tipo
macho em uma das extremidades.

o O conector deve possuir corpo em material termoplastico de alto impacto ndo
propagante a chama que atenda a classificagdo UL94 V-0 (flamabilidade), vias de contato
produzidas em bronze fosforoso com camadas de niquel e 1,27 mm de ouro, para a
protecdo contra oxidacdo e garras duplas para garantia de vinculagdo elétrica com as veias
do cabo;

o Deve ser fornecido nos comprimentos de 0,5 a 20 metros;
o Deve ser composto por condutores de cobre sélido com 23AWG;

o A capa externa devera ser composta por LSZH que utiliza cana-de-agticar em
sua formulacgéo, também conhecido como polietileno verde, extraido a base de etanol.

o Disponibilidade para fornecimento nas cores cinza e vermelho.

e Possuir impresso na capa externa nome do fabricante, categoria do produto e
sistema de rastreabilidade.

e O produto deve cumprir com 0s requisitos quanto ao percentual maximo de
elementos na composi¢do do produto que ndo agridam ao meio ambiente conformera
diretiva RoHS;
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e O fabricante preferencialmente deve possuir certificacdo 1SO 9001 e 1SO
14001;

O Ponto de Consolidacdo Descarregado 12 posicdes devera:
e Ponto de consolidacdo Metalico-Optico;

e Suportar: 12 posicbes CAT.5e / CAT.6 / Cat.6A (UTP ou FTP) ou
adaptadores opticos.

o Deve apresentar dimensdes reduzidas;
o Dimensdes: Altura —58,5mm, Largura — 126,5mm, Profundidade — 180mm;
e Deve suportar toda a linha de adaptadores épticos;

o Deve ser compativel com os mesmos médulos metalicos utilizados em outros
acessorios como Patch Panels;

o Deve ser compativel com solugéo Optica pré-conectorizada;

e O corpo devera ser de ago Inox;

o Devera possuir uma entrada traseira e duas entradas laterais opcionais;

o A espessura minima de chapa deve ser de 1mm;

e Deve acompanhar o produto:

e Tampas superior;

o Etiquetas para identificacéo.

e Suporte 90° para instalagdo em eletrocalhas.

e Acessorios de ancoragem e acomodacao.

o A instalacdo deve ser feita em eletrocalhas, calhas armadas ou leitos.
O Conector RJ-45 Fémea - CAT.6 devera:

e Possuir Certificacdo UL ou ETL LISTED;

o Possuir Certificacdo ETL VERIFIED;

o Possuir certificacdo de canal para 4 conexdes por laboratério de 3a. Parte
ETL;
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e Ter corpo em material termoplastico de alto impacto ndo propagante a chama
que atenda a classificagdo UL 94 V-0 (flamabilidade);

o Possuir protetores 110IDC traseiros para as conexdes;

e Possuir vias de contato produzidas em bronze fosforoso com camadas de
niquel e 1,27 mm de ouro;

o Apresentar disponibilidade de fornecimento nas cores (branca, bege,
vermelha, azul e preta);

e O keystone deve ser compativel para as terminacGes T568A e T568B,
segundo a TIA- 568.2-D;

e Possuir terminacdo do tipo 110 IDC (conexdo traseira) estanhados para a
protecdo contra oxidacao e permitir insercdo de condutores de 22 AWG a 26 AWG;

e O conector fémea deverad possibilitar a crimpagem dos 8 condutores ao
mesmo tempo proporcionando deste modo uma conectorizacdo homogénea;

o Deve permitir a conectorizacao do cabo em um angulo de 90° ou 180° com o
mesmo part-number;

e Suportar ciclos de insercdo, na parte frontal, igual ou superior a 750
(setecentas e cinquenta) vezes com conectores RJ-45 e 200 inser¢des com RJ11;

e Suportar ciclos de insercao, igual ou superior a 20 vezes com terminagdes 110
IDC;

o Exceder as caracteristicas elétricas contidas na norma TI1A-568.2-D Categoria

o Identificacdo da Categoria gravado na parte frontal do conector;
e Possuir logotipo ou nome do fabricante impresso no corpo do acessorio;

e O produto deve cumprir com 0s requisitos quanto a taxa maxima de
compostos que ndo agridam ao meio ambiente conforme a diretiva RoHS.

O Patch Panel 24P modular devera:

e O Fabricante deverd possuir certificagdo 1SO 9001:2008 em termos
empresariais.

o O Patch Panel deve ser do tipo modular (descarregado);
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o Deve apresenta largura de 19” e 1U de altura, conforme requisitos da norma
EIA/ECA- 310-E;

o Fabricado em ago e termoplastico de alto impacto;

e Produto resistente e protegido contra corrosdo, para as condigdes
especificadas de uso em ambientes internos;

o Produto com 24 posicdes para insercdo de conectores fémea RJ-45 (keystone
jacks), permitindo assim a troca individual de cada conector;

o Compativel com keystone jacks (UTP ou FTP) Cat.5e, Cat.6 e Cat.6A,;

e Deve possuir numeragdo das portas na parte frontal do patch panel
(facilitando manutencdo e instalagio);

e Possuir local para aplicagdo de icones de identificacdo (para codificacao),
conforme requisitos da norma ANSI/T1A-606-C;

o Ser fornecido com guia traseiro perfurado com possibilidade de fixacéo
individual dos cabos, proporcionando seguranca, flexibilidade e rapidez na montagem;

o Ser fornecido com acessorios para fixagao dos cabos (cintas de amarracao).
o Fornecido de fabrica com icones de identificagdo (nas cores azul e vermelha).

o Deve possibilitar upgrade para gerenciamento de portas, independente da
tecnologia empregada.

4444, SERVICO COM FORNECIMENTO DE
MATERIAL DE INSTALACAO DE PATCH

CORDUTPCAT6DE15A25M

o Patch Cord para interligacdo entre a “tomada logica” e a “estacdo de trabalho”
ou para manobra na Sala de Telecomunicacoes;

e Possuir Certificacdo ETL VERIFIED;

o Deve ter duas certificagbes Anatel conforme regulamento da entidade: a do
cabo flexivel conforme classe de flamabilidade e do corddo de manobra; Quttmey,
1) LH £
e Deve possuir certificacdo de canal para 4 conexdes por laboratério ﬂﬁ 3$
Parte ETL,; > PROA

. ;'?!"f:-|'|'lll"'l:‘:‘m
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o Deverdo ser montados e testados em fabrica, com garantia de performance;

e Os conectores deverdo possuir corpo em material termoplastico de alto
impacto ndo propagante a chama que atenda a classificagdo UL 94 V-0 (flamabilidade);

e Possuir vias de contato produzidas em bronze fosforoso com camadas de
niquel e 1,27 mm de ouro, para a protecdo contra oxidacao, garras duplas para garantia
de vinculagdo elétrica com as veias do cabo;

o Deve possuir capa protetora (boot) do mesmo dimensional do RJ-45 plug e
protecdo & linglieta de travamento. Esta capa protetora deve ajudar a evitar a curvatura
excessiva do cabo em movimentos na conexdo bem como proteger o pino de
destravamento dos conectores contra enroscamentos e quebras;

o O acessorio deve ser confeccionado em cabo par trangado, U/UTP Categoria
6 (Unshielded Twisted Pair), 24 AWG x 4 pares, composto por condutores de cobre
flexivel, multifilar, com capa externa em composto retardante & chama, com baixo nivel
de emissdo de fumaca e livre de halogénios (LSZH) de acordo com a IEC 60332-3,
conectorizados com RJ-45 macho Categoria 6 nas duas extremidades, estes conectores
(RJ-45 macho), devem atender as especificagdes contidas na norma TIA-568.2-D
Categoria 6;

e A capaexterna devera ser composta por LSZH que utiliza cana-de-agticar em
sua formulacdo, também conhecido como polietileno verde, extraido a base de etanol.

¢ O cabo utilizado deve apresentar Certificagdo ETL em conformidade com a
norma TIA- 568.2-D CATEGORIA 6 (stranded cable);

o Exceder as caracteristicas elétricas contidas na norma TI1A-568.2-D Categoria
e Deve cumprir com 0s requisitos quanto a taxa maxima de compostos que ndo
agridam ao meio ambiente conforme a diretiva RoHS.

¢ Devem ser fornecidos com comprimentos de 1.5m e 2.5m.

44.45. SERVICO DE REMANEJAMENTO OU

RETIRADA DE PONTO DE REDE DE DADOS

e Os servigos de remanejamento e/ou retirada de ponto de rede compreende, as
seguintes atividades:

e Retirada de infraestrutura;
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o Retirada dos cabos UTP;

o Retirada de tomada ldgica RJ45;

o Retirada de cabo UTP de Rack ou ponto de consolidacao;
¢ Reinstalagdo de infraestrutura;

¢ Reinstalacdo de cabo UTP;

¢ Reinstalagdo de tomadas e conectores I6gicos RJ45;

¢ Reinstalacdo de cabos em Rack ou ponto de consolidag&o.

44.46. SERVICO DE REMOCAO E/OU

RETIRADA DE CANALETAS

e Remocdo ou retirada de 1 metro linear de canaleta compreendendo todos os
passos necessarios para retirar a infraestrutura de determinado local, incluindo as
seguintes atividades e materiais:

o Desparafusar a canaleta do suporte;
e Retirada da canaleta da infraestrutura;
e Tampar os furos na parede com material adequado;

o Reparo de pintura, caso necessario.

4447. SERVICO COM FORNECIMENTO DE

MATERIAL DE INFRAESTRUTURA TIPO |

o Instalagdo de eletrocalha metélica 100x50 perfurada com tampa, acessérios
de fixacdo e acessorios de acoplamento tais como, curvas, té, saidas de calhas, derivacfes
e demais acessorios necessarios a implantacéo, fixacao e acabamento das mesmas.

o As eletrocalhas de conducdo e distribuicdo dos cabos de rede logica deverdo
ser fabricadas em chapas de aco SAE1008/1010, conforme a NBRNBR 11888-2 e

NBRNBR 7013. Iy
{E.;i,hl TE..-';II.-#
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o Devem ser totalmente perfuradas, oferecendo ventilagdo nos cabos, com furos
oblongos de 7x25 mm, espacados entre si em 25 mm no sentido transversal e 38 mm no
sentido longitudinal, para uniéo das fixa¢des e emendas.

e Devem possuir uma completa linha de acessorios (curvas, té, juncéo, saidas
de calhas, curvas de inversdo, acessorios para fixacdo, etc.), com forma geométrica
prépria para atender diversas situacdes de montagem e distribuicdo de cabos, sendo o raio
padréo dos acessdrios 150mm.

44.48. SERVICO COM FORNECIMENTO DE

MATERIAL DE INFRAESTRUTURA TIPO I

¢ Instalacdo de eletrocalha metalica 200x100 perfurada com tampa, acessérios
de fixacéo e acessorios de acoplamento tais como, curvas, té, saidas de calhas, derivacoes
e demais acessorios necessarios a implantacéo, fixacdo e acabamento das mesmas.

o As eletrocalhas de conducdo e distribuicdo dos cabos de rede légica deverdo
ser fabricadas em chapas de aco SAE1008/1010, conforme a NBRNBR 11888-2 e
NBRNBR 7013.

e Dobradas em forma de “u”, sem virola.

o Devem ser totalmente perfuradas, oferecendo ventilagdo nos cabos, com furos
oblongos de 7x25 mm, espacados entre si em 25 mm no sentido transversal e 38 mm no
sentido longitudinal, para unido das fixagdes e emendas.

e Devem possuir uma completa linha de acessorios (curvas, té, juncdo, saidas
de calhas, curvas de inversdo, acessorios para fixacdo, etc.), com forma geométrica
prépria para atender diversas situagdes de montagem e distribuicéo de cabos, sendo o raio
padrdo dos acessorios 150mm.

44.49. SERVICO COM FORNECIMENTO DE

MATERIAL DE INFRAESTRUTURA TIPO Il

o Instalagdo de eletroduto ferro galvanizado 1", com acessorios de fixacao e
instalacdo, tais como: curvas, abragadeiras, buchas, parafusos, caixa condulete, suportes
para conectores RJ, tampdes, uniduts, e demais acessorios necessarios a implantacéo,

21049600007828

fixacdo e acabamento dos mesmos. iy
¢ ﬁﬂ.,l I"'-i.f}J

o Eletrodutos rigidos em aco, conforme a norma NBRNBR 5624/93',-%5'?I:,F‘-t(:]uﬂl

NBRNBR 8133; com 1 luva e protetor de rosca em barras de 3 metros.

;’ff".‘:- In '-‘-':‘-"Q
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o Acabamento: galvanizado a fogo. Curvas: 45°, 90°, 135° e 180°.

44.50. SERVICO COM FORNECIMENTO DE

MATERIAL DE INFRAESTRUTURA TIPO IV

¢ |Instalagdo de eletroduto ferro galvanizado 2", com acessorios de fixagéo e
instalacdo, tais como: curvas, abragadeiras, buchas, parafusos, caixa condulete, suportes
para conectores RJ, tampdes, uniduts, e demais acessorios necessarios a implantacéo,

fixacdo e acabamento dos mesmaos.

o Eletrodutos rigidos em aco, conforme a norma NBRNBR 5624/93; rosca
NBRNBR 8133; com 1 luva e protetor de rosca em barras de 3 metros.

e Acabamento: galvanizado a fogo. Curvas: 45°, 90°, 135° e 180°.

44.51. SERVICO COM FORNECIMENTO DE

MATERIAL DE INFRAESTRUTURA TIPO V
o Instalagdo de mangueira corrugada metéalica flexivel ¢/ revestimento 1"

(sealtube) e demais acessorios de instalacéo, fixacao e acabamento necessarios.

o Deve ser flexivel para tornar as instalagbes mais faceis. Deve compensar
movimentos e isolar vibracdes.

e Deve ser impermeavel a maioria dos liquidos, o que significa protecdo para
os cabos de rede ldgica e fibra Optica de: Agua, poeira, fumagas corrosivas, abrasio, etc.

44.52. SERVICO COM FORNECIMENTO DE

MATERIAL DE INFRAESTRUTURA TIPO VI

o Instalagdo de mangueira corrugada metalica flexivel ¢/ revestimento 2"
(sealtube) e demais acessorios de instalacdo, fixacdo e acabamento necessarios.

o Deve ser flexivel para tornar as instalagbes mais faceis. Deve compensar
movimentos e isolar vibragdes.

o Deve ser impermeavel & maioria dos liquidos, o que significa protecéo para
L . P R . . . L
os cabos de rede légica e fibra Optica de: Agua, poeira, fumagas corrosivas, abrasao,{é'f‘e.
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44.53. SERVICO COM FORNECIMENTO DE

MATERIAL DE INFRAESTRUTURA TIPO VI

o Parainstalacdo de canaletas aparentes, ndo metéalico com capacidade minima
de 8 cabos cat. 6 (40% ocupacdo) deve ser de pec¢a Unica, base com dimensdes minimas
de 60,00mm x 31,00mm. Devera ser provido de todas os acessorios para completar o
sistema de canaletas, tais como curvas, emendas.

e Devera ser obrigatoriamente ndo metélico, multi canal com o objetivo de
distribuir, e proteger os cabos de dados, voz, video, fibra Gtica e cabos de circuitos
alimentadores.

e Deverd ser apropriado para 0 uso nas aplicacbes até 600 volts entre
condutores, conforme underwriters laboratories, inc. Per standard 5a, e pela canadian
Standards association, inc. Per 22.2 no. 62.1-03, na situacdo aparafusada e fixada no local.

o Devera respeitar o raio de curvatura dos cabos a serem instalados, com no
minimo de 17, de acordo com TIA/EIA-568-B.

o Deve ser aprovado pela UL 94-0 de flamabilidade.

o Devera obrigatoriamente ser aprovado pela UL Listed 95425 e UL Listed
E116129

o Deverd ser provido de tampa altamente resistente, no sentido de dificultar a
abertura da canaleta e com isso impedir a acdo indevida do uso das mesmas.

o Devera ser provido de separacdo interna ajustavel, no sentido de maximizar
0 uso das areas exclusivas para os diferentes tipos de cabos a serem colocados (video,
voz, dados e elétrica).

e Devera ser provido de todas os acessérios para completar o sistema de
canaletas, com o objetivo de providenciar a instalagdo sem o uso de “gambiarras”.

o Todas as caixas de superficie devem possuir saidas RJ45, modulares, posicdo
por posicao que permitam aceitar diferentes conectores (UTP categoria 6, UTP categoria
5E, SCTP categoria 5E e 6, fibra Optica IC duplex, etc.) dimensionado para ser instalado
nas canaletas do mesmo fabricante

o Deve ser aprovado pela UL 2043

o Deve ter capacidade para colocar os espelhos de pressdo do mesmo fabricante
com até 3 tomadas elétricas do novo padrdo brasileiro ou até 04 tomadas logicas
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o A entrada dos cabos para conectorizagdo devera ser pela parte lateral

o Deverdo ter a capacidade de acomodar etiquetas com uma cobertura de
policarbonato transparente ndo propagante a chama.

44.54. SERVICO COM FORNECIMENTO DE

MATERIAL DE INFRAESTRUTURA TIPO VIII

o Instalagdo de caixa de superficie com espelho para acomodacdo de até 4
conectores RJ 45 fémeas ou tomadas elétricas:

o Devera ser obrigatoriamente ndo metalico, multi canal com o objetivo de
distribuir, e proteger os cabos de dados, voz, video, fibra Otica e cabos de circuitos
alimentadores.

e Deverd ser apropriado para o uso nas aplicacdes até 600 volts entre
condutores, conforme UNDERWRITERS LABORATORIES, INC. PER STANDARD
5A, e pela CANADIAN STANDARDS ASSOCIATION, INC. PER 22.2 NO. 62.1-03,
na situacdo aparafusada e fixada no local.

o Deveré respeitar 0 raio de curvatura dos cabos a serem instalados, com no
minimo de 17, de acordo com TIA/EIA-568-B.

o Deve ser aprovado pela UL 94-0 de flamabilidade.

o Deverd obrigatoriamente ser aprovado pela UL LISTED 95425 E UL
LISTED E116129

o Devera ser provido de tampa altamente resistente, no sentido de dificultar a
abertura da canaleta e com isso impedir a acdo indevida do uso das mesmas.

o Devera ser provido de separacdo interna ajustavel, no sentido de maximizar
0 uso das areas exclusivas para os diferentes tipos de cabos a serem colocados (video,
voz, dados e elétrica).

e Deverd ser provido de todas os acessorios para completar o sistema de
canaletas, com o objetivo de providenciar a instalagdo sem o uso de “gambiarras”.

e Todas as caixas de superficie devem possuir saidas rj45, modulares, posicdo
por posicdo que permitam aceitar diferentes conectores (UTP categoria 6, UTP categoria
5e, SCTP categoria 5e e 6, fibra 6ptica LC duplex, etc.);
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o Dimensionado para ser instalado nas canaletas do mesmo fabricante i.2) deve
ser aprovado pela UL 2043;

o Deve ter capacidade para colocar os espelhos de pressédo do mesmo fabricante
com até 3 tomadas elétricas do novo padrao brasileiro ou até 04 tomadas légicas;

o A entrada dos cabos para conectorizacdo devera ser pela parte lateral;

e Deverdo ter a capacidade de acomodar etiquetas com uma cobertura de
policarbonato transparente ndo propagante a chama.

44.55. SERVICO COM FORNECIMENTO DE

MATERIAL DE INFRAESTRUTURA TIPO IX

Instalagdo de tubulagdo subterrénea, incluindo escavacao, para rede de comunicacao
utilizando tubo corrugado do tipo kanaflex de até 100 mm com material incluso:

e Fornecimento com lancamento de dutos em kanaflex pead de 100 mm,
coloridos e cintados, com corrugacdo helicoidal, impermeével, conforme NBRNBR
15.715, NBRNBR 13.897/13.898, NBRNBR 14.692, NBRNBR 15155-1.

e Fornecimento com lancamento de dutos em kanaflex pead de 100 mm,
coloridos e cintados, com corrugacdo helicoidal, impermeavel, conforme NBRNBR
15.715, NBRNBR 13.897/13.898, NBRNBR 14.692, NBRNBR 15155-1.

44.56. SERVICO COM FORNECIMENTO DE

MATERIAL DE INFRAESTRUTURA TIPO X

o Instalagdo de caixas de tomadas para piso elevado com 04 tomadas elétricas
e 04 posicOes para conector RJ45 fémea padrdo keystone com tampa para caixa de piso
elevado 6" redonda, passa cabos vedante para piso elevado.

o Acessorios para piso elevado: 0 Q1) passa cabos para piso elevado: aplicagao:
piso elevado; dimensdes: 5"; material: nylon preto; cor: preto; observagdo: Passa cabos;
vedante para data center

o Q2) caixas de tomadas para piso elevado: aplicacdo: piso elevado; pontos: 04
(elétrica) e 04 (dados); dimenses: 158x252x37mm; material: nylon; cor: preto
{:\I\"\li_'__lllll.'__'lfli‘l{l{.
&
o Q3) tampa para caixa de piso elevado: dimensdes: 6"; material: nylon; tipo:

redonda; cor: preto. ,>>> PROA

. ;'?!"f:-|'|'lll"'l:‘:‘m
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o A eletrocalha aramada devera ser instalado sob o piso elevado para melhor
encaminhamento dos cabos até a entrada no rack de telecomunicagdes;

e Deverd ser montado de forma a propiciar mobilidade ao cabeamento
estruturado, sendo possivel fazer a interligacdo entre todos os racks de telecomunicacfes
e servidores dentro do data center;

o A eletrocalha aramada devera ser composta por vardes eletrosoldados cujas
dimens6es se adequem a realidade da instalagdo, conforme a taxa de ocupagao necessaria;

e A montagem deste sistema deve ser feita utilizando acessorios produzidos
pelos fabricantes, conforme cada necessidade, ou seja, “té€”, curvas, jungdes, ndo podendo
0s mesmos serem montados de forma diferente, garantindo assim, a possibilidade futura
de manutencéo;

e Devem ser desenvolvidos com abas de 100mm, com acabamento em:
galvanizado fogo;

o Aplicagdo: elevar o piso do ambiente, em alguns centimetros, criando espago
para a instalagdo de cabos de dados e elétricos e constituicdo de infraestrutura de
tubulagdes embutidas ou aparentes para passagem de cabos de comunicagdo, em locais
onde é necessaria a blindagem dos cabos ou protecdo mecanica extra.

44.57. SERVICO COM FORNECIMENTO DE

MATERIAL DE INFRAESTRUTURA TIPO Xl

o Instalagdo de caixa de passagem subterranea do tipo R1 com tampa de ferro
fundido. Incluso instalacdo e fornecimento de caixa de passagem subterrdnea pré-
moldada em concreto com espessura minima de 80mm e dimensdes de 600x350x500 com
tampa de ferro fundido 630x395x15 com identificacdo, para passagem de cabos:

e Fornecimento e instalacdo de caixa de passagem do tipo R1, em concreto,
com tampa de ferro fixada a caixa, tendo a parte de concreto espessura minima de 8 cm,
com tampa de ferro, pintada com tinta anticorrosiva, com dobradicas reforgcadas para uso
prolongado, com logotipo do érgdo,

e Incluso todo material necessario para construcdo das caixas nas medidas:
600x350x500.

e Fornecimento e instalacdo de caixa de passagem do tipo R2, em concreto;
com tampa de ferro fixada a caixa, tendo a parte de concreto espessura minima de 8 cm,
com tampa de ferro, pintada com tinta anticorrosiva, com dobradigas reforcadas para:uso
prolongado, com logotipo do 6rgéo,

Pagina 234|272

>
22/11/2021 12:15:05 EGR/GOPER/40 PARA PROVIDENCIAS 1206



21049600007828

’)) P R 0 Processos
Administrativos e-Gov

7 o
E G R Empresa Galcha
de Rodovias

Para o Rio Grande ir mais longe.

e Incluso todo material necessario para construcdo das caixas nas medidas:
1070x520x500.

44.58. FORNECIMENTO DE INTERFACES SFP

TIPO | - COM INSTALACAO

e Moédulos SFP/Mini-GBIC 1000BASE-SX LC para fibra multi-modo 50
micron OMS3, para todos os switches gerenciaveis:

e Compatibilidade total com os switches gerencidveis deste edital, e com o
padrdo SFP MSA, assegurado pelo fabricante do switch.

e Devem possuir capacidade de deteccdo de auséncia/presenca de sinal no
enlace 1000BASE-X.

e Maddulos 6pticos devem possuir conector LC para fibra 6ptica.

e Os modulos devem possuir velocidade de 1Gbps por canal unidirecional (SFP
MSA), permitindo transmisséo full-duplex em wire-speed (minimo de 1Gbps Uteis reais
por canal unidirecional, 2Gbps Uteis full-duplex, utilizando os dois canais).

44.59. FORNECIMENTO DE INTERFACES SFP

TIPO 11 - COM INSTALACAO

e Médulos SFP/Mini-GBIC 1000BASE-LX LC para fibra mono-modo, para
todos os switches gerenciaveis;

e Compatibilidade total com os switches gerencidveis deste edital, e com o
padrdo SFP MSA, assegurado pelo fabricante do switch.

e Devem possuir capacidade de deteccdo de auséncia/presenca de sinal no
enlace 1000BASE-X

e Maddulos 6pticos devem possuir conector LC para fibra ptica

e Os modulos devem possuir velocidade de 1Ghps por canal unidirecional
(SFP MSA), permitindo transmiss&o full-duplex em wire-speed (minimo de 1Gbps lteis

reais por canal unidirecional, 2Gbps Uteis full-duplex, utilizando os dois canais).
clime
Qb Al

9> PROA
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44.60. FORNECIMENTO DE INTERFACES SFP

TIPO 111 - COM INSTALACAO

e Médulos SFP+/Mini-GBIC 10G-SR LC para fibra multi-modo 850nm, para
todos os switches gerenciaveis:

e Compatibilidade total com os switches gerenciaveis deste edital, e com o
padrdo SFP+ MSA, assegurado pelo fabricante do switch.

e Devem possuir capacidade de deteccdo de auséncia/presenca de sinal no
enlace 10G-SR.

¢ Modulos 6pticos devem possuir conector LC para fibra dptica.

Os maddulos devem possuir velocidade de 10Gbps por canal unidirecional (SFP+ MSA),
permitindo transmissdo full-duplex em wire-speed (minimo de 10Gbps Uteis reais por
canal unidirecional, 20Gbps Uteis full-duplex, utilizando os dois canais).

45. INFRAESTRUTURA PARA CENTRO DE

CONTROLE OPERACIONAL

45.1. FIREWALL

Para prover a seguranga dos dados que irdo trafegar na rede de dados relacionada a
Solugdo Integrada de Videomonitoramento Avancado e Cercamento Eletrdnico, devera
ser fornecido uma solugdo de hardware e software de firewall, do tipo appliance, para
prover conexdes seguras.

Esta solucdo de firewall devera prover protecdo as estacdes de trabalho, servidores de
rede, torres de emergéncia, pontos de monitoramento, pontos de coleta de dados e demais
equipamentos, formando um conjunto Unico de sistema protetivo centralizado.

A solucdo deve possuir as caracteristicas minimas:
Caracteristicas gerais - equipamentos

o Dispositivos de seguranca e SD-WAN com solugdo de UTM (“Unified Threat
Management”, Gerenciamento unificado de ameacas) para concentragdo sobre VPN em
sites distribuidos ou data centers, com gerenciamento em nuvem; quttiMeg.

e Deve possuir conjunto de servicos em rede com recursos para SD%, PROA
firewall com base em aplicacGes, filtragem de conteddo, filtragem de pesquisa Web,
o A5 5inad®
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deteccdo e prevencdo de intruséo, cache da Web, failover para celular 4G, funcionalidades
de VPN automatica e SD-WAN em hardware e dispositivos virtuais;

e Controle de trafego com reconhecimento de aplicativos, politicas em largura
de banda para tipos de aplicativo da camada 7;

o Filtragem para conteudo, filtro de conteldo, aplicacdo de pesquisa segura;
e Prevencdo contra invasdes, sensor IPS compativel com PCI;

e Protecdo avangada contra malware, mecanismo de protecdo com base na
reputacdo do arquivo;

o Politicas de seguranca de acordo com a identidade e gerenciamento de
aplicativo;

o Deve possuir caracteristicas de plataforma de servi¢o em nuvem para controle
do acesso a internet que atua na camada de DNS (DNS Security), habilitando o controle
do acesso através de dashboard online, acessivel de qualquer local da internet;

o Deve garantir seguranga para dispositivos da rede que naveguem na internet,
impedindo o0 acesso a categorias restritas, como redes sociais, pornografia, streaming,
sites maliciosos, malwares ou outras ameagcas;

o Deve possuir capacidade de integracdo com sistemas de seguranca e receber
atualizagdes de ameacas das mais diversas plataformas conectadas a internet.

e Firewall, switching, LAN sem fio e gerenciamento de dispositivos moveis
unificados por meio de painel baseado na Web;

¢ Configuracdes em modelos dimensionaveis;

e Administracdo com base em func¢des, alertas de e-mail configuraveis e
registros de alteracdo auditaveis;

¢ Relatorios de resumo com detalhes de utilizacdo de usuérios, dispositivos e
aplicativos arquivados na nuvem;

e VPN automética com geracdo de rota de VPN automética usando a
configuragdo IPsec/IKE;

o Selec¢do e suporte de caminho para VPN dinamica, ativado com SD-WAN.e
roteamento com base em politicas para os perfis de desempenho sobre camada do
aplicativo, garantindo priorizacao de tipos de aplicacdes;
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o Interoperabilidade com servicos e dispositivos de IPsec VPN;
o Failover automatizado ap6s falha de conexao;

e VPN de cliente com suporte L2TP IPsec para clientes sem tarifas de
licenciamento por usuario;

o Servigos de gerenciamento DHCP, NAT, QoS e VLAN;
e Cache da Web;

e Balanceamento de carga, combinando varios links de WAN em uma Gnica
interface de alta velocidade com politicas para QoS, formacéo de trafego e failover;

e Monitoramento de conexdo inteligente com deteccdo automatica de
interrupcGes nas camadas 2 e 3 e failover rapido, com opcéo de modems LTE Advanced
ou 3G/4G integrados.

45.1.1. FIREWALL DE BORDA

e Deve possuir firewall com monitoracdo de estado de produtividade
(throughput) de 250 Mbps;

o Deve possuir estado de produtividade (throughput) de seguranca avangada de
200 Mbps;

o Deve possuir estado de produtividade (throughput) de 100 Mbps;

¢ Deve possuir, no minimo, 50 tuneis VPN simultaneos;

o Deve possuir uma interface WAN RJ45 GbE e uma interface USB;
o Deve possuir quatro interfaces LAN RJ45 GbE;

o Deve possuir sistema de montagem em base ou parede;

o Deve possuir fonte de alimentacdo bivolt, 30W CC, com consumo maximo
de 10W;

o Deve operar em faixa de temperatura de 0°C a 40°C, com umidade relativa
méaxima de 95%.
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45.1.2. FIREWALL CENTRAL

o Deve possuir firewall com monitoracdo de estado de produtividade
(throughput) de 250 Mbps;

o Deve possuir estado de produtividade (throughput) de segurancga avancada de
200 Mbps;

o Deve possuir estado de produtividade (throughput) de 100 Mbps;

e Deve possuir, no minimo, 50 tineis VPN simultaneos;

o Deve possuir duas interfaces WAN RJ45 GbE e uma interface USB;
o Deve possuir dez interfaces LAN RJ45 GbE, sendo duas PoE+;

o Deve possuir sistema de montagem em base ou parede;

e Deve possuir fonte de alimentacdo bivolt, 90W CC, com consumo maximo
de 72W;

o Deve operar em faixa de temperatura de 0°C a 40°C, com umidade relativa
méaxima de 95%.

45.2. NOBREAK TIPO Il

Equipamento tipo fonte de energia ininterrupta, com as seguintes caracteristicas:
Caracteristicas gerais:

o Nobreak controlado por DSP (Processador Digital de Sinais);

Tecnologia de componentes SMD na montagem da placa;

e Funcdo TRUE RMS na regulacéo de saida;

o Sinalizagdo visual das condi¢des da bateria e da rede elétrica;

e Comutacdo livre de transitorios (PLL);

o Baterias seladas tipo VRLA internas a prova de vazamento;

o Uso de cristal de alta preciséo para estabilizacdo da frequéncia de saida;

o Distor¢do harménica menor que 1% para cargas lineares em inversor;
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o Recarga automatica da bateria mesmo com o nobreak desligado;
e Pode ser utilizado com grupo gerador;
o Faixa de frequéncia na entrada (45-65Hz);

e Frequéncia de saida do nobreak adaptavel de acordo com a frequéncia da rede
elétrica;

e Chave liga/desliga temporizada para evitar desligamento acidental;

o Ventilador interno controlado de acordo com o consumo de carga e da
temperatura do nobreak;

e Tensdo de saida nominal padrdo 120V, permitindo configurar para saida
220V através de selecdo interna;

e Qito tomadas na saida;
o Interface de comunicacdo serial padrdo USB;

o Software de monitoracdo com medidas da tensdo de entrada e saida, tensdo
das baterias, poténcia consumida, desligamento remoto e estado geral do nobreak;

o Auto teste para verificacdo das condicdes iniciais do equipamento;

e Monitoragdo e armazenamento continuo das medidas de tensdo, poténcia e
estado geral com arquivamento e visualizag&o gréfica;

e Microcontrolador DSP de alta velocidade.
Caracteristicas de entrada:

e Tensdo de entrada nominal bivolt com seletor automatico;

o Faixa de Frequéncia de 45Hz-65Hz;

o Faixa de tensdo 96V-144V(120V) e 187V-253V (220V);

e Sincronismo com a rede com sistema PLL.
Caracteristicas de saida:

e Tensdo saida nominal de 120V e 220V;

e Variagdo de regulacdo em modo rede de -10% / +6%;
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e Formas de onda senoidal;

e Possuir 2 estagios de regulacdo;

e Possuir 8 Tomadas padrdo NBR 14136 + Borneira;

o Tensdo de saida selecionavel internamente.
Poténcia:

o Poténcia nominal de 5000VA/4500W;

o Poténcia de pico de 4950W,;

o Fator de poténcia 0,9.
Bateria:

o Deve possuir 12 baterias de 9Ah, de chumbo 4cida selada VRLA livre de
manutencao e & prova de vazamento;

e Tensdo de operagdo de 144V;

e Tempo de recarga de 3h a 6h programavel apos 90% descarregada.
Autonomia:

e Carga tipica: 9 minutos;

e Meia carga: 14 minutos;

o Plena carga: 5 minutos.
Interface:

e USB(Padrdo), RS232 ou Ethernet
Protecoes:

e Sobrecorrente entrada;

e Sub e sobre tensdo entrada;

e Sobrecorrente saida

e Sub e sobre tensdo saida;
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e Curto-circuito na saida;

Descarga total da bateria;
o Desligamento por carga minima;
e Sub e sobre frequéncia;
e Surtos e picos de tensdo;
e Sobretemperatura do inversor;
e Sobretemperatura do transformador;
e Sobretemperatura da bateria;
o Energia de surto.
Caracteristicas ambientais:

o Devera possuir temperatura de operacdo de 0°C a 40°C, com umidade relativa
de 0 a 95%, sem condensacao.

45.3. SWITCH TIPO Il

Equipamento para extensdo fisica dos pontos de rede, com as seguintes caracteristicas:

e Switch 24 portas POE gigabit ethernet mais 4 portas mini GBIC
compartilhadas;

o Devera possuir no minimo 24 portas Gigabit Ethernet 10/100/1000 BASE-T
com conectores RJ-45;

e Devera possuir no minimo 4 portas combo mini GBIC (SFP) para instalacdo
de Modulos Opticos (SFP), 1000BaseSX e 1000Basel_ X com conectores LC;

e Dever4 ser fornecido com 2 Mddulos Opticos (SFP) tipo mini GBIC
1000BaseSX e 1000BaseL.X com conectores tipo LC;

e Devera vir acompanhado do kit de suporte especifico para montagem em
Rack de 19" ocupando uma unidade de Rack (1U);

o Deverda possuir fonte de alimentacdo com capacidade de operar em tensdes de
100 a 240 V e em frequéncias de 50/60 Hz;
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o Devera possuir capacidade de vazdo (throughput) de no minimo 35,7 Mbps;
o Devera possuir capacidade de comutacdo de no minimo 48 Ghps;

e Deverd suportar autonegociacdo de velocidade, modo duplex e auto
MDI/MDIX;

o Deverd implementar o protocolo 802.3x;

o Deverd possuir tabela de enderegos MAC com capacidade para no minimo
8000 enderecos MAC;

o Deverd suportar Jumbho Frames;

o Deverd possibilitar a adi¢do de entradas estéticas a tabela de enderegos MAC
do switch;

o Deverd possibilitar a adigdo de filtros de enderecos MAC;

o Deverd implementar espelhamento de porta de forma que o trafego de um
grupo de portas possa ser espelhado em outra para fins de monitoramento;

e Deverd implementar no minimo 512 VLANS ativas;

o Deverd implementar VLANSs conforme protocolo IEEE 802.1Q;
e Devera implementar VVoice VLAN;

o Deverda permitir configurar VLAN de Gerenciamento;

o Devera permitir a criagdo de grupo de portas isoladas, no qual as estacdes
conectadas a diferentes portas configuradas como isoladas somente podem se comunicar
com portas de fora do grupo;

o Devera implementar Controle de Banda (Rate Limiting) para todas as portas.
A granularidade deve ser configuravel em intervalos de 64kbps tanto para o trafego de
entrada quanto o de saida;

o Devera possuir no minimo 4 filas para priorizagao de trafego por porta;
o Deverd implementar o protocolo 802.1p e DSCP para priorizagdo de pacotes;

o Deverd implementar os seguintes métodos de processamento de filas: *SP;
WRR e SP+WRR;

o Deverd implementar o protocolo Spanning Tree;
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o Devera implementar o protocolo Rapid Spanning Tree (802.1w);

Devera implementar o protocolo Multiple Spanning Tree (802.1s);

Deverd implementar BPDU Protection;

Devera suportar POE em todas as portas RJ45;

Deveréa atender aos padrdes IEEE 802.3af e IEEE 802.3at;

o Deverd suportar no minimo 180W de poténcia total no somatério de todas as
portas no fornecimento do PoE;

o Devera permitir gerenciar a funcdo PoE (status, prioridades e agendamento
de horério de funcionamento);

o Deverd suportas os protocolos LLDP e LLDP-MED;

o Devera suportar agregacdo de links segundo o padréo IEEE 802.3ad (LACP);
o Deverd suportar agregacdo de links Estéaticos;

e Devera implementar IGMP snooping (V1, V2 e V3);

o Devera implementar Multicast VLAN;

o Deverd permitir a criacdo de filtros de enderegos Multicast;

o Deverd implementar Storm Control para controle de pacotes Broadcast,
Multicast e Unicast desconhecido;

o Deverd suportar gerenciamento SNMP, V1, V2C e V3;

o Deverd suportar envio de notificacdes através de mensagens do tipo TRAP e
INFORM,;

o Devera suportar gerenciamento RMON implementando no minimo 4 grupos;
o Deverd suportar o envio de logs a um servidor remoto (Syslog);

o Devera implementar protocolo NTP ou SNTP;

o Devera suportar configuracdo através de TELNET;

o Devera suportar configuracao através de SSHv2;

o Deverd suportar configuracdo através de HTTPS/SSL;
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e O equipamento devera possuir certificacdo Anatel.

45.4. SWITCH TIPO Il

Equipamento para extenséo fisica dos pontos de rede, com as seguintes caracteristicas:
e Switch gerencidvel 24 portas L3 com 4 portas SFP;

e O equipamento deverd ser novo (sem uso) e estarem na linha atual de
producéo do fabricante;

e Devera acompanhar os kits de fixacdo para instalagdo em rack de 19”;

o Deverd possuir fonte interna de alimentagdo com operagdo em 110/220VAC,
60Hz, com chaveamento automatico de tensdo;

o Devera possuir fonte redundante interna no equipamento.

e Possuir capacidade de empilhamento com o minimo de 4 (duas) unidades. A
velocidade de empilhamento deve ser de minimo de 10 Ghbps;

¢ Quando empilhados, todos os switches deverao ser gerenciados por um Gnico
endereco IP, ndo sendo permitido clustering ou individualizacéo de enderecos IP em cada
switch. A configuracdo de empilhamento ndo deve exigir que sejam adicionados
enderecos IP para cada switch da pilha, diminuindo a complexidade de administragdo e
configuracdo;

e O equipamento devera vir acompanhado de todo hardware, softwares e
conectividades necessérios para o empilhamento incluindo cabos para conexdo simples
(entre dois switchs) de no minimo 0,50m.

e Possuir, no minimo, 24 (vinte e quatro) interfaces 1GbE SFP

e Deve possuir no minimo 4 portas 1GbE SFP. Estas portas poderdo ser do tipo
Combo (RJ45/SFP).

e Deve possuir no minimo 4 portas 10GbE SFP+. Essas portas devem operar
de forma independente das outras, totalizando 32(trinta e duas) portas ativas
simultaneamente;

e Deve possuir capacidade de switching de no minimo 136 Gbps para switches
com arquitetura empilhével,
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e Deve possuir a capacidade de encaminhamento de pacotes de no minimo
101Mpps (medidos com pacotes de 64 bytes).

o Deve permitir a configuracdo de rotas estaticas em IPv4, para hosts ou redes;
o Deve suportar, no minimo, 64 rotas estaticas IPv4;
o Deve implementar Policy Based Routing;

e Deve implementar 0 minimo de 4000 Vlans de acordo com o padrdo IEEE

e Suportar jJumbo frames - 9KB;

e Deve suportar o gerenciamento de 24 switches através de uma mesma
interface;

o Permitir a configuracdo de Private VLAN;

o Deve implementar reconhecimento de telefones IP e a associagdo automatica
de seu trafego em VLAN especifica (Voice VLAN).

o Deve implementar os seguintes padrdes IEEE:
o |EEE 802.1D MAC Bridges;
o |EEE 802.1p Priority;
o IEEE 802.1Q VLANSs;
o IEEE 802.1s (MSTP);
o |EEE 802.1w Rapid Reconfiguration of Spanning Tree;
o IEEE 802.1AB Link Layer Discovery Protocol (LLDP);
o |EEE 802.1P (CoS);
o |EEE 802.1X Port Based Network Access Control;
o |EEE 802.3 Type 10BASE-T;
o |EEE 802.3ab 1000BASE-T;
o IEEE 802.3ad Link Aggregation Control Protocol (LACP);

o IEEE 802.3i 10BASE-T;
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o |EEE 802.3x Flow Control;

o |EEE 802.3z 1000BASE-X;

o |EEE 802.1D, Spanning Tree Protocol (STP);

o IEEE 802.1w, Rapid Spanning Tree Protocol (RSTP);

o |EEE 802.1s, Multiple Spanning Tree Protocol (MSTP);
o Deve permitir a criagdo minima de 08 instancias de MSTP;
o Deve implementar a funcionalidade Root Guard;

e Permitir a implementacdo de mecanismos de protecdo contra-ataques de
negacdo de servigo;

o Permitir o gerenciamento através de navegador WEB padréo, com capacidade
de visualizar o status de cada porta e configurar, pelo menos, VLANS, STP e parametros
de velocidade das portas;

¢ Deve permitir a configuragéo total do equipamento via CLI (Command Line
Interface);

o Deve possibilitar a priorizacdo de frames através da implementacéo de IEEE
802.1p;

o Deve implementar mecanismo de escalonamento de fila StrictPriority (SP
queueing) e WRR;

e Deve implementar mecanismos de limitacdo de banda com granularidade
minima de 64Kb;

o Deve permitir a execucdo de scripts baseado em eventos;

o Deve implementar cliente de atualiza¢do de data e hora por meio do emprego
do protocolo SNTP ou NTP;

o Deve implementar cliente de atualizacéo de data e hora por meio do emprego
do protocolo SNTP;

e Deve implementar os protocolos SNMP V2 e SNMP V3;

o Deve possuir a capacidade de enviar SNMP Traps em caso de falhas no
sistema de ventilagdo, alimentagdo elétrica ou em caso de operacdo em alta temperatura;
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o Deve suportar os seguintes grupos RMON: Statistics, History, Alarms e
Events;

o Deve implementar o protocolo TELNET;
e Deve implementar o protocolo TFTP ou o protocolo SFTP;
o Deve implementar o protocolo SSHv2;

e Deve implementar controle de acesso por meio do protocolo IEEE 802.1x,
PortBased Network Access Control com o0s seguintes recursos, no minimo:

o Mudltiplos suplicantes por porta;

e Associacdo dindmica de VLANS;

e Deve implementar VLAN de convidados (Guest VLAN);

o Devera implementar autenticagdo baseada em MAC Address;

o Deve implementar associacdo automatica de VLAN de acordo com usuario
autenticado;

o Deve possibilitar a criagdo de ACLs baseadas em informagdes da camada de
enlace (enderegos MAC), da camada de rede (enderecos IP) e de informacGes da camada
de transporte (portas UDP e TCP) para controle de trafego;

e Deve permitir a aplicacdo de QoS baseado em critérios estabelecidos por
meio de Listas de Controle de Acesso;

o Deve implementar mecanismo de controle de trafego do tipo broadcast;

o Deve possibilitar o espelhamento do trafego de rede (portmirroring/monitor),
para fins de analise, de no minimo uma porta de origem para uma porta de destino.

e Deve ser Dual Stack, ou seja, possuir suporte a IPv6 e IPv4;
e Deve implementar MLD snooping, tanto v1 quanto v2;

o Deve suportar RADIUS Accounting conforme RFC 2866;
o Deve implementar DHCP Client;

o Deve implementar DHCP Relay;

e Deve suportar LLDP;

248 | 272

>
22/11/2021 12:15:05 EGR/GOPER/40 PARA PROVIDENCIAS

21049600007828

1220



> PROA 5. oo

EG R Empresa Galcha
de Rodovias

Para o Rio Grande ir mais longe.

o O switch deve possuir mecanismo de protecéo contra-ataques do tipo negacao
de servico;

o Deve suportar Protocolo Telnet sobre transporte IPv6 (Telnet over IPv6
transport);

e Ping sobre transporte IPv6 (Ping over IPv6 transport);

e Traceroute sobre transporte IPv6 (Traceroute over IPv6 transport);
o Deve suportar NTPvG6;

o Deve suportar tunelamento 6-to-4;

o Deve suportar resolucdo de nomes DNS sobre IPv6;

e Deve possuir DHCP Snooping, suportando também inspecdo dindmica de
ARP;

o Deve permitir implementar configuracbes de scripts automaticamente
conforme eventos e de acordo com horarios pré-estabelecidos;

o Implementar IGMP Snooping (v1, v2 e v3). O comutador deve ser capaz de
fazer “snooping” de pacotes IGMPv1, IGMPv2 ¢ IGMPv3.

e Suportar OSPFv2 ou OSPFv3

o Suportar RIPv1 ou RIPv2

e Possuir DHCP Server e DHCP Relay
e Suportar DVMRP

e Suportar VRRP

e Suportar ECMP

e Deve estar em conformidade com as RFC’s: 950, 932, 1191, 4541, 2246,
2865, 2866 € 2868;

e Deve estar em conformidade com a RFC 768;
e Deve estar em conformidade com a RFC 791;

e Deve estar em conformidade com a RFC 793;
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o Deve possuir a capacidade de aprendizagem automatica de no minimo 16.000
enderecos MAC;

e O hardware devera possuir no minimo 1Gb de memoéria RAM
o Devera possuir dois slots virtuais para armazenamento de firmware

e Deve vir acompanhado dos cabos de ligacao elétrica necessarios a instalagdo
e ao seu perfeito funcionamento;

o Deve ter porta console RS-232 e vir acompanhado do cabo de comunicagéo;

e Maobdulos, portas, cabos ou qualquer outro acessorio fundamental para o
correto funcionamento do empilhamento deverdo ser fornecidos;

e Possuir garantia de 36 (trinta e seis) meses.

e Deve ser fornecido com todas as licencas de software necessarias para o
funcionamento integral de todas as funcionalidades disponiveis para o equipamento;

¢ O equipamento ofertado deve possuir certificado de homologagéo na Anatel,
de acordo com a resolugdo n° 242,

45.5. RACK DE PAREDE

Rack metélico, tipo porta-equipamentos, de parede, com as seguintes caracteristicas
técnicas minimas:

e Rack metalico de parede 19 polegadas e 12Us de altura, com 670mm de
profundidade;

o Deverd possuir porta frontal com fechadura

o Deverd possuir as seguintes dimensoes internas: largura de 19”, altura de 12U
(Unidade de Rack), profundidade de 570mm;

o Deverd ser fechado em suas laterais e a retaguarda, com aletas de ventilag&o.
o Deverd possuir estrutura em ago na cor preta;

o Devera possuir visor da porta em acrilico transparente ou vidro;

o Devera permitir abertura da porta em 180°;

o Deverd ser confeccionado em ago SAE 1020.
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45.6. RACK DE PISO

e Deve ser totalmente desmontavel;

e Deve possuir largura de 19” com altura de 44U, sendo no minimo 600mm de
largura e 800mm de profundidade;

o Deve suportar carga de até 800kgs;

o Atender as especificagdes ANSI/EIA RS-310-D e IEC-297-2;
e Grau de protecdo IP20;

o Estrutura em ago de 1,50mm;

o Deve possuir terminais de aterramento;

¢ Deve possuir porta frontal em vidro temperado;

o Deve possuir porta traseira em aco;

o Deve possuir laterais em ago com fecho réapido;

e Deve possuir indicacdo e numeragdo de “Us”;

o Deve possuir entrada e saida de cabos pelo teto ou base;
o Deve possuir preparacao para instalagdo de ventiladores;

o Deve acompanhar kit de rodizios;

Deve ser na cor preta com pintura epoxi.

45.7. BANDEJA METALICA PARA RACK

o Deve possuir largura de 19 polegadas e 1U de altura, norma ANSI/TIA/EIA-

310E;
o Deve possuir 4 pontos de fixacao;
o Deve possuir profundidade de 250mm; Iy
‘».},"-‘\'-*l I""f-i.f}J
o Deve ser confeccionada em chapa de aco SAE 1020 (#18, espessura 1,21
mm), estampada, dobrada, eletrozincada e pintada em ep6xi-pd preto Ral 9011. > PROA

. ;'?!"f:-|'|'lll"'l:‘:‘m
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45.8. CALHA ELETRICA PARA RACK

e Régua para fixacdo em racks e gabinetes em data center e telecom, utilizada
para conexao elétrica aterrada de equipamentos que possuam plug para alimentacdo com
padrdo de tomadas de acordo com a norma NBR 14136, desenvolvida para atender as
necessidades de forca de alimentacéo.

o Deve possuir largura de 19 polegadas e 1U de altura, norma ANSI/TIA/EIA-
310E;

e Deve possuir oito tomadas padrdo NBR 14136, em formato de pogo,
sextavada (talhada em seis faces);

o Deve possuir poco sextavado moldado com dois pinos redondos e um pino
fazendo o papel de "terra";

e Deve ser confeccionada em chapa de aco SAE 1020 (#18, espessura 1,21
mm), estampada, dobrada, eletrozincada e pintada em epoxi-pd preto Ral 9011;

¢ Deve ser montada com terminais fémea Padrdo Brasileiro (NBR 14136);

e Deve possuir conectores individuais interligados através de barramento de
cobre com didmetro 1,50 mm e solda em estanho;

o Deve possuir cabo de alimentagdo de 3 metros de comprimento, com fios de
1,5mm2;

e Deve possuir corrente maxima admissivel de 20A.

45.9. GUIA DE CABOS PARA RACK

o Deve possuir largura de 19 polegadas e 1U de altura, norma ANSI/TIA/EIA-
310E;

Deve possuir base de fixagdo metalica oferecendo robustez ao conjunto;

Deve possuir profundidade adequada para solucéo de alta densidade.

Deve permitir o roteamento de cabos tanto para cima quanto para baixo;

Deveréa ser confeccionado em aco SAE 1020;

o Deve ser confeccionada em chapa de aco SAE 1020 (#18, espessura 1;21
mm), estampada, dobrada, eletrozincada e pintada em epoxi-pd preto Ral 9011;
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45.10. PATCH PANNEL 24P CAT 5E

o Deve possuir certificacdo ETL VERIFIED, categoria 5e;
o Deve possuir certificacdo UL Listed E173971;
o Deve atender ao padrdo RoHS Compliant;

o Deve possuir painel frontal em termoplastico de alto impacto, ndo propagante
a chama que atenda a norma UL 94 v-0 (flamabilidade), com porta etiquetas de
identificagcdo em acrilico para prote¢&o;

o Deve possuir largura de 19" e altura de 1U;

o Deve ser disponibilizado com 24 portas com conectores RJ-45 fémea na parte
frontal, estes devem ser fixados a circuitos impressos (para proporcionar melhor
performance elétrica);

o Deve garantir performance do canal para até 4 conexdes em canais de até 100
metros;

o Deve suportar os padrbes IEEE 802.3, 1000 BASE T, EIA/TIA-854, ANSI-
EIA/TIA-862, ATM, Video, e todos os protocolos LAN anteriores;

o Deve possuir 24 icones de identificagio;
o Deve possuir 0s madulos de crimpagem T568A/T568B;
o Deve possuir protetores traseiros para o cabo crimpado;

o Deve possuir porta etiquetas para identificacdo dos pontos com protecdo em
acrilico;

o Deve possuir icones coloridos azuis ou vermelhos;

o Deve possuir garantia de ZERO BIT ERROR em FAST ETHERNET e em
GIGABIT ETHERNET;

o Deve possuir guia traseiro para facilitar a fixagdo individual dos cabos;

o Deve ser fornecido com acessoérios para fixacdo dos cabos (velcros e cintas
de amarracéo);

o Deve possuir em sua estrutura, elementos laterais em material metalico, que
eliminem o risco de tor¢éo do corpo do Patch Pannel;
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o Deve suportar ciclos de insercdo, igual ou superior a 200 (duzentas) vezes
com terminagdes 110 IDC;

o Deve suportar ciclos de inser¢do, na parte frontal, igual ou superior a 750
(setecentas e cinquenta) vezes com conectores RJ-45;

o Deve suportar temperatura de operacéo de -10°C a +60°C;

o Deve possuir certificacdo 1SO 9001 e 1SO 14001.

45.11. DISTRIBUIDOR INTERNO OPTICO

o O produto ofertado deve ser desenvolvido para concentragdo, acomodacao,
distribuicdo e fusao de fibras 6pticas;

o Deve ser préprio para instalacdo em racks de 19" ou 23";

o Deve permitir a acomodacdo de 24 fusGes em bandejas sobrepostas e
articuladas ocupando apenas 1U de altura;

e Deve possibilitar a utilizagdo de cabos internos ou externos, com fibras
monomodo (SM) ou multimodo (MM) do tipo loose, tight ou multicordéo;

o Deve possuir gaveta deslizante e painel de adaptadores intercambiavel;
o Deve permitir a fixacdo de adaptadores LC, SC, E2000, ST ou FC;

o Deve possuir estrutura externa confeccionada em aco carbono SAE 1010 com
espessura minima de 1,1mmh);

e Deve possuir tampa frontal em ago carbono SAE 1010 com espessura minima
de 0,8mm;

e Deve possuir bandejas internas em plastico de engenharia ou similar;
o Deve acompanhar todos os acessorios para fixagdo em rack;

o Deve ser fornecido com suportes para adaptadores dpticos separados em pares
para uma melhor distribuicdo dos adaptadores opticos.

45.12. KIT BANDEJA DE EMENDA STACK

o Deve possuir largura de 19 polegadas e 1U de altura, norma ANSI/TIA/EIA-
310E;
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e Profundidade de 250mm.

45.13. CHASSI DE CONVERSOR DE MIDIA

e Chassi para conversor de Midia para Fibra Optica com as seguintes
caracteristicas minimas obrigatorias:

o Devera possuir montagem com padrio para rack 19” e altura de 2U;
o Deve possuir conexdes plug & play e Hot-Swap para 0s conversores;
o Deve possuir 14 Slots para conversores de midia;

e Ser compativel com conversores de midia ofertados;

e Possuir LED indicadores de alimentacéo;

o Deve possuir 2 coolers para refrigeragéo;

e Deve possuir entrada de alimentacdo 100V ~240V automatico com
redundancia;

o Deve possuir saida de 9,5V para alimentacdo dos conversores
e Temperatura de operacdo de 0° a 40° C;

o Estar em conformidade nos padrfes RoHs.

45.14. TRANSCEIVER OPTICO

e Conversor de Midia para Fibra Optica com as seguintes caracteristicas
minimas obrigatorias:

e Deve possuir 1 porta SC/UPC 100M e 1 porta RJ45 100M (Auto
MDI/MDIX);

o Suportar os protocolos IEEE 802.3, IEEE 802.3u, IEEE 802.3x;
o Adotar tecnologia WDM,;
e Deve possuir modo de transferéncia Half / Full-Duplex para porta FX; wﬁ;ll|1|-L'.f.f;rj

o Deve possuir controle de Fluxo Full Duplex (IEEE 802.3x); f>>> PROA

. ;'?!"f:-|'|'lll"'l:‘:‘m
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o Deve possuir controle de Fluxo Half Duplex;

e Deve estender a distancia da fibra em até 20km;

e Comprimento da onda de 1550nm para Tx e 1310nm para RX;
e Possuir indicadores de LED para Ligado e Link Ativo;

o Estar em conformidade nos padrfes RoHs;

e Temperatura de operacdo 0°C ~ 40°C;

o Deve ser fornecido em pares (conversor A e B).

EXTENSAO OPTICA CONECTORIZADA

MONOFIBRA

o Deve ser produzida com cabos do tipo COA,;

o Deve ser composta por 2pigtails (900um), 2 protetores de emenda (60x1mm)
e adaptadores épticos;

o Deve ser produzida com fibras monomodo ou multimodo, com possibilidade
de utilizacdo de conectores SC, FC, LC, ST ou E2000;

o Deve possuir comprimento de 1,5m;
o Deve obedecer as normas NBR 14433 e NBR 14106;

e O produto deve ser homologado pela Anatel.

45.16. CONVERSOR DE MIDIA FAST

ETHERNET TIPO “A” E TIPO “B”

o Deve possuir 1 porta Fast Ethernet 10/100 Base-TX com conector RJ-45;
o Deve possuir 1 porta Fast Ethernet 100 Base-FX com conector SC;

o Deve implementar a tecnologia WDM,;

-.;-,i.lll|'|T|E.'.n',i-l...l'rJr
o Deve suportar comprimentos de ondas nas faixas (tx:1550nm / rx:1310nm)

ou (tx: 1310 / rx:1550); />>) PROA

o Isginat®
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o Deve suportar 0 uso de fibras monomodo; deve ter alcance de 20 km;

e Deve suportar autonegociacdo de velocidade e auto MDI/MDIX; deve
suportar os padrbes IEEE 802.3x (controle de fluxo), IEEE 802.3 e IEEE 802.3u;

o Deve implementar a fungdo LFP (deteccdo de falhas no link);

o Deve possuir fonte de alimentacdo externa bivolt automatica.

45.17. CORDAO OPTICO

e Cordao optico constituido por uma fibra 6ptica monomodo, com Kevlar;
o Deve possuir pelo menos 2,5 metros de comprimento;

e Deve possuir conectores compativeis com os DIO’s a serem fornecidos pela
Contratada;

o A fibra Optica deste corddo devera possuir revestimento primario em acrilato
e revestimento secundario em poliamida. Sobre o revestimento secundério deverao existir
elementos de tracdo e capa em PVC néo propagante a chama;

o Asextremidades deste corddo Optico deverdo vir devidamente conectorizadas
e testadas de fabrica, além de possuirem certificado dos testes de perda por insercdo e
perda de retorno emitido pelo fabricante;

e O raio minimo de curvatura aceitavel para este corddo éptico duplo é de 50
mm. O fabricante devera apresentar certificacéo;

e Deve ser de mesma marca do fabricante das fibras éticas propostas neste
Termo de Referéncia.

45.18. MESA DE ESCRITORIO COM

GAVETEIRO E PORTA CPU

Devera possuir tampo retangular, nas medidas de 760(A)x700(P)x1400(L)
mm;

Deverd possuir perfis estruturais verticais em aluminio ou aco;
{:\I\'\‘i_'__ll. ”I'I"Il":i‘lfl )
[

9> PROA

Deveré possuir tampos em aglomerado 20 mm e capacidade para 100 Kg;

. ;'?!"f:-|'|'lll"'l:‘:‘m
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e Deverd possuir tampa de acesso a calha metalica de cablagem na parte
posterior da mesg;

o Deverd possuir um gaveteiro em aglomerado com, no minimo, duas gavetas,
solidario ao movel;

o Devera possuir um equipamento tipo porta CPU em aglomerado, solidario ao
mével;

o Devera possuir pés estruturais retangulares em chapa de ago de 2 mm com
reforco interno;

¢ A Contratada podera fornecer mesa de escritério com variacdo de 10% (para
mais ou para menos) nas medidas especificadas neste item.

45.19. CADEIRA DE APROXIMACAO

e Cadeira giratoria sem bracos e estrutura de cinco hastes e rodizios duplos, de
alta resisténcia, qualidade e performance;

e Devera possuir estrutura anatbmica em madeira compensada, com espessura
minima de 15 mm;

e Devera possuir espuma de poliuretano injetada, moldada anatomicamente
com densidade controlada de no minimo 60 Kg e espessura minima de 40 mm, com
dimens6es minimas de 430mm (L) x 420mm (P);

e Devera possuir mecanismo de controle de altura do assento regulavel por
sistema pneumatico (a gas);

e Deverad possuir suporte do encosto em ago, com regulagem horizontal,
confeccionado em aco tubular ABNT 1010/1020, minimo de 2,0 mm de espessura, com
alma de ago macigo, em forma de “T”;

o Devera possuir regulagem de altura do encosto: minimo de 03 (trés) posicdes,
com possibilidade de trava em no minimo trés (3) posicoes;

o Deverd possuir estrutura do encosto anatbmica em madeira compensada, com
espessura minima de 15 mm, com dimensdes de 420mm (L) x 350mm (H) mm.
Construido com espuma de poliuretano injetada, moldada anatomicamente com
densidade controlada de no minimo 50 Kg/m3 e espessura minima de 40 mm;

o Deverd possuir base giratoria de ago, com cinco patas, com componentesdo
tubo central em mola amortecedora para evitar impactos do sentar brusco, com bucha
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para sustentacéo da coluna em copolimetro de polipropileno e blindagem telescopica para
total protecdo dos mecanismos;

e Deverd possuir acabamento em pintura eletrostatica, totalmente
automatizada, em epdxi pd, com pré-tratamento anti-ferruginoso (fosfatizado) e com
propriedade de resisténcia a agentes quimicos.

45.20. ARMARIO 2 PORTAS

e Armario alto, com duas portas cegas, com dimensdes de 900 x 500 x 1610
mm (largura x profundidade x altura), permitindo-se variagdes de +-10% nas medidas;

o Dever ser constituido por caixa, prateleiras, portas e rodapés confeccionados
em painel de madeira tipo MDP, revestimento melaminico BP, tampo com espessura final
de 25 mm, com bordas em ABS, espessura minima de 2 mm raio de 2 mm;

e Dever possuir caixa, portas e prateleiras com espessura final minima de 18
mm, com bordas em ABS, espessura minima de 2 mm e raio de 2 mm, com caixa em
monobloco, entarugada e colada, esquadrinhada, sem parafusos aparentes;

e Deverd possuir, no minimo, duas prateleiras internas confeccionadas em
painel de madeira tipo MDP, revestimento melaminico BP, com espessura final minima
de 18 mm;

o Devera possuir portas com fechadura do tipo cilindrica, acompanhada de duas
chaves, fecho gangorra e dobradigas com retencdo, com trés dobradicas por porta;

e Deverd possuir puxadores metalicos, sendo um e cada porta;
o Deverd possuir rodapés de aco de 50 mm de altura, com sapatas regulaveis;

o Devera possuir partes metalicas com tratamento anticorrosivo e antiferrugem,
pintura eletrostatica a p6 epoxi/poliéster na cor preto.

45.21. CONDICIONADOR DE AR TIPO SPLIT

e Condicionador de ar com capacidade refrigeracéo de 12.000 BTU/h;
o Deverd possuir tensdo de alimentacéo de 220 V;
o Deverd possuir ciclo frio;

o Devera ser modelo split, highwall, inverter;
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o Deverda possuir um 1 controle remoto com display digital com timer com selo
PROCEL;

o Deverd possuir gas refrigerante R-410A,;
o Devera possuir classificacdo Energética “A”;

o Devera possuir dimensfes de 837mm de largura X 308mm de altura X
192mm de profundidade, permitindo-se variacéo de +- 10%;

o Deverd ser do tipo silencioso;
o Devera possuir acabamento na cor branca;

o Deverd possuir serpentina de cobre.

45.22.  ADEQUACAO CIVIL DOS CENTROS DE

CONTROLE OPERACIONAL

Se houver a necessidade de adequagéo fisica dos Centro de Controle Operacional (CCO),
através da realizacdo de obras civis, estas deverdo ser embasadas em projetos de
construcao elaborado por engenheiro civil ou arquiteto, com a devida emissdo de ART.
Para o calculo do custo da intervencdo devera ser utilizado o indicador CUB — Custo
Unitério Basico, para o Estado do Rio Grande do Sul.

O Custo Unitario Basico (CUB) é um indicador monetario que mostra o custo de insumos
e mao de obra para a construcdo civil. No comeco de cada més, o Sindicato da Industria
da Construcédo Civil do RS (Sinduscon-RS) calcula e publica os valores atualizados.

Para o projeto em tela, foi utilizado o indicador relativo ao més de abril/2021, publicado
em 03/maio/2021, pelo Sinduscon-RS. Para a elaboragdo da proposta comercial, as
licitantes deverdo utilizar o valor do CUB/RS do més de referéncia em que as propostas
serdo apresentadas.

DECLARACAO
Edital n° /2021

OBJETO:Contratacdo de empresa especializada na prestagdo de servicos técnicos
especializados de videomonitoramento inteligente e apoio no controle:de
transito, através da utilizagdo de equipamentos e sistemas que, de forma
integrada, executem, simultaneamente, 0 monitoramento do trafego, registro'e
parametrizacdo de imagens e dados dos fluxos de veiculos, o célculo do tempo
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médio de deslocamento de veiculos entre dois ou mais pontos, geragdo de
dados estatisticos, implantacdo de infraestrutura de comunicacdo de dados e
imagens, além do fornecimento de sistema de informagdes e orientagbes aos
usuarios das rodovias, em tempo real e de forma centralizada, nas pragas de
pedagio sob responsabilidade da Empresa Gaucha de Rodovias — EGR/RS,
com fornecimento de equipamentos, instalagdo, manutencéo e treinamento

Declaro, sob as penas da Lei, que a empresa , inscrita no Cadastro
Nacional da Pessoa Juridica, CNPJ sob o0 n° , com sede na cidade de ,
por intermédio de seu representante legal, o(a) Sr(a). , abaixo assinado,
portador(a) do CPF n° , optou em ndo realizar visita técnica pois possui

conhecimento suficiente dos elementos técnicos relacionados aos servigos a serem
realizados e que ndo podera alegar a falta de visita técnica como justificativa de eventual
pretensdo de acréscimos de servicos ou exclusdo de escopo contratual.

Porto Alegre, de de 2021.

Representante da Empresa

ANEXO |

DIRETRIZES BASICAS DE SEGURANCA E SAUDE DO
TRABALHO
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6 OBRIGACOES E RESPONSABILIDADES DA CONTRATADA

6.1 Toda a empresa contratada pela EGR devera manter em seu escritério ou no local da
Execucdo dos servicos, clpia atualizada das Normas Regulamentadoras emitidas a partir
da Portaria n® 3.214/78 do MTE. E preceito juridico e legal que ninguém pode alegar
desconhecimento da lei para deixar de cumpri-la ou para se eximir das consequéncias de
seu descumprimento.

6.2 A Contratada, ao firmar contrato com a EGR, obriga-se a cumprir todas as exigéncias
Contidas no presente documento, e a cumprir todas as prescri¢des relativas a Segurancga
e Medicina do Trabalho que forem pertinentes a execugdo dos servigos contratados,
estabelecidas pelas normas regulamentadoras emitidas pelo MTE a partir da Portaria n°
3.214/78.

NOTA: Devera ser dada especial atencéo aos itens referentes a disponibilizacdo e ao uso
dos equipamentos de protegdo individual, coletivo, de emergéncia, primeiros socorros e
ao treinamento e capacitacdo dos seus trabalhadores.

6.3 A contratada devera cumprir as disposicGes gerais previstas na NR 01 que estabelece:

Cabe a empresa Contratada:

a) cumprir e fazer cumprir as disposigdes legais e regulamentares sobre seguranca e

medicina do trabalho;

b) elaborar ordens de servigo sobre seguranca e medicina do trabalho, dando ciéncia aos

empregados, com 0s seguintes objetivos:

l. Prevenir atos inseguros no desempenho do trabalho;

1. Divulgar as obrigacbes e proibicGes que os empregados devam conhecer e
cumprir;

.  Dar conhecimento aos empregados de que serdo passiveis de punicdo, pelo
descumprimento das ordens de servigo expedidas;

Iv.  Determinar os procedimentos que deverdo ser adotados em caso de acidente do
trabalho e doencas profissionais ou do trabalho;

V.  Adotar medidas determinadas pelo Ministério do Trabalho e Emprego;

VI.  Adotar medidas para eliminar ou neutralizar a insalubridade e as condi¢Bes

inseguras de trabalho.

c) informar aos trabalhadores:

l. Os riscos profissionais que possam originar-se nos locais de trabalho;
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V.

Os meios para prevenir e limitar tais riscos e as medidas adotadas pela empresa;
Os resultados dos exames médicos e de exames complementares de diagnostico
aos quais os proprios trabalhadores forem submetidos;

Os resultados das avaliagdes ambientais realizadas nos locais de trabalho.

d) permitir que representantes dos trabalhadores acompanhem a fiscalizacdo dos

preceitos legais e regulamentares sobre seguranca e medicina do trabalho.

Cabe a empresa contratada exigir do seu empregado:

a) O cumprimento das disposi¢des legais e regulamentares sobre seguranca e medicina

do trabalho, inclusive as ordens de servigo por elas expedidas;

b) O uso dos EPIs fornecidos e a participacdo no respectivo treinamento;

c) A realizacdo dos exames médicos de que trata a NR 7 (admissional, periddico,

demissional, mudanca de fungdo e retorno ao trabalho) e PCMSO, previstos nas

Normas Regulamentadoras, quando solicitado;

d) A colaboracdo com a empresa no zelo e na aplicacdo das Normas Regulamentadoras;

>
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6.4  Orientar os seus trabalhadores que constitui ato faltoso a recusa
injustificada do empregado ao cumprimento do disposto no item anterior.

6.5  Manter em seu quadro profissionais de Seguranga e Medicina do Trabalho
devidamente registrados no Ministério do Trabalho e Emprego ou nos seus

respectivos Conselhos Regionais.

6.6  Permitir ampla e total fiscalizacdo em suas instalacbes e servicos, pelo
Gestor do Contrato e/ou pelo SESMT da EGR.

6.7  Ser responsavel pelos atos de seus empregados e consequéncias civeis e
penais decorrentes de inobservancia de quaisquer leis, normas e regulamentos de
Seguranca e Medicina do Trabalho vigentes no pais. Nao serdo aceitas alegacdes
de desconhecimento pela Contratada das normas e regulamentos de Seguranca e
Medicina do Trabalho, bem como os constantes neste procedimento.

6.9 Planejando, propiciando de forma proativa a condugao segura da atividade.

6.10 Arcar com todos os custos de implantagdo e manutencdo de seus
Programas de Seguranca e Medicina do Trabalho, bem como todas as custas

de contratos onde existir a subcontratacao;
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6.11  Responsabilizar-se pela correta destinacdo dos residuos solidos

resultantes da execucdo de suas atividades;

6.12  Providenciar o manuseio dos residuos sépticos gerados nas instalagdes de
seu uso, gquando existir, de forma adequada e em conformidade com a

legislagdo vigente;

6.13 Realizar DDS (didlogo diario de seguranca) antes de iniciar suas

atividades, pelo menos semanal;

6.14 Ser responsdvel pelo treinamento peridédico dos seus trabalhadores,
devendo prever cursos de atendimento as Normas Regulamentadoras do MTE
e 0s respectivos cursos de reciclagem, dentro do horério correspondente a

jornada de trabalho do empregado.
7 DOCUMENTOS A SEREM ENTREGUES A EGR

Os documentos deverao ser entregues a EGR juntamente com o Contrato de Prestacdo de
Servigos, e antes do inicio das atividades, para novos contratos. Para contratos ja em
vigor, em até 30 dias, a partir do recebimento das presentes diretrizes. A ndo observancia
desta exigéncia implicara na aplicacdo de penalidades administrativas por infracdo as

normas de seguranca, em conformidade com o item 19 deste documento.

Os documentos deverdo ser entregues ao Gestor do Contrato que 0s encaminhara ao Setor

Saude e Seguranca do Trabalho.

A CONTRATADA devera entregar a EGR, em um prazo nao superior a cinco dias Uteis,

apds a emissdo da Ordem de Servigo:

7.1 Dados Cadastrais dos Funcionarios do Contrato
A Contratada deverad montar uma pasta com copia da carteira de trabalho, do Atestado de

Saude Ocupacional (ASO), ficha de EPI e evidéncia do treinamento de integragao.

7.2 Programa de Prevencdo de Riscos Ambientais — PPRA
A contratada devera apresentar o PPRA, devendo o respectivo documentos conter, no

minimo, a seguinte estrutura:

Planejamento anual com estabelecimento de metas, prioridades e
cronograma e responsaveis;

Estratégia e metodologia de acéo;

Forma de registro, manutencgéo e divulgacéo dos dados;
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Periodicidade e forma de avaliagdo do desenvolvimento do PPRA.
7.3 Programa de CondicGes e Meio Ambiente de Trabalho - PCMAT
Os servicos contratados pela EGR, com 20 (vinte) ou mais trabalhadores, que no seu
escopo de trabalhos conste servicos referentes a construcao civil deverdo contemplar um
PCMAT, visando a implementacdo de medidas de controle e sistemas preventivos de
seguranga nos processos.

A CONTRATADA deveré elaborar o PCMAT exclusivo para a realizagdo dos servigos,
conforme NR-18. Além disso, devem ser consultadas as RTPs (Recomendagdes Técnicas
de Procedimentos) aplicaveis, disponiveis no site da FUNDACENTRO.

7.4 Programa de Controle Médico de Satde Ocupacional - PCMSO

A CONTRATADA devera apresentar o Programa de Controle Médico de Salde
Ocupacional, bem como os ASOs (Atestado de Salde Ocupacional + exames
complementares) admissionais, periodicos, demissionais, de retorno ao trabalho e
mudanca de funcéo de seus empregados e de suas Subcontratadas, quando houver.
Deveréa ser apresentada uma copia do PCMSO ao setor de Seguranca e Saude do Trabalho
da

EGR, assinado por um médico do trabalho e atualizado uma vez por ano;

7.5 Comunicacdo de Acidentes

Todo acidente do trabalho tipico, devera ser comunicado imediatamente. O relatério final
de investigacdo do acidente e uma copia da CAT devera ser encaminhada para 0 SESMT
da EGR, em no maximo 7 dias. Deverdo conter a descri¢do do acidente, suas causas,
medidas adotadas ou programadas para evitar sua reincidéncia, 0s prazos e 0S

responsaveis.

Devera ser informada a forma de atendimento médico ambulatorial, assim como a
indicagdo da unidade hospitalar para atendimento e assisténcia em caso de
emergéncia/urgéncia, bem como o meio de transporte a ser utilizado;

7.6 Estatisticas de Acidente

Um dossié de seguranca, contendo todas as acGes do més, deve ser entregue ao Setor de
Saude e Seguranca do Trabalho da EGR, até o quinto dia Util de cada més, contendo as
seguintes informacgdes, podendo ser entregue em meio eletrénico:

TG e TF de acordo com a ABNT NBR 14.
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280;

Quantidade de Inspe¢des de Seguranca;

Quantidade de profissionais do referido contrato.
7.7 Licenca de Operacéo - L.O
A CONTRATADA deveré fornecer copia da Licenca de Operagdo da empresa, atestando
assim sua regularidade perante o 6rgdo ambiental respectivo.

8 COMISSAO INTERNA DE PREVENCAO DE ACIDENTES - CIPA
A CONTRATADA devera dimensionar e implantar sua CIPA conforme previsto na NR-
5, sempre que se enquadrar no quadro | da norma supracitada, caso contrario, deve

obrigatoriamente, apresentar pelo menos um trabalhador representante da mesma.

A implantacdo da CIPA, onde couber conforme a NR-5, se dara considerando o grau de

risco do local onde serdo executadas as atividades.

Os representantes da empresa, ou designado da CIPA da CONTRATADA, deverao

cumprir todas as atribui¢es da comisséo.

As documentacOes referentes as atividades da CIPA deverdo estar sempre a disposicao
do setor de Saude e Seguranca do Trabalho da EGR, a saber:

Ata de eleicdo e posse da CIPA, quando do enquadramento;

Atas das reunides ordinarias e extraordinérias;

Copias dos certificados do “Curso para Membros da CIPA”;

Relatorios de acidentes de trabalho;

Relatérios dos dados estatisticos de incidentes, acidentes, HHT,
inspecdes, auditorias, etc.

9 PLANEJAMENTO DAS ATIVIDADES

Deverdo ser elaboradas Analises Preliminares de Risco (APR) analisando os perigos e
riscos das tarefas a serem executadas, bem como suas medidas de controle. Os
trabalhadores deverdo estar cientes dos riscos e procedimentos antes do inicio da
atividade. Para atividades ndo rotineiras e com risco acentuado, devera ser emitida uma

Permissdo de Trabalho (PT), devidamente assinada pela equipe de trabalho.
10 EQUIPAMENTO DE PROTECAO INDIVIDUAL (EPI)

A CONTRATADA devera, de acordo com a NR-6, fornecer EPIs gratuitamente aos seus
trabalhadores, com o respectivo CA — Certificado de Aprovagdo valido, emitido-pelo
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Ministério do Trabalho e Emprego, adequados a atividade que sera desenvolvida pelo
trabalhador, bem como orientacGes sobre a correta utilizagéo, guarda e conservagao dos

respectivos equipamentos.

Ainda com relacdo ao EPI, constatada a falta, o uso fora das especificacdes ou 0 uso
inadequado, caber4 & Contratada corrigir tal desconformidade ou retirar imediatamente o

empregado da exposi¢cdo aos agentes agressivos;

Na eventualidade de ndo fornecimento de EPIs adequados aos servigos a serem

realizados, a EGR aplicara as penalidades previstas no item 19 deste documento.

A correta especificacdo do EPI mais adequado a funcdo a ser desempenhada pelo
trabalhador, devera ser feita por profissional da area de Salude e Seguranca do Trabalho
da CONTRATADA. 11 EQUIPAMENTOS DE PROTECAO COLETIVA (EPC)

A CONTRATADA deve fornecer todos os Equipamentos de Prote¢do Coletiva que se
facam necessarios, visando a execuc¢do dos servicos contratados de forma segura.
NOTA: As faltas que envolvem EPIs e EPCs estdo sujeitas a penalidades de acordo com
o item

19.

12 FERRAMENTAS E EQUIPAMENTOS

As ferramentas e equipamentos devem ser de qualidade assegurada, estar em perfeito
estado de conservacdo e adequadas para o servico a qual se destinam, ndo sendo
permitido improvisagdes, devendo atender as normas de seguranga vigentes, incluindo
NR 12.

As ferramentas e equipamentos para serem utilizadas em tarefas especificas, devem ser
adquiridos pela CONTRATADA.

13 VESTIMENTA DE TRABALHO

E obrigat6rio o fornecimento gratuito, por parte da Contratada, de vestimentas de trabalho
para todos 0s seus empregados, nas caracteristicas e quantidades compativeis com 0s
servigos a serem executados e em perfeito estado de conservagdo e limpeza, caso
contrario, ndo serd permitida a permanéncia dos funcionarios no local de trabalho ou

executarem servigos nos locais designados.

A vestimenta dos trabalhadores que executam servicos onde houver interagdo ‘com: a
eletricidade deverdo atender a norma regulamentadora N.° 10.

267 | 272

22/11/2021 12:15:05 EGR/GOPER/40 PARA PROVIDENCIAS

21049600007828

1239



> PROA 5. oo

O

EG R Empresa Galcha
de Rodovias

Para o Rio Grande ir mais longe.

14 EMBARGO OU INTERDICAO DOS TRABALHOS

A EGR possui amplo poder de fiscalizagdo tendo autoridade para penalizar, embargar ou
interditar parcial ou totalmente o servi¢o sempre que ficar caracterizada uma situagéo de
risco grave e eminente ou condi¢des que cologuem em perigo a vida de outrem. Fica
estabelecido que estas suspensfes ndo obrigam a EGR ao pagamento das horas nédo

trabalhadas.
15 TREINAMENTO EM SEGURANCA E MEDICINA DO TRABALHO

Todos os trabalhadores das empresas contratadas deverdo receber o Treinamento de
Integracdo de Seguranca antes do inicio de suas atividades, bem como outros julgados
necessarios pela EGR, conforme embasamentos legais. A responsabilidade pela
realizacdo dos treinamentos é da CONTRATADA.

16 PREVENGCAO E COMBATE A INCENDIO

Deverdo ser obedecidas as medidas de prevencdo e combate a incéndio das normas
técnicas vigentes especialmente as NR-10, NR-18 e NR-23 do Ministério do Trabalho e

Emprego e das legislagdes Estaduais e Municipais.

17 FISCALIZACAO

A Fiscalizacdo sera efetuada pelo responsavel pela obra/servico e pelo SESMT da EGR
que verificardo, em inspecBes periddicas, o cumprimento das determinacdes relativas a

Engenharia de Seguranca e Medicina do Trabalho.

No caso das recomendacdes decorrentes das fiscalizacbes ndo serem acatadas pela
CONTRATADA e as irregularidades apontadas ndo serem sanadas nos prazos
concedidos, os trabalhos deverdo ser suspensos pela Fiscalizagdo, ndo eximindo a
CONTRATADA das obrigacbes e penalidades constantes das clausulas contratuais
referentes aos prazos e multas, além do item 19 deste documento “Penalidades por

Infracédo as Normas de Seguranca”
18 RESPONSABILIDADE DA CONTRATADA

Todos os profissionais da CONTRATADA que interagirem com eletricidade ou
executarem servicos em espacos confinados, deverdo ser qualificados, capacitados e
autorizados conforme prevé respectivamente a NR-10 e a NR-33.
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A CONTRATADA devera cumprir todas as condicOes gerais de seguranca e satde do
trabalhador descritas neste documento, bem como toda a legislacdo trabalhista vigente,
sob pena da aplicacdo das penalidades por infragcdo as normas de seguranga previstas no
item 19 e resciséo contratual.

A EGR comunicard formalmente a CONTRATADA as desconformidades verificadas
através de inspecdes, que implicardo a aplicacdo das penalidades nas formas previstas no
item 19 e através do formulario NS - Notificacdo de Seguranca, cujo modelo esta em

anexo.
19 PENALIDADES POR INFRACAO AS NORMAS DE SEGURANCA

O SESMT da EGR ¢ o 6rgdo responsavel pela orientacdo e supervisao da observacao as
disposi¢oes de seguranca e medicina do trabalho no &mbito da EGR.

O ndo cumprimento das normas, prazos, procedimentos e condi¢bes de seguranca
adequados ao tipo de trabalho e o ndo uso dos equipamentos de seguranca ou das
ferramentas adequadas durante a vigéncia do CONTRATO sera considerado falta por
infracdo de acordo com a seguinte classificacdo:

Leve: Um FATO ou CONDICAO capaz de causar lesdes de pequena magnitude, n&o
incapacitantes, enfermidades leves.

Grave: Um FATO ou CONDICAO capaz de causar lesdes de magnitude sérias,
resultando em incapacidade temporéria total ou parcial.

Gravissima: Um FATO ou CONDICAO capaz de causar lesdes de grande magnitude,
resultando em incapacidade permanente total ou parcial ou 6bito.

20 DISPOSICOES GERAIS

Qualquer prejuizo material ou danos pessoais decorrentes da inobservancia dos
procedimentos operacionais e de seguranca do trabalho, comprovando-se a
responsabilidade da Contratada, daré o direito & EGR ao ressarcimento dos custos
de indenizagdo, reparacdo e regularizagio;

A Contratada devera manter inventario e controle dos produtos quimicos
utilizados, bem como as respectivas FISPQ (Ficha de Seguranca de Produto
Quimico), todos os produtos devem ser rotulados, compartimentados e
identificados adequadamente, conforme legislacdo federal vigente;

Todos os produtos quimicos e inflamaveis devem ter procedimentos de uso e todos

os trabalhadores que manuseiem tais produtos receber treinamento para este fim;
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Caso a contratada necessite trocar/substituir o produto quimico utilizado ou trocar
de fornecedor, devera previamente enviar a FISPQ do produto para analise da EGR;

A contratada ndo devera empregar nas suas atividades nenhum tipo de material que
contenha asbesto/amianto.
IMPORTANTE: As diretrizes contidas no presente documento ndo desobrigam o
cumprimento das outras Normas Regulamentadoras, publicadas através de portaria
3214/78, além das que se fizerem necessarias em decorréncia de atividades especificas a
serem executadas (NR10, NR11, NR18, NR33, NR35) e normas ou procedimentos de

Seguranga e Medicina do Trabalho vigente em legislacdo federal, estadual ou municipal.

“NAO HA TRABALHO IMPORTANTE E NEM SERVICO TAO URGENTE
QUE NAO POSSA SER DEVIDAMENTE PLANEJADOE E REALIZADO
COM SEGURANCA E RESPEITO AO MEIO AMBIENTE”.
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ANEXO |

EGR

Porto Alegre, de de 20___.

Empresa _|

Tipo de Servico Localidade

Ref: Notificagdo — “NAO CONFORMIDADE DE SAUDE E SEGURANCA DO TRABALHO™
Saudacdes,

Pela presente, comunicamos que, em inspecdo realizada, constatou-se a NAO
CONFORMIDADE abaixo descrita.

Gravidade: [ | Leve [ crave [] Gravissima PRAZO:

Devido ao ocorrido, comunicamos que a vossa empresa devera propor Acdes e Procedimentos

visando sanar tais irregularidades no prazo estabelecido. Esclarecemos que a reincidéncia ao
descumprimento de Normas e/ou Regul. tos Internos, adotados pela EGR para estabelecer
a Ordem. Salde e/ou Seguranca na execucdo dos servicos, acarretara nas Sancdes previstas

no item 19 das “Diretrizes de Saide e Seguranga do Trabalho para Contratadas” da EGR.
Salientamos a importancia de adequacdo o mais breve possivel, para que ndo seja necessaria
a tomada de medidas adicionais.

Atenciosamente,

EGR — Empresa Gaucha de Rodovias
Setor de Saude e Seguranga do Trabalho

Ciente:

Encarregado/Preposto CONTRATADA
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Modelo de Notificagdo de Seguranca

EGR

Porto Alegre, de de 20___.

Empresa _|

Tipo de Servico Localidade

Ref: Notificagdo — “NAO CONFORMIDADE DE SAUDE E SEGURANCA DO TRABALHO”
Saudacdes,

Pela presente, comunicamos gque, em inspecdo realizada, constatou-se a NAO
CONFORMIDADE abaixo descrita.

Gravidade: [ | Leve [] crave [] Gravissima PRAZO:

Devido ao ocorrido, comunicamos que a vossa empresa devera propor Acdes e Procedimentos
visando sanar tais irregularidades no prazo estabelecido. Esclarecemos que a reincidéncia ao
descumprimento de Normas e/ou Regulamentos Internos, adotados pela EGR para estabelecer
a Ordem, Salde e/ou Seguranca na execucdo dos servicos, acarretara nas Sancdes previstas
no item 19 das ‘Diretrizes de Saude e Seguranga do Trabalho para Contratadas” da EGR.
Salientamos a importancia de adequacio o mais breve possivel, para que nao seja necessaria
a tomada de medidas adicionais.

Atenciosamente,

EGR — Empresa Gaucha de Rodovias
Setor de Saude e Seguranca do Trabalho

Ciente:

Encarregado/Preposto CONTRATADA
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